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Valores

La fuerza que nos mueve es el interés
genuino por mejorar la vida de las
personas.

Somos respetuosos, empaticos y
generosos. Siempre y con todos.

Transparentes. Actuamos con
honestidad y hablamos con la
seguridad que nos da la experiencia.

Exploramos nuevas formas de
hacer las cosas, seguros de lo que

e o » o o »
M ISIO" VISIO“ proponemos, humildes ante lo que

desconocemos.

Desarrollar productos financieros Un mundo en el cual todos se
honestos que permitan a las puedan realizar con libertad

personas alcanzar sus metas. econdémica. .,
En cada accién una nueva

oportunidad de superarnos y elevar
la barra para mejorar nuestro
servicio.
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Mensaje

del Presidente

T,
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Estimados Accionistas:

Me complace presentarles la Memoria de Labores
correspondiente al ejercicio 2025, un afio que ha marcado
un punto de consolidacién y fortalecimiento para nuestra
institucion financiera. Con satisfaccion, comparto que
los avances alcanzados reflejan una estrategia clara, una
ejecucion disciplinada y el compromiso permanente de
seguir construyendo una institucion moderna, sélida y
centrada en las personas.

En materia de resultados, logramos un crecimiento
importante en el total de depdsitos, registrando un
incremento interanual de 27.0%. Es especialmente
relevante destacar la diversificacion alcanzada en este
rubro, impulsada por nuestra cuenta de ahorro digital, la
cual ha incrementado significativamente su participacién
dentro de la estructura de captacién. Asimismo,
alcanzamos un crecimiento de 9.1% en la cartera activa,
reflejando un avance sélido en nuestro principal producto
crediticio. Todo ello ha sido posible gracias a una gestién
prudente y disciplinada, manteniendo como prioridad un
nivel de riesgo controlado que garantiza la sostenibilidad
y solidez de nuestro crecimiento.

Estos resultados son el reflejo de avances relevantes
en nuestra gestion institucional, orientados a asegurar
un crecimiento ordenado y sostenible, manteniendo
la prudencia financiera y la eficiencia operativa como
pilares fundamentales. En ese sentido, continuamos
fortaleciendo nuestras capacidades internas,
robusteciendo los mecanismos de control y mejorando la
experiencia de nuestros clientes a través de la innovacién
y la digitalizacion.

Un elemento fundamental de nuestro progreso ha sido el
fortalecimiento del gobierno corporativo y de la gestiéon
integral de riesgos, alineados con las mejores practicas
y bajo un enfoque de supervisién basada en riesgos.
En 2025 dimos pasos importantes para robustecer la
estructura organizacional, creando Vicepresidencias
y Gerencias clave que refuerzan el control interno vy
potencian las areas estratégicas del negocio, asegurando

una gestion mas eficiente, especializada y preparada para
el crecimiento.

De igual forma, reafirmamos nuestro compromiso con
la modernizacién tecnolégica como un habilitador clave
del crecimiento, la seguridad y la continuidad operativa.
Entre los hitos mas relevantes, destaca la migracién de
nuestro core bancario a una nube privada, lo que fortalece
significativamente nuestra resiliencia tecnolégica y
refuerza nuestra capacidad de operar bajo estandares
superiores de disponibilidad y proteccion. A ello se suman
importantes inversiones en herramientas especializadas
para el control y la seguridad de la informacién, que
consolidan nuestro compromiso con la confianza, la
tranquilidad y la proteccién de nuestros clientes.

Quiero expresar mi mas profundo agradecimiento a
nuestros colaboradores. Su trabajo diario, entrega y
profesionalismo son el motor que impulsa cada logro
de nuestra institucién. Gracias por su compromiso,
por su sentido de responsabilidad y por mantener vivo
el propdsito de MultiMoney en cada interacciéon con
nuestros clientes.

Agradecemos profundamente la confianza que depositan
en nosotros. Seguiremos trabajando con disciplina,
transparencia y visiéon estratégica para continuar
fortaleciendo nuestra institucién, generando valor
sostenible y construyendo una organizacién cada vez
mas solida, moderna y cercana a las necesidades de las
personas.

Atentamente,

Lic. Federico José Parker Soto
Presidente Junta Directiva
SAC MultiMoney, S.A.

L.
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Junta
Directiva

José Arnoldo Arriaza Saavedra
Primer Director Suplente

Federico José Parker Soto
Director Presidente

Gabriel Siman Siri
Segundo Director Suplente

Ernesto Francisco Fernandez Lang
Director Vicepresidente

Francisco Enrique Caceres Prunera
Director Secretario

Alberto Dobles Montealegre
Tercer Director Suplente

Edwin Daniel Escobar Peraza
Director Externo

Ricardo Antonio Pérez
Director Externo Suplente
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En Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 20 de febrero de 2025, se eligié nueva Junta Directiva de la Sociedad de Ahorro y Crédito
MultiMoney, para un periodo de cinco afios. Dicha Junta Directiva funge su cargo a partir del 17 de marzo de 2025, segun su inscripcién en el Registro
de Comercio, bajo el nimero 128 del Libro 4913 del Registro de Sociedades.

Auditores Externos:

Nombramiento del auditor externo y fiscal, propietario y suplente, resultando electo la firma KPMG, Ltda. de C.V. como auditor externo y fiscal
propietario y BDO Figuero Jiménez & Co, S.A. como auditor externo y fiscal suplente.

N /
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Gerente General

Vicepresidente de Finanzas y Operaciones

Vicepresidente de Riesgos

Vicepresidente de Auditoria Interna

Vicepresidente Comercial

Vicepresidente de Cumplimiento

Gerente de Cumplimiento

Gerente de Operaciones

Gerente de Finanzas

Gerente de Créditos y Cobros

Gerente de Riesgos

Gerente de Auditoria Interna

Gerente de Negocios Financieros

Gerente de Ventas y Servicio al Cliente

Gerente de Tecnologia

Gerente de Banca Privada

Gerente Legal y Cumplimiento Normativo

Gerente de Mejora Continua

Gerente de Talento Humano y Administracién
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Gestion
Financiera

Como resultado de la gestion realizada durante el periodo 2025, se muestra un resumen de las

cifras principales y su crecimiento anual:

Cifras en Millones de $USD ($MM) 2025
Activos Totales $200.8
Colocacion Créditos Consumo $77.0
Cartera de Créditos (neta) $135.2
Cartera de Depésitos del Puablico $170.3
Patrimonio Neto $23.1
Resultado Integral del Periodo $2.9

Crec. Anual VS 2024
+$35.5

+$4.5

+$11.3

+$36.2

-$0.6

-$2.3

Los ingresos del afio 2025 provinieron principalmente de los intereses generados por la cartera
de préstamos, que ascendieron a US$37.6 millones. Este desempefio refleja el enfoque de la
Sociedad en optimizar la colocacién de la linea de crédito rotativa MultiMoney, cuyo saldo
neto al 31 de diciembre de 2025 alcanz6 US$135.2 millones, registrando un crecimiento anual

de US$11.3 millones, equivalente al 9.0%.

El resultado integral del periodo fue de US$2.9 millones, alcanzando un indicador de
rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) de 12.7% y una rentabilidad sobre activos totales (ROA)
de 1.5%.
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AMPLIA TU
DISPONIBLE

Salicita mas dinero

Mis productos

Al cierre del ejercicio 2025, la evolucién financiera de
la Sociedad estuvo caracterizada por el crecimiento
sostenido de la cartera de préstamos y el fortalecimiento
de la posicién de liquidez. La cartera neta registré un
incremento de US$11.3 millones (+9.1%), impulsado
principalmente por el dinamismo del segmento de lineas
de crédito rotativas de Multimoney, en coherencia con la
estrategia de consolidacién y expansién en el crédito de
consumo.

De forma complementaria, el efectivo y equivalentes de
efectivo registr6 un incremento de US$20.1 millones
(+55.7%), reflejando una gestion prudente de la liquidez
y una mayor capacidad para atender oportunamente
las obligaciones financieras y respaldar el crecimiento
operativo.

En materia de calidad de activos, durante 2025 se
implementaron acciones orientadas al fortalecimiento de
los procesos de originacién, seguimiento y cobranza, lo que

SEGUROS Y
ASISTENCIAS

Guisda detly tw familia

permitié mantener un indice de morosidad de 2.53%. Este
indicador se encuentra respaldado por reservas normativas
y voluntarias que garantizan una cobertura del 100% de los
préstamos vencidos, reafirmando el compromiso con una
gestidn de riesgo responsable.

El coeficiente de liquidez neta cerré en 34.8%, superando el
26.9% registrado en diciembre de 2024, lo que evidencia
una posicion financiera sélida y una adecuada capacidad
para afrontar compromisos futuros.

En cuanto a solvencia, el respaldo patrimonial sobre activos
y pasivos se situé en 14.1% y 12.4%, respectivamente. Si
bien estos indicadores se ubicaron ligeramente por debajo
de los niveles observados al cierre de 2024, la Sociedad
mantiene una estructura patrimonial robusta que sustenta
su operacién y le permite continuar ejecutando su
estrategia de crecimiento con disciplina financiera y vision
de largo plazo.
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Ingresos
financieros

Durante el ejercicio 2025, los ingresos por intereses totalizaron
US$39.3 millones, de los cuales US$37.6 millones (95.8%)
correspondieron a intereses derivados de la cartera de
préstamos. El 4.0% restante provino de activos financieros a
costo amortizado, principalmente depdsitos en instituciones
bancarias e inversiones financieras, por un total de US$1.6
millones.

Adicionalmente, bajo el rubro de otros ingresos y gastos
financieros netos, se registré6 un monto de US$1.7 millones,
compuesto principalmente por recuperaciones de cartera
saneada, ingresos por venta de cartera y reversion de reservas
crediticias constituidas en periodos anteriores.

[
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Gastos

Los gastos por intereses correspondieron principalmente
al costo de captacion de depdsitos del publico, totalizando
US$8.3 millones. A pesar del crecimiento anual de la cartera
total de depdsitos en 27.0%, el costo promedio de los mismos
presenté una reduccién, disminuyendo de 5.67% en 2024 a
5.50% en 2025.

La pérdida por deterioro de activos financieros (reservas para
cubrir pérdidas esperadas de riesgo crediticio) ascendié a
US$13.3 millones, evidenciando una gestién prudente y eficiente
de las soluciones crediticias ofrecidas. Este desempefio se
reflej6 en un indice de cartera vencida de 2.53% al cierre de
2025, comparado con 2.56% en 2024.

Los gastos de administracion totalizaron US$17.8 millones,
impulsados principalmente por inversiones estratégicas en
renovacién tecnoldgica y ciberseguridad, elementos clave
para garantizar la seguridad y eficiencia de los canales
digitales. Asimismo, se reforzaron areas de control interno y se
fortalecieron las capacidades operativas del negocio.
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Estado de Situacion
Financiera

ACTIVOS TOTALES Evolucién Anual en Activos Totales

2021-2025

Al cierre del ejercicio 2025, los activos totales de la
Sociedad alcanzaron US$200.8 millones, lo que representa
un crecimiento interanual de 21.5%, equivalente a US$35.5
millones respecto a 2024. Este incremento estuvo
impulsado principalmente por el aumento en la cartera
de préstamos neta, que crecié US$11.3 millones, y por el
fortalecimiento del rubro de efectivo y equivalentes de
efectivo, con un incremento de US$20.1 millones.

250000

200000

150000

100000

MILES DE DOLARES

2021 2022 2023 2024
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CARTERA DE PRESTAMOS Evolucién Anual de Préstamos
2021-2025

La cartera bruta de préstamos cerré el periodo 2025 con
un saldo de US$138.7 millones. De este total, la cartera 150000
vigente ascendié a US$135.2 millones, representando el
97.5% de la cartera bruta, mientras que la cartera vencida
alcanzé US$3.5 millones, equivalente al 2.5%.
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Las reservas por deterioro de activos de riesgo crediticio
se mantuvieron en un nivel equivalente al total de la cartera
vencida, cumpliendo plenamente con los indicadores
prudenciales establecidos por el ente reguladory reflejando
una gestidn conservadora del riesgo.

MILES DE DOLARES
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La evaluacién de la cartera de préstamos por categorias L
de riesgo, al cierre de diciembre de 2025, muestra que el
93.8% de la cartera se concentra en las categorias A y B 2021 2022 2023 2024 2025
(93.6% en 2024). Este desempefio confirma la efectividad

del modelo crediticio y de la gestiéon de riesgo de SAC @ Cartera de Préstamos Netos
MultiMoney, constituyéndose en una ventaja competitiva @ Cartera Vencida / Préstamos

relevante dentro del segmento de crédito de consumo.
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PASIVOS TOTALES

Los pasivos totales al cierre de 2025 ascendieron a Evolucién anual de Pasivos y Depdsitos Totales
US$177.7 millones, de los cuales los depdsitos de 2021-2025

clientes representaron el rubro principal con US$170.3

millones (95.9%), registrando un crecimiento anual de 200000

US$36.2 millones (+27.0%).
150000
100000
° Depdsitos a plazo: +US$17.5 millones (+18.2%)

50000
° Depdsitos en cuenta corriente: variacion
menor de US$0.3 millones .
0 1 1 1 1

2021 2022 2023 2024 2025

El incremento se explico principalmente por:

° Depdsitos a la vista: +US$18.9 millones
(+55.6%), impulsados por la cuenta de ahorro
digital de alto rendimiento MultiMoney

MILES DE DOLARES

@ Pasivos Totales @ Depositos Totales

El patrimonio neto al cierre de 2025 fue de US$23.1 Evolucion anual de Patrimonio
millones, reflejando una leve disminucion de 2.6% 2021-2025
respecto a 2024, atribuible a la distribucién de

dividendos y a la utilidad neta del periodo.

El indicador de solvencia patrimonial se mantuvo por
encima de los requerimientos regulatorios, con una
cobertura sobre activos ponderados por riesgo de
14.1%, lo que otorga una capacidad de crecimiento
para inicios de 2026 de aproximadamente US$27.7

millones. La cobertura sobre pasivos y contingencias
fue de 12.4%.

Esto confirma que SAC MultiMoney mantiene
adecuadamente cubiertos los riesgos asociados a
sus activos y pasivos, permitiendo continuar con la
expansién de su cartera de préstamos y depdsitos.
Con el fondo patrimonial actual, la Sociedad tiene 2021 5022 2023 2024 2025
capacidad para captar fondos del publico hasta

"mlw 'JM'” l!l"lllllllll[””llllﬂ”l gggzgg nTiiIIII::ee: y colocar préstamos por mas de
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Principales
Cifras

2021

NEGOCIOS

Cartera de Préstamos brutos
Activos Totales
Captacidn del publico

Patrimonio

RESULTADOS

Margen neto de Intermediacién
Gasto neto de Saneamiento
Gastos de Operacion

Utilidad neta / (Pérdida)

CALIDAD DE ACTIVOS

Cartera Vencida / Préstamos 3.32%

Cobertura cartera vencida 100.0%

LIQUIDEZ Y SOLVENCIA

Liquidez Neta
Coeficiente Patrimonial
ROE (anualizado)

OTRAS CIFRAS

Numero de puntos de servicio 1
Puntos de Corresponsalia 424
Numero de empleados 181
Clientes 17,578
Calificacion de Riesgo EBB+
Estable

(Cifras expresadas en millones de délares
de los Estados Unidos de América)

2022 2023 2024 2025

2.80%
100.0%

1
437
200
23,413
EBBB-
Estable

2.56% 2.53%
100.0% 100.0%

1 1 1

484 623 714

199 209 235
28,925 34,362 68,000
EBBB- EAA- EAA
Positiva Estable Estable
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Gestidén Integral
de Riesgos

Al 31 de diciembre de 2025, SAC MultiMoney
mantiene una clasificacion de riesgo de EAA,
perspectiva estable, emitida por Zumma Rating,
S.A. (EAA- perspectiva estable en 2024).

La mejora en la calificacién se sustenta en
el adecuado nivel de solvencia y liquidez,
un consistente desempefio de rentabilidad
patrimonial, un nivel apropiado de eficiencia
operativa y una base de deudores diversificada.

Normas para la Gestion del Riesgo Crediticio y de
NPB4-49 Concentracion de Crédito.

NRP-05 Normas Técnicas para la Gestion del Riesgo de Liquidez.

Durante el aiio 2025, SAC MultiMoney gestion6é de manera oportuna e integral los principales
riesgos a los que se encontraba expuesta, obteniendo resultados favorables y alineados con los
objetivos estratégicos institucionales, como consecuencia de una gestion de riesgos adecuada
y eficaz.

Normas Técnicas para la Gestién Integral de Riesgos de
NRP-20 las Entidades Financieras.

NRP Normas Técnicas para la Gestidén de la Seguridad de la
-23 Informacién. Los riesgos especificos gestionados durante el periodo fueron los siguientes:

o . . Riesgo de Crédito, Riesgo Ambiental y Social, Riesgo de Liquidez y Riesgo de Mercado
NRP-24 Normas Técnicas para el Sistema de Gestién de la : Riesgo Operacional, incluyendo Riesgo Legal, Riesgo Reputacional y Riesgo Tecnolégico

Continuidad del Negocio. Riesgo de Proveedores

Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo y la Financiacién de la Proliferacion

Normas Técnicas para la Gestion de los Riesgos de S :
de Armas de Destruccién Masiva.

NRP-36 Lavado de Dinero y de Activos, Financiacion del : : % : -
Terrorismo y la Financiacién de la Proliferacién de S e Riesgos de Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad
Armas de Destruccién Masiva. : Riesgos de Continuidad del Negocio
NRP-42 Normas Técnicas para la Gestion del Riesgo Operacional La gestién integral de riesgos en SAC MultiMoney cumple un rol estratégico fundamental, al
de las Entidades Financieras. orientar a los responsables de cada proceso hacia el fortalecimiento de una cultura preventiva y la
adopcién de practicas adecuadas para la identificacidn, evaluacidn y mitigacién de riesgos.
NRP-53 Normas Técnicas para la Gestion de Riesgos Ambientales
y Sociales.

20 MEMORIA DE LABORES 2025 MEMORIA DE LABORES 2025 a




Gobierno
Corporativo

En cumplimiento de la normativa vigente y de las
Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17),
la Sociedad de Ahorro y Crédito MultiMoney, S.A.
mantuvo durante el aflo 2025 un sistema de Gobierno
Corporativo orientado a garantizar una gestion
responsable, transparente y alineada con las mejores
practicas del sector financiero.

Durante el periodo, la Junta General de Accionistas,
Junta Directiva, Alta Gerencia y Comités de apoyo
ejercieron sus funciones conforme al marco legal y los
estatutos de la sociedad, fortaleciendo los procesos de
supervisién, control y toma de decisiones estratégicas,
en resguardo de los intereses de los accionistas,
clientes y demas grupos de interés.

Como uno de los principales logros del afio 2025, la
institucion impulsé un proceso de fortalecimiento

@ MEMORIA DE LABORES 2025
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integral de las areas regulatorias y de control, consolidando
la estructura de gobierno corporativo, robusteciendo
los mecanismos de gestion de riesgos, control interno,
auditoria, y cumplimiento normativo, y promoviendo una
adecuada segregacién de funciones.

Asimismo, se reforzé la cultura organizacional basada en
principios éticos, transparencia y rendiciéon de cuentas,
mediante la actualizacion del Cdédigo de gobierno
corporativo y Codigo de ética institucional, asi como el
seguimiento al cumplimiento de politicas y procedimientos
aprobados por la Junta Directiva.

Con estas acciones, SAC MultiMoney reafirma su
compromiso con un modelo de Gobierno Corporativo
solido y sostenible, orientado a la estabilidad institucional,
la confianza del publico y el cumplimiento regulatorio.

--.} :ln; | [
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ESTADOS
FINANCIEROS
AL 31 DE
DICIEMBRE

Sociedad de Ahorro y Crédito MultiMoney, S.A.
Entidad Salvadoreiia
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SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO MULTIMONEY, S.A.

(Entidad Salvadoreia)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estados Financieros
31 de diciembre de 2025 y 2024

(Con informe de los Auditores Independiente)

SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO MULTIMONEY, S.A.
(Entidad Salvadorena)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

indice del contenido

31 de diciembre de 2025 y 2024

Informe de los Auditores Independientes

Estados Financieros:

Estado de Situacion Financiera
Estado de Resultados Integral
Estado de Cambios en el Patrimonio
Estado de Flujo de Efectivo

Notas a los Estados Financieros

N° Pagina

1-4

0 N O O

9-30



KPMG, Ltda. de C.V.
Alameda Roosevelt #3107,
Edificio MAPFRE, Nivel 3
San Salvador, El Salvador
Teléfono: (503) 2213-8400
Fax:(503) 2245-3070
kpmg.com

Informe de los Auditores Independientes

A los Accionistas de
Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S.A.:

Opinidén

Hemos auditado los estados financieros de Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S.A. (“la Sociedad”),
que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2025 y 2024, y los estados de
resultados integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afos terminados en esas
fechas y notas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas y
otras notas explicativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos al 31 de diciembre de 2025 y 2024 y por los afios
terminados en esa fecha han sido preparados, en todos sus aspectos importantes, de conformidad con las
Normas Técnicas vigentes emitidas por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador.

Bases de la Opinién

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen mas adelante en la seccion
Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros de nuestro informe.
Somos independientes de la Sociedad de conformidad con el Codigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cadigo de Etica
del IESBA), junto con requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados
financieros en El Salvador, y hemos cumplido con nuestras responsabilidades de ética de conformidad con
esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Asunto de Enfasis — Base de Contabilidad

Llamamos la atencion a la nota (2) a los estados financieros, la cual describe las bases de contabilidad. Los
estados financieros y sus notas han sido preparados de conformidad con las Normas Técnicas vigentes
emitidas por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, cuyas diferencias con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera se detallan en las notas a los estados financieros. Este
asunto no afecta nuestra opinién sobre los estados financieros.

KPMG, Lida. de C.V, una Sociedad de responsabilidad limitada salvadorena y una firma
miembro de la organizacion global KPMG de firmas miembro independientes afiliadas
a KPMG International Limited, una compafnia privada Ingiesa limitada por garantia

Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, segin nuestro juicio profesional, han sido los mas
significativos en nuestra auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre de 2025 y por el periodo
terminado en esa fecha. Estos asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados
financieros en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre éstos, y no expresamos una opinion
por separado sobre esos asuntos. El asunto es el siguiente:

Cartera de Préstamos por Cobrar y Reserva de Saneamiento (véanse notas a los estados
financieros)

Resumen del asunto clave Como el asunto fue abordado en |a auditoria

Al 31 de diciembre de 2025, la cartera de préstamos e  Nuestros procedimientos de auditoria incluyeron, entre
intereses por cobrar tienen un saldo de US$ 138,744.1 otros:

miles cuya reserva de saneamiento es de US$ 3,514.0

miles. Estos saldos son significativos para los estados e Pruebas sobre los controles internos sobre los
financieros. calculos de la reserva.

La reserva de saneamiento se determina en e« Pruebas sobre una muestra de la cartera de

cumplimiento con normas regulatorias, y la reserva préstamos y aquellos mantenidos en listas de
voluntaria se determina en base a politicas internas que seguimiento, asi como clientes que presentaron
involucran cierto grado de juicio, dichas reservas modificaciones en la clasificacién con respecto al
requieren la clasificacion de riesgo de los activos periodo anterior, pruebas sobre los expedientes de
correspondientes con base a los criterios de capacidad crédito de clientes, obtencién de evidencia de
empresarial y de pago, responsabilidad, situacion terceros y pruebas sobre el calculo de las reservas
econbdmica, cobertura de las garantias reales, medicion de saneamiento.

de antigliedad y cumplimiento con la reglamentacion de
clasificacion, por lo que, en el caso de existir un erroren  «  Pruebas de cumplimiento de los supuestos definidos

dichas clasificaciones pueden tener un efecto importante en la norma contable regulatoria relevante.
en los estados financieros. En consecuencia, estos Consideramos los valores de las garantias con
elementos se consideraron como significativos en referencia de valuaciones desarrolladas por peritos
nuestra auditoria. expertos y también desarrollamos calculos.

o Pruebas sobre los saldos relacionados a la
constitucion vy liberacion de la reserva de
saneamiento de acuerdo con la norma contable
regulatoria relevante y politica interna.

Ofra Informacion

La direccion es responsable por la otra informacién. La otra informacién comprende la memoria de labores de
2025 de la Sociedad, la cual se espera que esté disponible para nosotros después de la fecha de nuestro
informe de auditoria sobre los estados financieros.

Nuestra opinién sobre los estados financieros no cubre la otra informacion y no expresaremos ninguna forma de
conclusion de aseguramiento sobre ésta.

En conexion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la otra informacidn
identificada arriba cuando esté disponible para nosotros, y de esa forma, considerar si la otra informacién es
significativamente inconsistente con los estados financieros y nuestro conocimiento obtenido en la auditoria, o si
parece presentar inconsistencias significativas.

Cuando leamos la memoria de labores de 2025, en caso de que concluyamos que la misma contiene
inconsistencias significativas, se nos requiere reportar este hecho a los encargados del gobierno de la entidad.



Responsabilidades de la Direccion y los Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacién con los
Estados Financieros

La direccién es responsable de la preparacion de los estados financieros adjuntos de conformidad con las
Normas Técnicas vigentes emitidas por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, y
del control interno que la direccién considere necesario para permitir la preparacién de estados financieros
libres de errores significativos, debido a fraude o equivocacion.

En la preparacion de los estados financieros, la direccion es responsable de |la evaluacién de la capacidad de
la Sociedad de continuar como negocio en marcha, revelando segln corresponda los asuntos relacionados
con el negocio en marcha y utilizando el principio contable de negocio en marcha, excepto si se tiene la
intencién de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno de la entidad tienen la responsabilidad de la supervisién del proceso de
informacién financiera de la Sociedad.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de errores significativos, debido a fraude o equivocacion, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte errores significativos
cuando existen. Los errores pueden deberse a fraude o equivocacion y se consideran significativos si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones
economicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

¢ |dentificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos en los estados financieros debido a fraude
0 equivocacion, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinién. El riesgo de no detectar errores significativos debido a fraude es mas elevado que en el caso de
errores significativos debido a equivocacion, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias.

e Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la determinacion de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por la direccion.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la direccion, del principio contable de negocio en
marcha, y basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una
incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la sociedad para continuar como negocio en marcha. Si
concluyéramos que existe una incertidumbre significativa, se requiere que llamemos la atencion en
nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o,
si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la entidad deje de ser un
negocio en marcha.

Comunicamos a los encargados del gobierno de la entidad en relaciéon con, entre otros asuntos, el alcance y
la oportunidad planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de |la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno de la entidad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y comunicado a ellos acerca
de todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden afectar a
nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacion a los encargados del gobierno de Sociedad de Ahorro
y Crédito Multimoney, S.A., determinamos los que han sido mas significativos en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y que son, en consecuencia, los asuntos claves de la auditoria. Describimos
esos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban
revelar publicamente dichos asuntos o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos
que un asunto no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de tal comunicacion.

Informes sobre Otros Requerimientos Legales y Regulatorios

De conformidad con la NRP-018, Normas Técnicas para la Prestacion de Servicios de Auditoria Externa,
hemos emitido informes que contienen nuestra opinién con esta misma fecha y por separado sobre el
cumplimiento de ciertas disposiciones legales y regulatorias aplicables y de control interno de la entidad.
También, nuestra auditoria sobre los estados financieros incluyé el examen del conjunto de créditos
relacionados segun se describen en las notas a los estados financieros.
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(Entidad Salvadoreia)

(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estados de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024

(Expresados en Miles de Délares de los Estados Unidos de América)

Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo

Instrumentos financieros de inversion - neto

A Costo amortizado
Cartera de créditos - neta
Créditos vigentes a un afio plazo

Créditos vigentes a mas de un afio plazo

Créditos vencidos

Estimacién de pérdida por deterioro
Cuentas por cobrar - neto
Activos fisicos e intangibles - neto
Otros activos
Total activos

Pasivo

Pasivos financieros a costo amortizado - neto

Depdsitos
Préstamos
Obligaciones a la vista
Cuentas por pagar
Provisiones
Otros pasivos
Total pasivo

Patrimonio neto
Capital social
Reservas:
De capital
Resultados por aplicar:
Utilidades de ejercicios anteriores
Utilidades del presente ejercicio
Patrimonio restringido:
Utilidades no distribuibles
Otro resultado integral acumulado:

Elementos que no se reclasificaran a resultados

Total patrimonio
Total pasivo y patrimonio

Las notas que se acomparian son parte integral de estos estados financieros.

Nota

10

14
17

18

19, 38

2025
56,235.7
3,423.2
3,423.2
135,230.1
1,118.8
134,111.3
3,514.0
(3,514.0)
1,708.8
2,955.9
1,241.7
200,795.4

172,013.7
170,326.3
1,687.4
136.2
1,994 .1
194.4
3,336.8
177,675.2

9,391.0
2,347.8
2,347.8
__ 86491
6,117.3
2,531.8
2,791.0
2,791.0

(58.7)

(58.7)
23,120.2

200,795.4

2024

36,126.9
425.8
425.8

123,910.0
1,155.0
122,755.0
3,251.2
(3,251.2)
1,986.1
2,150.3
650.4
165,249.5

134,495.8
134,144.0
351.8
24.6
3,426.3
124.2
3,448.1
141,519.0

9,391.0
2,151.0
2,151.0
9,241.3
5,128.6
4,112.7
2,961.4
2,961.4

(14.2)

(14.2)
23,730.5

165,249.5

SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO MULTIMONEY, S.A.
(Entidad Salvadoreiia)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estados de Resultados Integral
Por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre 2025 y 2024

(Expresados en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

Nota

Ingresos por intereses:
Activos financieros a costo amortizado
Cartera de préstamos

Gastos por intereses:
Depositos

Otros gastos por intereses

Ingresos por intereses netos

Pérdida por deterioro de activos financieros de riesgo crediticio, neta 22
Ingresos por intereses, después de cargos por deterioro

Ingresos por comisiones y honorarios
Gastos por comisiones y honorarios
Ingresos por comisiones y honorarios, netos

Otros ingresos (gastos) financieros netos
Total ingresos netos

Gastos de administracion:
Gastos de funcionarios y empleados
Gastos generales
Gastos de depreciacion y amortizacion

Utilidad antes de impuesto
Gastos por impuestos sobre las ganancias 7y 26
Utilidad del periodo y resultado total del periodo

OTRO RESULTADO INTEGRAL
Elementos que no se reclasificaran en resultados

Pérdida actuarial de beneficios post-empleo
Resultado integral total del ejercicio

Ganancia por accion de las operaciones que continian
atribuibles a los accionistas de la Sociedad (Expresada en
dolares y centavos por accion): Basica

Las notas que se acompanian son parte integral de estos estados financieros.

2025 2024

39,256.5 35,670.6
1,634.5 1,435.6
37,622.0 34,235.0
(8,345.6) (7,179.1)
(8,345.6) (7,179.1)
(138.3) (327.1)
30,7726 28,164 4
(13,269.8) (10,383.3)
17,502.8 17,7811
3,424.0 3,645.8
(458.0) (501.6)
2,966.0 3,144.2
1,725.0 1,648.5
22,193.8 22,573.8
(8,061.0) (6,899.4)
(8,584.6) (7,275.1)
(1,148.7) (727.0)
(17,794.3) (14,901.5)
4,399.5 7,672.3
(1,465.3) (2,397.4)
2,934.2 5,274.9
(44.5) (14.2)
(44.5) (14.2)
2,889.7 5,260.7
18.15 33.05




SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO MULTIMONEY, S.A.
(Entidad Salvadoreiia)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estado de Cambios en el Patrimonio

Afos que terminaron al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO MULTIMONEY, S.A.
(Entidad Salvadorena)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estado de Flujos de Efectivo

Afos que terminaron al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

Otro resultado

FUENTES DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO Notas Zz’::'l:' E:zzr":; sz‘;"?i:‘a’f l;::::?i‘:;g;’ integral del Pat;g:'a‘:"m
I— ge capiial bor aplicar — ejercicio —

Balance al 1 de enero de 2024 9,391.0 1,383.8 5,555.5 2,139.5 0.0 18,469.8

Otro Resultado Integral:

Disminuciones en elementos que no se

reclasificaran en resultados 0.0 0.0 0.0 0.0 (14.2) (14.2)

Otros aumentos o disminuciones del

patrimonio neto 0.0 767.2 3,685.8 821.9 0.0 5,274.9

Balance al 31 de diciembre de 2024 18, 19 9,391.0 2,151.0 9,241.3 2,961.4 (14.2) 23,730.5

Dividendos 0.0 0.0 (3,500.0) 0.0 0.0 (3,500.0)

Otro Resultado Integral:

Disminuciones en elementos que no se

reclasificaran en resultados 0.0 0.0 0.0 0.0 (44.5) (44.5)

Otros aumentos o disminuciones del

patrimonio neto 0.0 196.8 2,907.8 (170.4) 0.0 2,934.2

Balance al 31 de diciembre de 2025 18,19 9,391.0 2,347.8 8,649.1 2,791.0 (58.7) 23,120.2

Las notas que se acompafian son parte integral de estos estados financieros.

Flujos de efectivo proveniente de actividades de operacion:
Utilidad neta del periodo
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo de las actividades de
operacion:

Reservas para saneamiento de activos de riesgo crediticio

Reversion de provisiones constituidas

Depreciaciones

Amortizaciones

Pérdida por baja de activos fijos

Intereses y comisiones por recibir

Intereses y comisiones por pagar

Variacién en cuentas de activos:
Incrementos en préstamos
Disminuciones en cuentas por cobrar
Incrementos en otros activos
Variacién en cuentas de pasivos:
Incrementos en depodsitos
Incrementos (disminuciones) en obligaciones a la vista
Disminuciones (incrementos) en cuentas por pagar
Incrementos en otros pasivos
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

Flujos de efectivo proveniente de actividades de inversion:
(Adquisicion) disposicion en instrumentos financieros de inversion
Adquisicién de activos fisicos
Adquisicion de intangibles

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

Flujos de efectivo proveniente de actividades de financiamiento:
Pago de arrendamiento
Pago de dividendos

Efectivo neto usado en actividades de financiamiento

Incremento neto en el efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al 1 de enero
Efectivo neto proveido por las actividades de operacion
Efectivo neto utilizado por las actividades de inversion
Efectivo neto utilizado por las actividades de financiamiento
Efectivo y equivalentes de efectivo al 31 de diciembre

Las notas que se acompanan son parte integral de estos estados financieros.

22

19

38

025 202
2,934.2 5,274.9
13,269.8 10,383.3
(110.1) (203.4)
637.6 365.2
511.1 361.8
0.2 0.2
(2,518.9) (2,300.8)
340.3 323.1
(22,005.0) (25,598.4)
277.3 8.9
(822.8) (165.8)
35,842.0 15,090.7
111.6 (7.9)
(1,432.2) 869.3
(85.7) 217.5
26,949.4 4,618.6
(2,953.3) 5.9
(183.7) (322.6)
(41.7) (945.8)
(3,178.7) (1,262.5)
(161.9) 0.0
(3,500.0) 0.0
(3,661.9) 0.0
36,126.9 32,770.8
26,9494 4,618.6
(3,178.7) (1,262.5)
(3,661.9) 0.0
56,235.7 36,126.9




SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO MULTIMONEY, S.A.
(Entidad Salvadoreia)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024

(Expresados en Miles de Dolares de los Estados Unidos de América)

SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO MULTIMONEY, S.A.
(Entidad Salvadoreia)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Nota (1)

Identificacion de la Entidad

Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, Sociedad Andnima (en adelante la Sociedad o SAC
Multimoney), fue constituida como Sociedad de Ahorro y Crédito el 22 de marzo de 2013, conforme
a las leyes de la Republica de El Salvador, por un tiempo indefinido, inscrita en el Registro de
Comercio el 10 de abril de 2013, al Numero 52, del Libro 3077, del Registro de Sociedades del folio
327 al 348. El domicilio de su principal oficina se encuentra en San Salvador, El Salvador.

La Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (la Superintendencia), califico
favorablemente a la Sociedad para constituirse como Sociedad de Ahorro y Crédito, segun resolucion
de su Consejo Directivo en la Sesién CD-09/2013 del 27 de febrero de 2013 y autorizé su inicio de
operaciones a partir del 22 de diciembre de 2014, segun acta de Sesion CD-31/2014, del 5 de
diciembre de 2014.

El 16 de septiembre de 2019 se realizé6 modificacion al pacto social de la Sociedad en su clausula
primera denominada Naturaleza juridica, nacionalidad y denominacién, a efectos de modificar la
denominacion social de Sociedad de Ahorro y Crédito Multivalores, S.A. a la de Sociedad de Ahorro
y Crédito Gente S.A.; dicho cambio fue calificado favorablemente por la Superintendencia del
Sistema Financiero en su Concejo Directivo CD-29/2019, a los 23 dias del mes de septiembre de
2019, e inscrita en el Registro de Comercio al Numero 65, del Libro 4154, del Registro de
Sociedades, del folio 246 al 271, de fecha 5 de noviembre de 2019.

El 20 de octubre de 2022 se efectué una nueva modificacién al pacto social de la Sociedad en su
clausula primera denominada Naturaleza juridica, nacionalidad y denominacion, a efectos de
modificar la denominacion social de Sociedad de Ahorro y Crédito Gente, S.A. a la de Sociedad de
Ahorro y Crédito Multimoney, S.A.; dicho cambio fue calificado favorablemente por la
Superintendencia del Sistema Financiero en su Consejo Directivo CD-37/2022, a los 27 dias del mes
de octubre de 2022, e inscrita en el Registro de Comercio al Numero 89, del Libro 4660, del Registro
de Sociedades, del folio 376 al 401, de fecha 14 de noviembre de 2022.

La actividad principal de la Sociedad es actuar de manera habitual en el mercado financiero,
haciendo llamamientos al publico para obtener fondos a través de depésitos, emisién de obligaciones
negociables y cualquier otra operacion pasiva de crédito permitida por la Ley, para su colocacién en
el publico en operaciones activas de crédito, de conformidad a lo dispuesto en la Ley de Bancos
Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito. La Sociedad esta sujeta a la regulacion del Banco
Central de Reserva de El Salvador y de la supervision de la Superintendencia del Sistema Financiero
de El Salvador.

Estos estados financieros han sido preparados sobre una base de negocio en marcha y no incluyen
ningun ajuste a los valores en libros y clasificacion de activos, pasivos y gastos reportados que de
otra manera podrian ser requeridos si la base de negocio en marcha no fuera apropiada.

Los estados financieros son aprobados por la Junta General de Accionistas de la Sociedad, quienes
poseen el poder para modificarlos posterior a su divulgacion.

Nota (2)

Base de Preparacion

Los estados financieros adjuntos han sido preparados considerando la aplicacion consistente de las
siguientes politicas:

La sociedad adopto a partir del 1 de enero 2024 la NCF-01, Manual de Contabilidad para Instituciones
Captadoras de Depdésitos y Sociedad Controladora emitida por el Comité de normas del Banco Central
de Reserva de El Salvador.

2.1 Declaracién de cumplimiento con Normas Técnicas y las Normas Internacionales de
Informacién Financiera
Los estados financieros adjuntos han sido preparados por la Sociedad con base a las normas
técnicas emitidas por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva y las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), prevaleciendo las primeras cuando exista
conflicto con las NIIF. Las Sociedades de Ahorro y Crédito utilizaran las NIIF en su opciéon mas
conservadora cuando el Comité de Normas del Banco Central de Reserva no se haya
manifestado por alguna de las opciones permitidas; en el caso de que la transaccion u
operacién contable no se encuentre regulada debera contabilizarse utilizando el Marco
Conceptual de las referidas normas. Las principales diferencias entre las normas contables
utilizadas y las NIIF se presentan en la Nota (36).

Los requerimientos de presentacion de estos estados financieros y sus notas, asi como el
contenido divulgativo de los mismos, estan establecidos por la NCF-01 Manual de Contabilidad
para Instituciones Captadoras de Depositos y Sociedad Controladora emitida por el Comité de
Normas del Banco Central de Reserva.

2.2 Base de medicién
Los estados financieros adjuntos han sido preparados sobre la base del costo histérico, con
excepcién de las partidas de instrumentos financieros de inversion, depésitos y préstamos
incluidas en el estado de situacién financiera; las cuales se reconocen al costo amortizado y
pasivo por renuncia voluntaria que se registra a valor presente.

2.3  Moneda funcional y de presentacion
Los libros de la Sociedad se llevan en ddlares de los Estados Unidos de América representados
por el simbolo “US$”, moneda oficial de la Republica de El Salvador. Todas las partidas
incluidas en los estados financieros adjuntos y sus notas se valoran y expresan en miles de
ddlares y se aproximan a un decimal.

2.4 Uso de estimaciones y criterios

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracion de la Sociedad realice
estimaciones y supuestos que afectan los importes registrados de ciertos activos y pasivos a
la fecha de los estados financieros y los montos de los ingresos y gastos durante el periodo
que se informa. Los activos y pasivos son reconocidos en los estados financieros cuando es
probable que futuros beneficios econdmicos fluyan hacia o desde la entidad y que las diferentes
partidas tengan un costo o un valor que puede ser confiablemente medido. Aunque estos
estimados se basan en el mejor criterio de la Administracion a la fecha de los estados
financieros, los resultados reales podrian diferir de esas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que se producen tales cambios, las
cuales se detallan ampliamente en la Nota (3).



SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO MULTIMONEY, S.A.
(Entidad Salvadorena)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO MULTIMONEY, S.A.
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Nota (3)

Politicas Contables Significativas

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Instrumentos financieros de inversion
Las inversiones son instrumentos financieros que otorgan derechos contractuales a:

i. Recibir efectivo u otro activo financiero.
ii. Intercambiar activos financieros o pasivos financieros con otra entidad, en condiciones que
sean potencialmente favorables para la sociedad.

Las inversiones financieras de la Sociedad se registran inicialmente al valor razonable, el cual
es el precio en el que se pacté la transaccioén, y son clasificadas con base a su modelo de
negocio en costo amortizado, a valor razonable con cambios en otro resultado integral y a valor
razonable con cambios en resultados para su medicidn posterior.

Los instrumentos financieros emitidos o garantizados por el Banco Central de Reserva de El
Salvador y por otras entidades del Estado, pagaderos con fondos del Presupuesto Nacional,
son considerados sin riesgo de deterioro para los propdsitos de valoraciones, por consiguiente,
el valor contable debera ser igual al valor de registro inicial.

Provisién de intereses y suspensién de la provision

Los intereses por cobrar se contabilizan sobre la base de lo devengado. La provision de
intereses sobre préstamos se suspende cuando tales préstamos tienen mora superior a noventa
dias.

Cargos diferidos

Son considerados cargos diferidos aquellas erogaciones o gastos pagados por anticipado y que
cubren periodos futuros, los cuales debido a su naturaleza son clasificados como un activo en
el estado de situacion financiera para posteriormente ser amortizados y reconocidos como
gastos en el estado de resultados integral de acuerdo con su devengo.

Dichos cargos diferidos son originados por pagos anticipados de servicios tales como seguros,
costos de publicidad, impuestos municipales, contratos de mantenimientos, entre otros; ademas
de erogaciones realizadas para el desarrollo de proyectos.

Los cargos diferidos reconocidos por SAC Multimoney se amortizan en periodos de entre uno
y diez afos.

Activos fisicos (propiedades, equipo y depreciacion)

Los activos fisicos se registran al costo de adquisicion. Las mejoras y reparaciones importantes
que prolongan la vida util de los bienes se capitalizan, mientras que las ganancias y pérdidas
que resultan de retiros o ventas, asi como los gastos por mantenimiento y reparaciones
menores, que no extienden significativamente la vida Gtil del bien, se registran en los resultados
del afio en que se incurren.

La depreciacién se calcula bajo el método de linea recta sobre la vida util estimada de los
activos, aplicando las tasas dentro de los limites legales del pais. Para efectos fiscales y
financieros se esta deduciendo la depreciacion bajo los porcentajes aceptados por la
administracion tributaria asi: mobiliario y equipo entre el 20 % al 50 %, maquinaria 20 % y
vehiculos 25 %.

Las ganancias o pérdidas en la venta de bienes de uso, asi como también las derivadas de las
bajas por deterioro son registradas en los resultados del periodo.

Los activos consistentes en software o aplicativos de computo se capitalizan y se amortizan a
gastos en porcentajes fijos, con un plazo entre cuatro y cinco afos.

3.5.

3.6.

Costo de pensiones, indemnizaciones y retiro voluntario

Los costos de pensiones corresponden a un plan de beneficios por retiro de contribucién
definida, mediante el cual la Compania y los empleados efectian aportes a un fondo de
pensiones administrado por una institucién especializada autorizada por el Gobierno de El
Salvador, la cual es responsable del pago de las pensiones y otros beneficios a los afiliados a
ese sistema conforme a la Ley Integral del Sistema de Pensiones. Los aportes de la Compafiia
a dicho plan se reconocen como gastos del periodo en el que se incurren. Cuando las
aportaciones son pagadas, la Compania no tiene obligaciones futuras de pago de beneficios de
post-empleo a los empleados.

Conforme a lo establecido en el Cédigo de Trabajo de la Republica de El Salvador, las
compafiias tienen la obligaciéon de pagar indemnizacion sobre la base de un mes de sueldo,
hasta un maximo de cuatro veces el salario minimo legal vigente, por cada afio laborado mas
el aguinaldo proporcional a aquellos empleados que sean despedidos sin causa justificada. La
politica de la Sociedad es registrar gastos por indemnizaciones en el periodo que se conoce la
obligacién.

La Ley Reguladora de la Prestacion Econdémica por Renuncia Voluntaria establece el derecho
de todo empleado a recibir una prestacion econémica por retiro voluntario, en cuyo caso el
empleado habra de cumplir ciertos aspectos minimos establecidos en dicha regulacién, para
ser acreedor a la prestacion econdémica de quince dias de salario basico por cada afio de
servicio. A estos efectos, ningun salario podra ser superior a dos veces el salario minimo diario
legal vigente correspondiente al sector econdmico en que ejerza el empleado. Para estimar las
obligaciones de este plan de beneficios definido, se utiliza el método actuarial de la unidad de
crédito proyectada. Las ganancias o pérdidas por los cambios en las hipotesis actuariales se
cargan o abonan a los resultados o a otro resultado integral segun corresponda.

Estimacion de pérdida por deterioro de valor de los activos de riesgo crediticio.

Las reservas de saneamiento de préstamos, intereses por cobrar y otros activos de riesgo se
establecen de conformidad con las Normas para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y
Constituir las Reservas de Saneamiento vigentes, en los cuales se permite evaluar los riesgos
de cada deudor de la Sociedad, con base a los criterios siguientes: capacidad empresarial y de
pago, responsabilidad, situacion econdmica y cobertura de las garantias reales.

El procedimiento consiste en aplicar los siguientes porcentajes a los saldos adeudados
dependiendo de su categoria de riesgo:

Categoria de riesgo

del crédito Porcentaje
‘AT’ 0%
‘A2 1%
B’ 5%
“C1” 15 %
“‘C2” 25 %
‘D1” 50 %
“D2” 75 %
“E” 100 %
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3.7.

3.8.

Los incrementos de estas provisiones o reservas pueden ocurrir por aumentos del riesgo de
cada uno de los deudores en particular; las disminuciones pueden ser ocasionadas por
disminucién del riesgo, o por retiros del activo de los saldos a cargo de deudores hasta por el
valor provisionado; cuando el valor retirado del activo es superior a la provisién que le
corresponde, la diferencia se aplica a gastos.

Las reservas genéricas se constituyen cuando existen deficiencias de informacién que a juicio
de la Superintendencia afectan los estados financieros.

Las reservas de saneamiento por exceso de créditos relacionados se constituyen en
cumplimiento a requerimiento de la Superintendencia del Sistema Financiero con base al
Articulo 206 de la Ley de Bancos, que regula los créditos relacionados por presuncion. El monto
de estas provisiones corresponde al exceso de créditos relacionados determinados por la
Superintendencia del Sistema Financiero, el cual se disminuira con crédito a los resultados
conforme se elimine el exceso correspondiente.

Las reservas por riesgo de calificacion de deudores se constituyen como resultado de una
verificacion hecha por la Superintendencia del Sistema Financiero, en la cual se determina que
es necesario reclasificar a categorias de mayor riesgo a un numero de deudores superior al
quince por ciento de la muestra examinada. El monto de estas reservas se incrementa por el
resultado de las evaluaciones realizadas por la Superintendencia del Sistema Financiero y se
disminuye con autorizacion de esa Instituciéon cuando, a su juicio, la Sociedad haya mejorado
sus procedimientos de calificaciéon de deudores.

Adicionalmente, se permite establecer reservas en exceso de los requerimientos minimos
establecidos por la Superintendencia del Sistema Financiero; tales reservas se divulgan bajo la
denominacion de reservas voluntarias. La Sociedad constituye este tipo de reservas adicionales
para tener una cobertura de la exposicién al riesgo de crédito de la cartera de préstamos, hasta
cubrir el 100% del saldo de la cartera vencida.

Préstamos vencidos

Se consideran préstamos vencidos los saldos totales de capital, de aquellos préstamos que
tienen cuotas de capital o intereses con mora superior a noventa dias o cuando la Sociedad ha
tomado la decisién de cobrarlos por la via judicial, aunque no exista la morosidad antes
indicada.

El criterio para el traslado de los préstamos e intereses vigentes a vencidos esta de acuerdo
con las normas regulatorias.

Inversiones accionarias
Las inversiones en acciones de sociedades de inversién conjunta se registran utilizando el
método de participacion.

Cuando el valor de la adquisicién es mayor que el valor en libros de la Sociedad emisora, la
Sociedad traslada a una cuenta de cargos diferidos el valor del exceso, el cual se amortiza
anualmente en un plazo de hasta tres afios contados a partir de la fecha de adquisicion de la
inversion.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Activos extraordinarios

Los bienes recibidos en concepto de pago de créditos se contabilizan al costo o valor de
mercado, el menor. El costo se establece por el valor fijado en la escritura de dacién, en caso
de dacién en pago; o al valor fijado en el acta de adjudicacion, en caso de adjudicacion judicial.

Para estos efectos, se considera como valor de mercado de activos no monetarios, el valuo
pericial de los bienes realizados por un perito inscrito en la Superintendencia.

Los activos adquiridos deberan ser liquidados dentro de un plazo de cinco afos, debiendo
aplicarles como pérdida durante los primeros cuatro afnos, provisiones mensuales uniformes.

La utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamiento se reconoce hasta que se
haya percibido.

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera, distintas a las monedas de curso legal, se registran
al tipo de cambio vigente a la fecha de la transaccién. Los ajustes por fluctuaciones de tipo de
cambio se aplican a cuentas de resultado del ejercicio corriente.

Intereses por pagar
Los intereses sobre depésitos, titulos emitidos, préstamos y otras obligaciones se reconocen
sobre la base de acumulacion.

Reconocimiento de ingresos

Se reconocen los ingresos devengados sobre la base de acumulacién. Cuando un préstamo
tiene mora superior a los noventa dias, se suspende la provisién de intereses y se reconocen
como ingresos hasta que son cobrados en efectivo. Los intereses no reconocidos como
ingresos se registran en cuentas de orden.

Las comisiones derivadas de operaciones de préstamos se registran como pasivos diferidos
cuando se perciben. El reconocimiento de estos ingresos en los resultados del ejercicio se
efectua periédicamente, segun la forma de pago establecido originalmente utilizando el método
del interés efectivo.

Los intereses que pasan a formar parte del activo como consecuencia de otorgar un
refinanciamiento se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos hasta que
se perciben de acuerdo con el plazo.

Retiro de los activos de riesgo crediticio del Estado de Situacion Financiera
La Sociedad reconoce como pérdidas de la cartera de préstamos, los casos siguientes:

i. Los saldos con garantia real que tienen mas de veinticuatro meses sin reportar
recuperaciones de capital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion judicial;

ii. Los saldos sin garantia real que tienen mas de doce meses sin reportar recuperaciones de
capital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion judicial;

iii. Los saldos sin documento ejecutivo para iniciar la recuperacién por la via judicial;

iv. Los saldos que después de veinticuatro meses de iniciada la accion judicial, no haya sido
posible ejecutar embargo;

v. Los casos en los que se haya emitido sentencia de primera instancia a favor del deudor;

vi. Cuando no exista evidencia de que el deudor reconocié su deuda en los Ultimos cinco afios;

y
vii. Cuando a juicio de la Sociedad no exista posibilidad de recuperacion.
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3.14. Arrendamientos Cuando el pasivo por arrendamiento se vuelve a medir de esta manera, se realiza el ajuste

Al inicio de un contrato, la Sociedad evalla si un contrato es, o contiene, un arrendamiento. Un
contrato es o contiene un arrendamiento si el contrato transmite el derecho de controlar el uso
de un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de una consideracion. Para evaluar
si un contrato transfiere el derecho de controlar el uso de un activo identificado, la Sociedad
utiliza la definicion de arrendamiento en la NIIF 16, Arrendamientos.

La Sociedad reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en la fecha
de inicio del arrendamiento. El derecho de uso de los activos es medido inicialmente al costo,
que comprende el monto inicial del pasivo por arrendamiento ajustado para cualquier pago de
arrendamiento realizado antes de la fecha de inicio, mas cualquier costo directo inicial incurrido
y una estimacion de los costos para desmantelar y eliminar el activo subyacente o para restaurar
el activo subyacente o el sitio en el que se encuentra, menos cualquier incentivo de
arrendamiento recibido.

El activo por derecho de uso se deprecia utilizando el método de linea recta desde la fecha de
inicio hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el arrendamiento transfiera la
propiedad del activo subyacente a la Sociedad al final del plazo del arrendamiento o el costo
del derecho de uso refleja que la Sociedad ejercera una opcién de compra. En ese caso, el
derecho de uso del activo se depreciara durante la vida util del activo subyacente. Ademas, el
derecho de uso del activo se reduce periédicamente por pérdidas por deterioro, si corresponde,
y se ajusta para ciertas nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de
arrendamiento que no se hayan pagado en la fecha de inicio, utilizando la tasa de interés
implicita en el arrendamiento, si ésta puede determinarse facilmente. Si esta tasa no puede
determinarse facilmente, el arrendatario utilizara la tasa incremental por préstamos del
arrendatario.

Los pagos de arrendamiento a incluir en las mediciones del pasivo por arrendamiento se
conforman de la siguiente manera:

- Pagos fijos, incluidos los pagos fijos en sustancia;

- Pagos por arrendamiento variables, que dependen de un indice o tasa, inicialmente medido
utilizando la tasa de indice a la fecha de inicio;

- Importes que se esperan pagar como garantias de valor residual; y

- El precio de ejercicio de una opcién de compra si la Sociedad esta razonablemente segura
de ejercer los pagos por arrendamiento en un periodo de renovacién opcional, si la
Sociedad esta razonablemente segura de ejercer una opcién de extension, y las multas por
la terminacién anticipada de un arrendamiento a menos que la Sociedad esté
razonablemente segura de no cancelar el arrendamiento anticipadamente.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado utilizando el método de interés
efectivo, y ésta se actualiza cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento futuros que
surgen de un cambio en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacion de la Sociedad del
monto que se espera pagar bajo una garantia de valor residual, si la Sociedad cambia su
evaluacion de si ejercera una opcidén de compra, prorroga o terminacion o si hay un pago de
arrendamiento fijo revisado en sustancia.

3.15.

3.16.

correspondiente al importe en libros del activo por derecho de uso, o se registra en resultados
si el importe en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

La Sociedad presenta activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento en lineas
separadas en el estado de situacion financiera, los saldos se incorporan en las lineas de
” Activos fisicos e intangibles — neto” y “Préstamos”, respectivamente.

Arrendamientos de corto plazo y de activos de bajo valor

La Sociedad ha optado por no reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos por
arrendamiento para el arrendamiento de activos de bajo valor y arrendamientos a corto plazo.
La Sociedad reconoce el pago de arrendamiento asociado con estos arrendamientos como un
gasto en linea recta durante el plazo del arrendamiento.

Impuesto sobre las ganancias

El impuesto sobre la renta del periodo comprende el impuesto corriente y el impuesto diferido.
El impuesto sobre la renta corriente se calcula con base a las leyes aprobadas o
sustancialmente aprobadas a la fecha de balance sobre las utilidades gravables o imponibles.
El impuesto diferido se reconoce por las diferencias temporarias que surgen entre las bases
fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros en los estados financiero. El impuesto
diferido se determina utilizando las tasas impositivas aprobadas a la fecha del balance y que se
espera seran de aplicacion cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o
el pasivo por impuesto diferido se liquide. Los activos por impuestos diferidos se reconocen sélo
en la medida en que sea probable la disponibilidad de suficientes ganancias gravables en el
futuro contra las que cargar las diferencias temporarias deducibles.

El gasto de impuesto a las ganancias es reconocido en el estado de resultados integral, en el
rubro “Gastos por impuestos sobre las ganancias”.

Los cambios regulatorios en las leyes impositivas y en las tasas impositivas son reconocidos
en el estado de resultados integral en el rubro “Gastos por impuestos sobre las ganancias” en
el periodo en que dicha ley es aplicable; mientras que los intereses y multas son reconocidos
en el estado de resultados integral en el rubro de “Gastos generales”.

Reserva riesgo pais

La Sociedad constituye provisiones por riesgo pais por las actividades de colocacion de
recursos en el exterior. Este riesgo es imputable al pais de domicilio del deudor u obligado al
pago y desde el cual se debe obtener el retorno de los recursos invertidos, salvo que la
compafiia matriz del deudor actie en calidad de deudor solidario y/o cuando el garante esté
domiciliado en un pais con calificacién en grado de inversion.

Las instituciones que coloquen o comprometan sus recursos en otros paises utilizan para
determinar el grado de riesgo pais, las calificaciones de riesgo soberano de los paises, emitidas
por las sociedades calificadoras de riesgo reconocidas internacionalmente, para las
obligaciones de largo plazo.

Los incrementos de las provisiones causaran un débito en la cuenta de resultados por aplicar -
utilidades de ejercicios anteriores y un crédito en la cuenta de patrimonio restringido - utilidades
de ejercicios anteriores. Las disminuciones en las provisiones causaran una reversion de la
aplicacion contable de constitucion.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 las provisiones por este concepto totalizan US$ 51.5 y
US$ 427.6, respectivamente.
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Nota (5)

Instrumentos Financieros de Inversion

Este rubro representa los titulos valores y otras inversiones en instrumentos monetarios, adquiridos
para fines especulativos o por disposicion de las autoridades monetarias, los cuales se detallan a
continuacion:

2025 2024
A costo amortizado:
Emitidos por el Estado 0.0 417.8
Emitidos por instituciones del extranjero 3,379.2 0.0
Intereses provisionados 44.0 8.0
Total 3,423.2 425.8

Por los periodos finalizados al 31 de diciembre de 2025 y 2024 la Sociedad no posee instrumentos
financieros medidos a valor razonable con cambios en resultados y no ha registrado provisiones
relativas a las inversiones financieras.

La tasa de rendimiento anual promedio de las inversiones financieras al 31 de diciembre de 2025
asciende a 4.1 % (7.4 % en 2024).

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos (incluyendo
intereses y comisiones) de la cartera de inversiones, entre el saldo promedio de la cartera bruta de
inversiones por el periodo reportado.

Préstamos, Contingencias y sus Provisiones

Al 31 de diciembre 2025 y 2024 la Sociedad mantiene saldos de la cartera de activos de riesgo
crediticio segun detalle siguiente:

2025 2024
Cartera bruta de préstamos 138,744 1 127,161.2
Menos: Provisiones (3,514.0) (3,251.2)
Cartera de préstamos neta 135,230.1 123,910.0

El movimiento de la reserva de saneamiento de préstamos en el periodo reportado es el siguiente:

Préstamos Contingencias Total
Saldos al 31 de diciembre de 2023 3,403.1 0.0 3,403.1
Mas: Constitucion de reservas 10,1445 0.0 10,1445
Menos: Liberacion de reservas (203.4) 0.0 (203.4)
Menos: Liquidaciones de préstamos (10,093.0) 0.0 (10,093.0)
Saldos al 31 de diciembre de 2024 3,251.2 0.0 3,251.2
Préstamos Contingencias Total
Saldos al 31 de diciembre de 2024 3,251.2 0.0 3,251.2
Mas: Constitucion de reservas 13,047.6 0.0 13,047.6
Menos: Liberacion de reservas (151.7) 0.0 (151.7)
Menos: Liquidaciones de préstamos (12,633.1) 0.0 (12,633.1)
Saldos al 31 de diciembre de 2025 3,514.0 0.0 3,514.0
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Nota (7)

Las reservas de saneamiento por “Contingencias” se presentan en el rubro de pasivos “Diversos”.

La tasa de cobertura es de 2.5 % (2.6 % en 2024).

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje, que resulta de dividir el monto de las
provisiones entre el monto del activo.

La tasa de rendimiento anual promedio es de 30.7 % (32.1 % en 2024).

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la cartera de
préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el saldo promedio de la cartera bruta de
préstamos por el periodo reportado.

Los préstamos con tasa de interés ajustables representan el 100 % de la cartera de préstamos.

Los intereses devengados por la cartera de préstamos y no reconocidos como resultados en el
periodo reportado asciende a US$ 583.0 (US$ 554.1 en 2024).

Cartera Pignorada
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no tiene cartera pignorada.
Activos y Pasivos por Impuestos Diferidos.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad reconocio un activo por impuesto sobre la renta
diferido de US$ 1,228.3 y US$ 1,196.8 respectivamente, que proviene de las diferencias temporarias
entre el valor en libros de los activos y pasivos y su correspondiente base fiscal. Por lo tanto, el
ingreso neto por impuesto diferido reconocido en el resultado bajo este concepto por el afio terminado
el 31 de diciembre 2025 y 2024 es de US$ 31.5 y US$ 29.0, respectivamente. El activo por impuesto
diferido se presenta en la linea de Cuentas por cobrar- neto del estado de situacioén financiera.

Al 31 de diciembre 2025

Saldo Reconocido
Diferencias temporarias inicial en resultado Total
Cartera de préstamos, neta 112.2 17.2 129.4
Arrendamiento operativo (92.6) (374.1) (466.7)
Pasivos por arrendamiento 105.6 400.7 506.3
Beneficios laborales por pagar 37.3 21.1 58.4
Comisiones diferidas 1,034.3 (33.4) 1,000.9
Saldos al 31 de diciembre de 2025 1,196.8 315 1,228.3

Al 31 de diciembre 2024
Saldo Reconocido

Diferencias temporarias Inicial en resultado Total
Cartera de préstamos, neta 165.9 (53.7) 112.2
Arrendamiento operativo 0.0 (92.6) (92.6)
Pasivos por arrendamiento 0.0 105.6 105.6
Beneficios laborales por pagar 28.9 84 37.3
Comisiones diferidas 973.0 61.3 1,034.3

Saldos al 31 de diciembre de 2024 1,167.8 29.0 1,196.8
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Nota (8) Efectos del Impuesto a las Ganancias en Partidas Integrales de la Otra Utilidad Integral

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no mantiene impuestos a las ganancias en partidas
integrales de la otra utilidad integral.

Nota (9) Activos extraordinarios
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no mantiene saldos por activos extraordinarios.
Nota (10) Activos Fisicos e Intangibles

Los activos fisicos (bienes muebles e inmuebles) de la Sociedad se detallan a continuacién:

2025 2024
Costo:
Edificaciones 2,056.9 352.6
Mobiliario y equipo 1,778.6 1,598.1
Remodelaciones y readecuaciones 653.3 653.3
4,488.8 2,604.0
Menos:
Depreciacion acumulada (2,180.0) (1,340.4)
Sub - total 2,308.8 1,263.6
Mas:
Amortizables 6471 886.7
Total 2,955.9 2,150.3

El movimiento del activo fijo para los periodos terminados en 31 de diciembre de 2025 y 2024 fue el

siguiente:
2024
Saldos al 31 de diciembre de 2023 300.4
Mas: Ajuste NIIF16, reclasificacion y Adquisiciones 1,328.6
Menos: Depreciacion (365.2)
Retiros (0.2)
Saldos al 31 de diciembre de 2024 1,263.6
2025
Saldos al 31 de diciembre de 2024 1,263.6
Mas: Cambios en estimaciones de arrendamiento y Adquisiciones 1,887.9
Menos: Depreciacion (839.5)
Retiro (3.2)
Saldos al 31 de diciembre de 2025 2,308.8
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El imparto de este cambio en las estimaciones se detalla a continuacién:

2025
Incremento en el pasivo por arrendamiento 1,399.2
Incremento en el activo por arrendamiento 1,700.5
Ajuste a los gastos financieros reconocidos en el estado de resultados 31.9
Los intangibles de la Sociedad se detallan a continuacion:
2025 2024
Costo:
Programas informaticos 886.7 74.5
Mas:
Adquisiciones 41.6 945.8
Menos:
Amortizacién de programas informaticos (281.2) (133.6)
Total 647.1 886.7

Nota (11) Instrumentos Financieros Derivados

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no mantiene saldos por instrumentos financieros
derivados.

Nota (12) Gestién de Riesgo Financiero y Operacional

La Gestion Integral de Riesgos de Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S.A., se realiza tomando
como base normativa las disposiciones establecidas por la Superintendencia del Sistema Financiero
de El Salvador a través de las Normas Técnicas para la Gestion Integral de Riesgos de las Entidades
Financieras (NRP-20), Normas para la Gestion del Riesgo Crediticio y de Concentracion de Crédito
(NPB4-49), Normas Técnicas para la Gestion del Riesgo Operacional de las Entidades Financieras
(NRP-42), Normas Técnicas para la Gestion del Riesgo de Liquidez de las Entidades Financieras
(NRP-05), Normas Técnicas para la Gestion de la Seguridad de la Informacion (NRP-23), Normas
Técnicas para el Sistema de Gestion de la Continuidad del Negocio (NRP-24) y Normas Técnicas
sobre Medidas de Ciberseguridad en Canales Digitales (NRP-32).

La Junta Directiva de Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, S.A., ha aprobado una estructura
organizacional para la adecuada gestion de los riesgos a los que se encuentra expuesta la Sociedad,
asi como los respectivos manuales de organizacion y funciones para la Gestién Integral de Riesgos
y las estrategias, politicas y limites de exposicion para la gestién integral y de cada uno de los riesgos
asumidos por la Sociedad y de las excepciones a las mismas, asi como los planes de contingencias.

La estructura organizativa que se ha disefado para el proceso de Gestidon Integral de Riesgos
garantiza:

1. Que exista una clara segregacion entre la gestion del negocio y la gestion del riesgo respecto de
las funciones asociadas a la toma de riesgos.

2. Que exista responsabilidad descentralizada de los riesgos por las unidades de negocio y
responsabilidad final de la alta Administracion.
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: - . . : . Nota (13) Pasivos Financieros Mantenidos para Negociar
3. Que exista un control y gestion centralizada de los riesgos mediante la coordinacion y

seguimiento general del proceso y establecimiento de estandares por parte de la gerencia de Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no mantiene saldos por pasivos financieros para
riesgos. negociar.

4. Que existen mecanismos de comunicacion internos en la Sociedad, de los alcances y resultados
del proceso de Gestién Integral de Riesgos, asi como para determinar que su aplicacion es
efectiva. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la cartera de depdsitos de clientes de la Sociedad se encuentra

distribuida de la siguiente manera:

Nota (14) Depésitos de Clientes

5. Que se cuenta con personal con los conocimientos y habilidades necesarias para desempenfar

sus funciones dentro del proceso de gestidn de riesgos. 2025 2024
Con el objetivo de supervisar y gestionar los riesgos especificos de Sociedad de Ahorro y Crédito - _
Multimoney, S.A. se ha establecido la Vicepresidencia de Riesgos para el control y monitoreo, la cual Depc?s!tos del publico 158,672.7 120,292.3
es una unidad organizativa especializada e independiente y cuya funcién principal es la de coordinar Dep(’)SFtOS de otrqs bancos 6,982.0 9,771.7
el sistema de Gestion Integral de Riesgos, cumpliendo asi con lo requerido en las normativas emitidas Depositos de entidades estatales 2,115.6 2,264.4
por el érgano regulador. Depdsitos restringidos e inactivos 2,556.0 1,815.6
Total 170,326.3 134,144.0
Dentro de la estructura organizativa se ha creado el Comité de Riesgos, que reporta directamente a —_— —_—
la Junta Directiva, y tiene la facultad de supervisar el cumplimiento de las estrategias, politicas y
lineamientos sobre la gestion de los riesgos relevantes para la Sociedad. Las diferentes clases de dep6sitos son las siguientes:
Los riesgos especificos definidos por la Sociedad para su gestién y control son: Riesgo de crédito, 2025 2024
Riesgo de mercado, Riesgo de liquidez, Riesgo operacional, Riesgo legal, Riesgo reputacional,
Riesgo de lavado de activos y financiamiento al terrorismo, Riesgo tecnoldgico, Seguridad de la Depdsitos en cuenta corriente 3.386.5 3.644.0
informacién y Continuidad de negocios; los cuales se definen a continuacion: Depositos en cuentas de ahorro 52,9815 34,043 4
1. Riesgo de crédito: Es la posibilidad de pérdidas econdémicas debido al incumplimiento de las Depositos a plazo 113,958.3 96,456.6
condiciones pactadas por parte del deudor, emisor o contraparte. Total 170,326.3 134,144.0
2. Riesgo de mercado: Es la posibilidad de pérdida como resultado de movimientos en los precios de Costo anual promedio de la cartera de depdsitos: 5.5 % (5.7 % en 2024).
mercado que generan un deterioro de valor en las posiciones dentro y fuera del estado de situacion
financiera o en el resultado integral de la Sociedad. La tasa de costo promedio de la cartera de depésitos es el porcentaje que resulta de dividir el rubro

3. Riesgo de liquidez: Es la posibilidad de una pérdida econémica debido a la escasez de fondos que Costos de pasivos financieros”, entre el saldo promedio de la cartera de depositos.

impediria cumplir las obligaciones en los términos pactados. Nota (15) Titulos de Emision Propia

4. Riesgo operacional: Es la posibilidad de una pérdida econémica debido a fallas o debilidades de
procesos, personas, sistemas internos y tecnologia, asi como eventos imprevistos. El riesgo
operacional incluye el riesgo tecnoldgico y el riesgo legal. Nota (16)

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no tiene saldos por este concepto.

Fideicomisos

5. Riesgo reputacional: Es la posibilidad de pérdidas econémicas debido a la afectacion del prestigio

de la Sociedad, derivadas de eventos adversos que trascienden a terceros. El riesgo reputacional Al 31 de diciembre de 2025y 2024, la Sociedad no tiene saldos por este concepto.

incluye el riesgo de lavado de dinero. Nota (17) Préstamos

6. Riesgos Ambientales y Sociales: Es la posibilidad de incurrir en pérdidas generadas por los o . i o
impactos ambientales y sociales negativos ocasionados por el otorgamiento de créditos para el Al 31 de diciembre de 2025y 2024, no se tienen saldos por préstamos por pagar con instituciones
financiamiento de actividades, obras o proyecto financieras, y el saldo de pasivo corresponde a arrendamiento financiero, el monto asciende a

US$ 1,687.4 y US$351.8, respectivamente, las fechas de vencimiento tienen rango entre 5 a 10 afios.

Sociedad de Ahorro de Crédito Multimoney, S.A. se apega a las politicas internas definidas para los
riesgos especificos e implementa lo aplicable dentro de su esquema de negocio.
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Nota (18)

Nota (19)

Nota (20)

Reserva Legal

De conformidad al Articulo 157 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito,
la determinacién de la reserva legal se hara de acuerdo con las disposiciones contenidas en el Articulo
39 de la Ley de Bancos, el cual establece que la Sociedad debe separar de las utilidades anuales el
diez por ciento (10 %) hasta alcanzar una suma igual al veinticinco por ciento (25 %) del capital social
pagado. Para el ejercicio 2025 la reserva legal registrada es de US$ 196.8, con lo cual el valor
acumulado asciende a US$ 2,347.8, valor que representa el 25.0 %, del capital social pagado, asi
mismo para el ejercicio 2024 la reserva legal registrada es de US$ 767.2, con lo cual el valor
acumulado asciende a US$ 2,151.0, valor que representa el 22.9 % del capital social pagado.

Utilidad Distribuible

De conformidad al Articulo 157 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito,
la determinacion de la utilidad distribuible se hara de acuerdo con las disposiciones contenidas en el
inciso primero del Articulo 40 de la Ley de Bancos, el cual establece que la Sociedad debera retener
de sus utilidades, después de deducida la reserva legal, una suma igual a los productos (ingresos)
pendientes de cobro. Estos valores se determinaron como se describe a continuacion:

2025 2024

Utilidad del ejercicio 2,934.2 5,274.9
Menos: Reserva Legal (196.8) (767.2)
Utilidad disponible 2,737.4 4,507.7
Utilidad acumulada de ejercicios anteriores 9,241.3 5,555.5
Utilidad no distribuible de ejercicios anteriores 2,961.4 2,139.5
Distribucién de utilidades (3,500.0) 0.0
11,440.1 12,202.7

Menos: utilidades no distribuibles:
Reserva por riesgo pais 51.5 427.6

Intereses y comisiones por cobrar:
Depésitos 185.4 109.9
Inversiones 44 1 8.0
Préstamos 2,474.8 2,292.9
Cuenta por cobrar 35.2 123.0
Total utilidades no distribuibles 2,791.0 2,961.4
Utilidad distribuible 8,649.1 9,241.3

Instrumentos Patrimoniales Medidos a Valor Razonable con Cambios en otra Utilidad Integral

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no tiene saldos por este concepto.

Nota (21)

Nota (22)

Nota (23)

Nota (24)

Nota (25)

Requerimiento de Fondo Patrimonial o Patrimonio Neto

Segun el articulo 41 de la Ley de Bancos y articulo 25 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades
de Ahorro y Crédito, con el objeto de mantener constantemente su solvencia, la Sociedad debe
presentar en todo momento las siguientes relaciones minimas:

a) El 12.0 % o mas entre su fondo patrimonial y la suma de sus activos ponderados.

b) El 7.0 % o mas entre su fondo patrimonial y sus obligaciones o pasivos totales con terceros,
incluyendo contingencias.

c) El 100.0 % o mas entre el fondo patrimonial y el capital social pagado a que se refieren las leyes
aplicables, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la situacion de la Sociedad es segun lo muestran las siguientes
relaciones:

2025 2024
Fondo patrimonial a activos ponderados 141 % 15.3 %
Fondo patrimonial a pasivos y contingencias 12.4 % 151 %
Fondo patrimonial a capital social pagado 233.9 % 227.5 %

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad dio cumplimiento al requerimiento de Fondo
Patrimonial.

Pérdida (Ganancia) por Deterioro (Reversion de deterioro) de Activos de Riesgo Crediticio

La Sociedad registra las pérdidas y ganancias por deterioro o reversion de deterioro, segun sea el
caso, de acuerdo con lo establecido en la politica adoptadas por la entidad para el tratamiento de
estas operaciones.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 la Sociedad ha registrado en sus estados financieros pérdida por
deterioro de sus activos de riesgo crediticio por un monto de US$ 13,006.1 y US$ 10,144.5,
respectivamente; ademas, se han registrado castigos netos en activos de riesgo crediticio que no
estaban cubiertos en su totalidad por US$ 263.7 y US$ 238.8, respectivamente, debido a que se han
considerado incobrables.

Activos Financieros Transferidos que no Cumplen las Condiciones para ser Dados de Baja de
Forma Total

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no tiene saldos por este concepto.

Activos Financieros que son Dados de Baja en su Totalidad

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, no se han dado de baja activos financieros del estado de situacion
financiera de la Sociedad.

Litigios Pendientes

Al 31 de diciembre de 2025, la Sociedad no tiene litigios pendientes en sede judicial, asi como ninguna
contingencia de caracter judicial abierta que pueda afectar la operacion ordinaria de la Sociedad. No
obstante, existen otros procesos iniciados en contra de la Sociedad que se encuentran en etapa de
revision.
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Nota (26) Gastos por Impuestos a las Ganancias

Nota (28) Limites en Concesion de Créditos

La Sociedad calcula el impuesto a las utilidades aplicando a la utilidad antes del impuesto sobre la
renta los ajustes de ciertas partidas afectas o no al impuesto, de conformidad con las regulaciones
tributarias vigentes.

Para los afos terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el monto reconocido en resultados por
impuesto sobre la renta determinado asciende a US$ 1,465.3 y US$ 2,397 .4, respectivamente.

La composicion del gasto por impuesto sobre la renta de los ejercicios es la siguiente:

2025 2024
Impuesto sobre la renta corriente 1,496.8 2,426.4
Ingreso por impuesto sobre la renta diferido (31.5) (29.0)
Total 1,465.3 2,397.4
Tasa efectiva de impuesto sobre la renta 33.3% 312 %

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la reconciliacién del impuesto sobre la renta se detalla a
continuacion:

2025 2024
Impuesto sobre la renta correspondiente a utilidad
contable del afio 1,319.9 2,301.7
Mas — Efecto fiscal de gastos no deducibles 333.3 364.8
Menos-Efecto fiscal de:
Ingresos exentos y no sujetos (128.9) (38.9)
Constitucion de reserva legal (59.0) (230.2)

Total 1,465.3 2,397.4

Nota (27) Personas Relacionadas y Accionistas Relevantes

Segun el articulo 203 de la Ley de Bancos son personas relacionadas quienes sean titulares del tres
por ciento o mas de las acciones de la Sociedad. Para determinar ese porcentaje se tendran como
propias las acciones del conyuge y parientes dentro del primer grado de consanguinidad, asi como la
proporcién que les corresponda cuando tengan participacion social en sociedades accionistas de la
Sociedad. Dentro de las personas relacionadas existen un grupo a quienes el articulo 12 de la Ley de
Bancos denomina accionistas relevantes, por ser titulares de al menos el diez por ciento de las
acciones de la sociedad. También son personas relacionadas los directores y gerentes de la
Sociedad. Esta disposicion aplica a la Sociedad, en virtud de los articulos 157 y 161 de la Ley de
Banco Cooperativos y Sociedad de Ahorro y Crédito.

Durante el periodo reportado la Sociedad dio cumplimiento a las disposiciones establecidas en el
articulo 203 de la Ley de Bancos.

Nota (29)

Nota (30)

Nota (31)

Nota (32)

El articulo 161, literal (b), de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito,
establece que las sociedades de ahorro y crédito no podran conceder créditos ni asumir riesgos por
mas del diez por ciento de su fondo patrimonial con una misma persona juridica.

Actualmente la Sociedad no ha otorgado créditos a una sola persona natural o juridica que exceda
dicho limite.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, en el contexto de los estados financieros tomados en conjunto, la
Sociedad les dio cumplimiento a las disposiciones del articulo 161, de la Ley de Bancos Cooperativos
y Sociedades de Ahorro y Crédito.

Contratos con Personas Relacionadas

De conformidad al articulo 208 de la Ley de Bancos, el cual es aplicable a la Sociedad conforme a lo
dispuesto en el articulo 161 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, la
Superintendencia puede objetar la celebracién de contratos entre un banco y las personas
relacionadas con éste. Se entiende que son personas relacionadas aquellas que se encuentran
vinculadas en forma directa o indirecta con la propiedad accionaria de la Sociedad o en forma directa
con la Administracién.

Al 31 de diciembre del 2025 y 2024, los contratos con personas relacionadas ascienden a US$ 500.0
y US$ 482.1, respectivamente; los cuales corresponden a contratos de arrendamiento con Bambu
Zona Rosa, S.A. de C.V.

Durante el periodo reportado la Superintendencia no objeté contratos con personas relacionadas.

Segmentos de Operacion

La Sociedad opera en el segmento de servicios financieros, como sociedad de ahorro y crédito de
acuerdo con la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

La Sociedad realiza sus actividades en el territorio nacional.
Contingencias

A la fecha de referencia de los estados financieros, la Sociedad no ha registrado este tipo de
operaciones.

Clasificacion de Riesgo

El articulo 235 de la ley de Bancos requiere que se publique la clasificacién de riesgo realizada por
una clasificadora de riesgo registrada en la anterior superintendencia de valores (hoy incorporada en
la Superintendencia del Sistema Financiero). Esta disposicion aplica a la sociedad, en virtud del
articulo 161 de la ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

La clasificacion de riesgo al 31 de diciembre 2025 otorgada a la Sociedad como emisor por la
clasificadora de riesgo Zumma Rating, S.A. de C.V., es de “EAA”, perspectiva “Estable” emitida con
cifras de referencia al 30 de junio de 2025. Dicha clasificacion de riesgo fue emitida en comité de
clasificacion ordinario celebrado el 21 de octubre de 2025, fundamentando dicha clasificacién en el
adecuado nivel de solvencia, capacidad de crecimiento, indices de capacidad patrimonial, capacidad
de absorcién de gastos de administracion y posicion actual de liquidez, entre los principales.

La clasificacion de riesgos al 31 de diciembre 2024 otorgada a la Sociedad como emisor por la
clasificadora de riesgo Zumma Rating,S.A. de C.V., es de “EAA-", perspectiva “Estable” con fecha de
referencia al 30 de junio de 2024.
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Nota (33)

Nota (34)

Nota (35)

Nota (36)

Descripcion de la clasificacion:

EAA: Corresponde a aquellas entidades que cuentan con una muy alta capacidad de pago de sus
obligaciones en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios
en la entidad, en la industria a que pertenece o en la economia. Los factores de proteccion son fuertes,
el riesgo es modesto.

Dentro de la escala de clasificacion se utilizan los signos “+” y “-”, para diferenciar los instrumentos
con mayor o menos riesgo dentro de su categoria. El signo “+” indica un nivel menor de riesgo,
mientras que el signo “-” indica un nivel mayor de riesgo.

Alcance de la Consolidacién (Inversiones en Entidades Subsidiarias en Estados Financieros
Consolidados)

A la fecha de referencia de los estados financieros, la Sociedad no ha registrado inversiones en
entidades subsidiarias.

Adquisiciones (Combinacién de Negocios) y Ventas (Desapropiaciéon de Subsidiarias)

A la fecha de referencia de los estados financieros, la Sociedad no ha registrado este tipo de
operaciones.

Relaciones entre Operaciones Activas y Pasivas en Moneda Extranjera

De acuerdo a lo establecido en los marcos legales aplicables en relacion a las operaciones activas y
pasivas en moneda extranjera y con el objeto de procurar que el riesgo cambiario se mantenga dentro
de los rangos razonables, se ha establecido que la diferencia absoluta entre activos y pasivos de
moneda extranjera no podra ser mayor del 20 % del fondo patrimonial.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 la Sociedad no presenta saldos en moneda diferente al ddlar de
los Estados Unidos de América.

Diferencias Significativas entre las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y
las Normas Contables emitidas por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva

La Administracion de la Sociedad ha identificado las siguientes diferencias principales entre las
Normas contables emitidas por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva y las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF):

1. La NIIF 9 requiere que los activos financieros sean clasificados segun se midan posteriormente a
su costo amortizado o al valor razonable sobre la base de: (a) el modelo de negocio de la entidad
para gestionar los activos financieros y (b) las caracteristicas de los flujos de efectivo
contractuales del activo financiero, asi como se considere la mediciéon de una pérdida esperada
para los activos financieros medidos a su costo. La normativa emitida por el Banco Central de
Reserva requiere que las inversiones financieras a través de valores emitidos o garantizados por
el Banco Central de reserva y por otras instituciones del Estado, pagaderos al fondo de la naciéon
se registren al costo y se consideren sin riesgo.

2. Las NIIF requieren la divulgacion de informacién cualitativa y cuantitativa sobre la exposicién a
los riesgos derivados de instrumentos financieros, incluyendo los riesgos de crédito, liquidez y
mercado. Igualmente, se requiere la divulgacion de un analisis de sensibilidad por cada tipo de
riesgo de mercado a los cuales esta expuesta la Sociedad, asi como los métodos y supuestos
utilizados. Las normas contables aplicables a la Sociedad no requieren estas divulgaciones.
Ademas, no se estan realizando las divulgaciones relacionadas con los objetivos y politicas
concernientes a la gestion de los riesgos financieros.
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Nota (37)

Nota (38)

3. Las NIIF requieren que debe revelarse informacion acerca de los valores razonables de cada
clase o grupo de sus activos y pasivos de caracter financiero. Las normas contables aplicables a
la Sociedad no requieren estas divulgaciones.

4. Las provisiones para riesgo de crédito se establecen con base a normativa emitida por el Banco
Central de Reserva. Conforme a la NIIF 9, se establece un modelo de pérdidas crediticias
esperadas, segun el cual las pérdidas por deterioro de valor se registran cuando se hayan
identificado posibles eventos de incumplimientos, aunque éstos no hayan ocurrido. La NIIF 9
establece un enfoque de tres fases para la contabilizacion de la estimacion por deterioro, que se
basa en el cambio de la calidad crediticia de los activos financieros desde su reconocimiento
inicial.

5. La politica contable del reconocimiento de intereses indica que no se calculan intereses sobre
prestamos vencidos. Las NIIF requieren el reconocimiento contable de intereses de todos los
activos financieros, asi como el respectivo deterioro.

6. Las liberaciones de reservas constituidas en periodos anteriores se registran con créditos a otros
ingresos; las NIIF requieren que las transacciones de la misma naturaleza se muestren netas.

7. El plazo de depreciacién de los activos fijos se determina con base en los plazos permitidos por
regulaciones fiscales; las NIIF establecen que los activos fijos deben depreciarse con base en la
estimacion de la vida util de los bienes; asi mismo, las NIIF revisaron la definicion de valor residual
de los activos.

Hechos Ocurridos Después del Periodo sobre el que se Informa

Posterior a la fecha de referencia de los estados financieros no se han registrado hechos que
impliquen incluir alguna revelacion adicional.

Hechos Relevantes y Subsecuentes

Los hechos de mayor relevancia ocurridos durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2025 se resumen asi:

1. Enfecha 30 de enero de 2025, se realiz6 transaccién de venta, cesion y traspaso de saldos de
cartera saneada de préstamos por valor de US$ 8,070.2, y el precio de venta total fue acordado
en US$ 484.2.

2. En sesion de Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 20 de febrero de 2025, segun
consta el acta numero veintiuno, se acordaron los puntos siguientes:

2.1. Nombramiento de auditor externo y fiscal, propietarios y suplentes, resultando electo la
firma KPMG, Ltda. de C.V., como auditor externo y fiscal propietario, y a BDO Figueroa
Jimenez & Co, S.A., como auditor externo y fiscal suplente.

2.2. Aprobacion de Estados Financieros y aplicacion de resultados correspondientes al periodo
fiscal que finalizé el 31 de diciembre de 2024.
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2.3. Eleccion de nueva Junta Directiva de la Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, para Los hechos de mayor relevancia ocurridos durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
un periodo de cinco afios contados a partir de la inscripcion de la respectiva credencial. 2024, se resumen asi:
Dicha Junta Directiva funge su cargo a partir del dia 17 de marzo de 2025, segun su
inscripcion en el Registro de Comercio bajo el numero 128 del Libro 4913 del Registro de 1.  Enfecha 29 de enero de 2024, se realizé transaccion de venta, cesion y traspaso de saldos de
Sociedades, quedando integrada de la siguiente manera: cartera saneada de préstamos por valor de US$ 6,234.0, y el precio de venta total fue acordado
en US$ 405.2.
Cargo Nombre Director 2025-2030 Nombre Director 2024-2029
. _ , ) . ) 2. En sesion de Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 21 de febrero de 2024, segun
Director Vicepresidente Emosto Francisco Femandesz Lang Emesto Francsco Feméndez Lang consta el acta nimero veinte, se acordaron los puntos siguientes:
Director Secretario Francisco Enrique Caceres Prunera Francisco Enrique Caceres Prunera . ) § . .
Director Externo Edwin Daniel Escobar Peraza Miguel Emesto Lacayo Argiiello 2.1. Nombramiento de auditor externo y fiscal, propietarios y suplentes, resultando electo la
Primer Director Suplente José Amnoldo Arriaza Saavedra José Amoldo Arriaza Saavedra firma KPMG, Ltda. de C.V., como auditor externo y fiscal propietario, y Auditores y
Segundo Director Suplente Gabriel Siman Siri Gabriel Siman Siri Consultores de Negocios, S.A. de C.V., como auditor externo y fiscal suplente.
Tercer Director Suplente Alberto Dobles Montealegre Alberto Dobles Montealegre
Director Externo Suplente Ricardo Antonio Pérez Léopez Ricardo Antonio Pérez Lépez

2.2. Aprobacién de Estados Financieros y aplicacion de resultados correspondientes al periodo

3. En sesién de Junta Directiva celebrada el dia 23 de abril de 2025, se modifico el organigrama fiscal que finaliz el 31 de diciembre de 2023.

institucional de la Sociedad.
3. En Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 21 de febrero de 2024, se eligié nueva

Junta Directiva de la Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney, para un periodo de cinco afios.
Dicha Junta Directiva funge su cargo a partir del dia 14 de marzo de 2024, segun su inscripcion
en el Registro de Comercio bajo el niumero 662 del Libro 4886 del Registro de Sociedades,
quedando integrada de la siguiente manera:

4. En sesion de Junta Directiva celebrada el 23 de julio de 2025, se aprobd la toma de posesion del
cargo de auditor interno de la sociedad del licenciado Oswaldo Antonio Barrera Hernandez y se
aprobd modificacién del comité de auditoria.

5. El 14 de agosto de 2025 se recibi6 notificacién de resolucion final del recurso de reconsideracion

iy r . . . . Cargo Nombre Director 2024-2029 Nombre Director 2023-2028
presentado ante el Comité del Consejo Directivo del Banco Central de Reserva, relacionado al
PAS LOBCR 3-2023, que vers6 sobre incumplimiento en el desarrollo completo para la Director Presidente Federico Jos¢ Parker Soto Federico José Parker Soto
implementaci()n del nuevo mecanismo de quuidacio’n en el Sistema Transfer365 en el plazo Director Vicepresidente Ernesto Francisco Fernandez Lang Ernesto Francisco Fernandez Lang
establecido por el referido ente. Dicha resolucion impone una sancién econémica de US$ 85. la Director Secretario Francisco Enrique Céaceres Prunera Francisco Enrique Céaceres Prunera
p . p 0 Director Externo Miguel Ernesto Lacayo Argiiello Miguel Ernesto Lacayo Argiello
cual ya fue cancelada. Primer Director Suplente José Arnoldo Arriaza Saavedra José Arnoldo Arriaza Saavedra
Segundo Director Suplente Gabriel Siman Siri Gabriel Siman Siri
6. En sesién de Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el diecisiete de septiembre de Tercer Director Suplente Alberto Dobles Montealegre Alberto Dobles Montealegre
Director Externo Suplente Ricardo Antonio Pérez Lépez Andrés Rodolfo Parker Wein

2025, segun consta en el acta numero veintidés, se aprobd la distribucion y pago de dividendos
a los accionistas por la cantidad de US$ 3,500.0.

7. En sesion numero 108 de Junta Directiva de la Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney,
celebrada el dia 24 de octubre de 2025, se ratifico la contratacion de los siguientes funcionarios:
vicepresidente Comercial: Licenciado Jaime Domingo Menjivar Osorio; vicepresidente de
Cumplimiento: Ingeniero German Wilfredo Buendia Bonilla y Gerente de mejora continua:
Licenciada Mirna Roxana Bermudez de Rodriguez.

8. En sesion numero 108 de Junta Directiva de la Sociedad de Ahorro y Crédito Multimoney,
celebrada el dia 24 de octubre de 2025, se acuerda aprobar el nhombramiento del Ingeniero
German Wilfredo Buendia Bonilla como Oficial de cumplimiento propietario y a la Licenciada
Andrea Veronica Diaz Paniagua como oficial de cumplimiento suplente.

9. En sesion de Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 20 de enero de 2026, segun
consta en el acta numero veintitrés, se aprobd la distribucion y pago de dividendos a los
accionistas por la cantidad de US$ 3,100.0. La suma de US$2 ,056.2 correspondiente a la utilidad
distribuible complementaria de 2023 y US$ 1,043.8 correspondiente al 25.38 % de la utilidad
distribuible de 2024.
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