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Banco Promerica, S.A  

RESUMEN  

Moody’s Local El Salvador (en adelante Moody’s Local o la agencia) afirma la 
clasificación EAA- como Entidad a Banco Promerica, S.A. (en adelante, 
Promerica, el banco o la entidad). Adicionalmente, afirma las clasificaciones del 
programa de bonos CIBAPROME1 en AA para largo plazo con garantía y AA- 
para largo plazo sin garantía; mientras que, para el corto plazo afirma los tramos 
con y sin garantía en N-1. La perspectiva de las clasificaciones de largo plazo se 
mantiene Estable.  

Las clasificaciones de Promerica se fundamentan en la evaluación de su 
desempeño financiero, y además ponderan de forma positiva su pertenencia a 
Promerica Financial Group (Grupo Promerica), con quien comparte una misma 
marca e imagen en común. En la plaza, el banco mantiene un tamaño de 
mercado moderado, con participaciones de mercado en créditos y depósitos 
entre 5.6% y 5.5% a diciembre de 2025. Su modelo de negocio es evaluado como 
bien diversificado entre banca de empresas y banca de personas, aunque con 
una mayor concentración relativa en consumo y tarjeta de crédito.  

La calidad de activos se mantiene adecuada, reflejada en una razón de créditos 
vencidos mayor a 90 días de 1.9% a diciembre de 2025, mostrando una 
moderada mejora respecto a períodos previos, junto con una cobertura de 
provisiones de 112.7%. En este sentido, la calidad de la cartera continúa 
comportándose según lo esperado, en línea con el mejor perfil de riesgo 
observado en las nuevas colocaciones de crédito, tendencia que se estima se 
mantendría durante 2026. Los niveles de créditos reestructurados y 
refinanciados, así como los castigos, se mantienen manejables, apoyados por 
un apetito de riesgo conservador en las nuevas originaciones. 

La rentabilidad, medida a través del retorno sobre patrimonio promedio (ROAE), 
se ubicó en 8.4% a diciembre de 2025, frente al 5.9% registrado al cierre de 
2024. Esta mejora respondió principalmente al mayor dinamismo de los 
ingresos por intereses y comisiones, asociado a la expansión de la cartera de 
créditos, así como a un menor gasto por constitución de reservas crediticias, en 
un contexto de calidad de cartera estable. Adicionalmente, durante el primer 
trimestre del año se observó el uso de reservas patrimoniales para el 
saneamiento del último tramo de la cartera vinculada al período COVID. 
Moody’s Local estima que la rentabilidad podría continuar mostrando esta 
tendencia durante 2026, dada la expectativa de una calidad de cartera 
controlada y un crecimiento sostenido del portafolio crediticio. 

La capitalización a diciembre de 2025 se mantenía en 13.4%, medida a través 
del índice regulatorio de suficiencia patrimonial, exhibiendo un colchón de casi 
150 puntos base frente al límite regulatorio de 12.0%, mientras que la razón de 
solvencia (patrimonio a activos totales) fue de 7.7%. El fondeo se mantiene 
sustentado principalmente en depósitos del público, que representaron más del 
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87% del fondeo total a diciembre de 2025. La liquidez, medida a través de la razón de cobertura (activos líquidos a 
depósitos de exigibilidad inmediata), se ubicó en 67.9%, mostrando un incremento frente a junio de 2025 y 
manteniéndose en niveles consistentes con su promedio histórico. El perfil de fondeo se complementa con emisiones 
en el mercado local, líneas de crédito diversificadas y deuda subordinada, lo que contribuye a la estabilidad financiera 
de la entidad. 

Fortalezas crediticias 
→ Pertenencia a un grupo financiero con presencia regional y con quien comparte una misma marca.  

→ Cartera de créditos bien diversificada por sector económico junto a un apetito de riesgo disminuido.  

→ Estabilidad en la estructura de fondeo, concentrada en depósitos, lo que favorece al costo financiero, así como el 
acceso a fuentes alternas de financiamiento.  

Debilidades crediticias 
→ Moderadas concentraciones a nivel de sus 20 mayores deudores, ponderando 1.3 veces el patrimonio a diciembre 

de 2025, aunque se han mantenido estables en los últimos períodos.  

→ Niveles de solvencia (relación de patrimonio a activos totales) moderados, y un indicador regulatorio de capital 
dependiente de la deuda subordinada, conforme a los lineamientos de su grupo y que el banco ha demostrado 
capacidad para renovarla a lo largo de su desempeño histórico.  

Factores que pueden generar una mejora de la clasificación 
→ Hacia el mediano y largo plazo, mejoras en la clasificación provendrían de un crecimiento del tamaño de su 

franquicia, que beneficien de manera relevante la rentabilidad y solvencia, manteniendo los indicadores de 
calidad de cartera, que reflejen la consolidación de su menor apetito de riesgo. 

Factores que pueden generar un deterioro de la clasificación 
→ Dada la perspectiva Estable, bajas en las clasificaciones no son el escenario base, sin embargo, podrían darse 

ante una desviación sostenida de la calidad de la cartera de créditos, que derive en una menor rentabilidad y 
solvencia. 

→ Las clasificaciones también podrían bajar ante dificultades para sostener indicadores de capitalización si el 
indicador regulatorio de capital se ubica sostenidamente por debajo del 13.0%. 
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Principales aspectos crediticios  

Banco con Presencia Regional 
El banco pertenece a Promerica Financial Group, el cual mantiene presencia en Centroamérica (incluyendo Panamá), 
República Dominicana, Islas Caimán y Ecuador. En opinión de Moody’s Local, esta pertenencia le confiere beneficios 
derivados del apoyo estratégico del grupo, el acceso a fondeo, la estandarización de procesos y la adopción de mejores 
prácticas operativas. 

El modelo de negocio es evaluado como bien diversificado, con una distribución de la cartera de créditos, a diciembre 
de 2025, de 55.7% en banca de personas y 44.3% en banca de empresas. No obstante, se observa una mayor exposición 
relativa a los segmentos de consumo y tarjetas de crédito, los cuales representaban, a la misma fecha, más del 38% de 
la cartera total. 

El gobierno corporativo es evaluado como adecuado, siendo el máximo ente de gobernanza la Junta Directiva, 
conformada por ocho miembros, de los cuales un porcentaje alto del 50%, son independientes. Adicionalmente, la 
Junta se apoya en diversos comités de gobernanza que reportan directamente a ella y cuentan con la participación 
activa de sus integrantes, lo cual fortalece los procesos de supervisión y toma de decisiones. 

En cuanto a la administración, Moody’s Local considera que se encuentra alineada con el tamaño y la naturaleza de las 
operaciones del banco y está conformada por ejecutivos con amplia experiencia en el sector financiero en el que opera 
la entidad. 

FIGURA 1  Resumen Perfil Financiero Banco Promerica 

Fuente: Banco Promerica/ Elaboración: Moody’s Local El Salvador. 
*Margen Financiero: Cálculo propio bajo la metodología de Moody’s Local, cifras de Banco Promerica 

 
Desempeño de Cartera Estable 
La calidad de activos se mantiene adecuada para el perfil de riesgo del banco. A diciembre de 2025, el índice de 
morosidad mayor a 90 días se ubicó en 1.9%, evidenciando una mejora moderada respecto de períodos previos. Dicha 
tendencia podría sostenerse, en la medida en que las nuevas colocaciones reflejen un mejor alineamiento con el 
apetito de riesgo del banco. Asimismo, la cobertura de provisiones alcanzó 112.7%, lo que brinda un colchón razonable 
para absorber pérdidas crediticias esperadas. 
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Los créditos reestructurados y refinanciados se mantienen en niveles manejables, representando 2.4% y 4.3% de la 
cartera, respectivamente, mientras que los castigos equivalieron a 3.5% de la cartera total, lo que también refleja un 
comportamiento adecuado de este indicador. Por su parte, el riesgo de concentración se mantiene en niveles 
controlados, medido por la agencia como la relación de los 20 principales deudores sobre el patrimonio, la cual se situó 
en 1.3 veces a diciembre de 2025. Adicionalmente, la cobertura de la cartera con garantías es moderada, considerando 
que alrededor del 40% de los créditos cuentan con garantías hipotecarias, lo que constituye un mitigador adicional ante 
deterioros. 
 

FIGURA 2 Evolución de Calidad de Cartera   FIGURA 3 Cartera Crediticia por Categoría de Riesgos 

Fuente: Banco Promerica/ Elaboración: Moody’s Local El Salvador  Fuente: Banco Promerica/ Elaboración: Moody’s Local El Salvador 

 

Resultados en un Contexto de Cambios en el Perfil de Riesgos 
Durante el 2025, el gasto por constitución de reservas crediticias continuó mostrando una tendencia decreciente como 
porcentaje del margen financiero, dado el mejor perfil de riesgo en las nuevas colocaciones, así como el uso de 
utilidades acumuladas para el saneamiento del remanente de la cartera COVID. Además, se observó una mayor base de 
ingresos, tanto por concepto de intereses como de comisiones. En este contexto, el índice de eficiencia operativa 
evidenció una leve mejora frente a 2024, pese a un incremento de 9.5% en los gastos administrativos, esto último 
asociado principalmente a inversiones en la infraestructura de canales de servicio. 

Durante el 2026, el banco podría continuar mostrando un ritmo de crecimiento moderado de su utilidad, respaldado por 
una expansión gradual de los ingresos operativos, un margen financiero estable y una política de provisiones alineada 
con la evolución de su perfil de riesgo. 
 
Capitalización Moderada y Beneficiada por Deuda Subordinada 
La capitalización del banco, medida a través de la razón de solvencia (patrimonio a activos totales), mostró una leve 
reducción al cierre de 2025 frente a diciembre de 2024, al ubicarse en 7.7% desde 8.1%. Este comportamiento respondió 
principalmente al impacto patrimonial asociado al último castigo de la cartera COVID efectuado durante 2025, así como 
a un mayor crecimiento de la cartera de créditos, que se situó en 6.3% en 2025 frente a 2.4% en 2024. No obstante, 
dicho efecto fue parcialmente compensado por una mayor generación de utilidades y por la no distribución de 
dividendos durante el año, tendencia que se mantendría en 2026. En opinión de la agencia, hacia 2026 estos 
indicadores se mantendrían en niveles relativamente estables, sustentado en las expectativas de un adecuado ritmo de 
generación interna de capital. 
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Por su parte, el índice regulatorio de capital se ubicó en 13.4% al cierre de 2025, frente a 14.6% en 2024, y un límite 
regulatorio del 12.0%. En este indicador, y en línea con otras entidades del grupo en la región, el banco se apoya en la 
utilización de deuda subordinada, lo que explica la diferencia entre el índice regulatorio —que se mantiene por encima 
del 13%— y la razón de solvencia de 7.7%. 

 

Perfil de Fondeo Estable Basado en Depósitos 
El perfil de fondeo del banco, alineado a la plaza, se fundamenta principalmente en los depósitos del público, que a 
diciembre de 2025 ponderaban más del 80% del pasivo total. Al cierre de diciembre de 2025 y, en línea con la dinámica 
observada a nivel sistémico, los depósitos registraron una tasa de crecimiento alta, siendo del 9.2%, aunque el sistema 
reportó un crecimiento cercano al 17%. La estructura de esta base de fondeo se mantuvo relativamente balanceada, con 
aproximadamente 55% de depósitos a la vista y 45% de depósitos a plazo, mientras que el riesgo de concentración se 
ubicó en niveles moderados, medido como la ponderación de los 20 mayores depositantes sobre los depósitos totales, 
la cual alcanzó 15.0%. 

El fondeo se complementa con líneas de crédito, las cuales presentaban, a la fecha de análisis, un nivel de utilización 
moderado, lo que podría proveer a la entidad de flexibilidad financiera adicional ante eventuales requerimientos de 
liquidez. Asimismo, el banco cuenta con deuda subordinada y un programa de emisiones en el mercado local, los cuales 
contribuyen a diversificar sus fuentes de fondeo y, en el caso de la deuda subordinada, a fortalecer los indicadores 
regulatorios de capital. 

En cuanto al perfil de liquidez, Moody’s Local evalúa la estructura de fondeo del banco mediante la razón de cobertura 
de activos líquidos —caja, depósitos e inversiones— sobre los depósitos de exigibilidad inmediata —cuentas corrientes 
y de ahorro—. Al cierre de diciembre de 2025, este indicador se ubicó en 67.9%, lo que refleja niveles adecuados de 
liquidez y una estabilidad consistente con lo reportado en períodos previos, siendo comparable con el promedio 
observado entre 2023 y 2025 de 68.1%. 

 

Tabla 1 Indicadores de Promerica 

 Indicadores Dic-25 Dic-24 Dic-23 Dic-22 

Provisiones para Pérdidas Crediticias 
112.7% 114.9% 

 
117.1% 

 
161.5% 

 

Razón de Morosidad 
1.9% 2.1% 

 
2.1% 

 
1.9% 

 

Suficiencia Patrimonial 
13.4% 14.6% 

 
14.7% 

 
15.6% 

 

Razón de Solvencia 
7.7% 8.1% 

 
8.9% 

 
8.9% 

 

Rendimiento sobre el Patrimonio 
8.4% 5.9% 

 
6.7% 

 
6.0% 

 

Margen Financiero* 
4.2% 4.1% 

 
4.7% 

 
4.5% 

 

Cobertura de Liquidez 
67.9% 70.5% 

 
66.0% 

 
61.2% 

 
Fuente: Banco Promerica 

*Margen Financiero: Cálculo propio bajo la metodología de Moody’s Local, cifras de Banco Promerica 
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Clasificación de Deuda  

Las clasificaciones para las emisiones de largo plazo sin garantía coinciden con las del emisor de largo plazo en AA-, 
mientras que, para los tramos con garantía, están clasificados un nivel más alto debido a su mayor probabilidad de 
recuperación, en AA. Las clasificaciones para las emisiones de corto plazo con o sin garantía se ubican en N-1. 

 

Programa 
Tipo de 

Instrumento 
Moneda 

Monto 
Autorizado 

Monto 
colocado 
vigente 

Plazo Garantía 
Tramos 
o series 

CIBAPROME1 Certificado 
de Inversión 
 

Dólares 
Estadounidenses 

150 
 

32.5 De 1 
año 
hasta 
30 
años 
 

Sin garantía o 
con garantía 
de cartera 
hipotecaria 

2,3,4,7, 
9,10,11,12 

 

Anexo  

Entorno Operativo del Sistema Financiero Salvadoreño  

El perfil crediticio de El Salvador refleja una fortaleza económica moderada con mayores perspectivas de crecimiento e 
inversión como resultado de la mejora estructural en la seguridad en todo el país, y una fuerte mejora en la liquidez del 
gobierno que ha hecho que el soberano sea menos susceptible a riesgos de eventos. Esto se ve contrarrestado por una 
baja capacidad para atender la deuda y elevados niveles de deuda pública que limitan la fortaleza fiscal, así como 
desafíos para las instituciones y la solidez de la gobernanza, aunque el gobierno está construyendo un historial de 
formulación de políticas económicas más consistente y técnica, mejorando la percepción del mercado. 

 El sistema financiero salvadoreño presenta una perspectiva estable en 2026, sustentada en una sólida calidad de 
activos, con baja morosidad y elevada cobertura de reservas, así como en una rentabilidad consistente y adecuados 
niveles de liquidez, bajo el escenario de cumplimiento de los acuerdos con el Fondo Monetario Internacional. El 
crecimiento del crédito ha acompañado la dinámica económica, aunque se prevé una moderación ante una posible 
desaceleración del PIB, lo que requerirá un enfoque más selectivo hacia sectores menos cíclicos. En este contexto, el 
desempeño del sistema dependerá de su capacidad para preservar márgenes, sostener provisiones y gestionar 
eficientemente el fondeo, manteniendo la confianza de los depositantes. La agencia estima que el sector conservará 
una resiliencia adecuada, con ROE superior al 13% y solvencia saludable, apoyada por la implementación de la Ley de 
Estabilidad Financiera y el inicio de la incorporación de criterios alineados con Basilea III. 

Información Complementaria 

Tipo de 
clasificación 
/Instrumento 

Clasificación 
actual 

Equivalencia 
escala 

regulatoria actual 

Perspectiva  
actual 

Clasificación  
anterior 

Equivalencia 
escala 

regulatoria 
anterior 

Perspectiva 
anterior 

Banco Promerica, S.A. 

Clasificación de 
emisor en 
moneda local a 
largo plazo 

AA-.sv EAA- Estable AA-.sv EAA- Estable 

CIBAPROME1 -
Con Garantía -

AA.sv AA Estable AA.sv AA - 
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* Moody's Local está detallando explícitamente la perspectiva de las emisiones de largo plazo, las cuales anteriormente estaban recogidas en la 
perspectiva del emisor. 

Moody´s Local El Salvador, da servicio de clasificación de riesgo a este emisor en El Salvador desde octubre de 2022. 

 

Información considerada para la clasificación. 

La información utilizada en este informe comprende los Estados Financieros Auditados a diciembre 2025, 2024, 2023 y 
2022 del Banco Promerica, S.A. e información adicional proporcionada por la Administración de la Entidad. 

Moody’s Local El Salvador considera que la información recibida es suficiente y satisfactoria para el correspondiente 
análisis. 

Definición de las clasificaciones asignadas 

 

→ EAA: Corresponde a aquellas entidades que cuentan con una muy alta capacidad de pago de sus obligaciones en 
los términos y plazos pactados, la cual no se vería afectada ante posibles cambios en la entidad, en la industria a 
que pertenece y en la economía. Los factores de protección son fuertes, el riesgo es modesto 

→ AA: corresponde a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan con una muy alta capacidad de pago del 
capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se vería afectada ante posibles cambios en el 
emisor, en la industria a que pertenece o en la economía.  

→ N-1: corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con la más alta capacidad de pago del capital 
e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se vería afectada ante posibles cambios en el emisor, en 
la industria a que pertenece o en la economía.  

→ Perspectiva estable: baja probabilidad de cambio de la clasificación en el mediano plazo 

Moody’s Local ES S.A. de C.V. Clasificadora de Riesgo(“Moody´s Local El Salvador”) agrega los modificadores “+” y “-” a 
cada categoría de clasificación genérica que va de AA a CCC, El modificador “+” indica que la obligación se ubica en el 
extremo superior de su categoría de clasificación genérica, ningún modificador indica una clasificación media, y el 
modificador “-” indica una clasificación en el extremo inferior de la categoría de clasificación genérica 

Programa en 
moneda local a 
Largo plazo  

CIBAPROME1 Sin 
garantía - 
Programa en 
moneda local a 
largo plazo 

AA-.sv AA- Estable AA-.sv AA- - 

CIBAPROME1 
Con Garantía - 
Programa en 
moneda local a 
corto plazo 

ML A-1.sv N-1 - ML A-1.sv N-1 - 

CIBAPROME1 Sin 
garantía -
Programa en 
moneda local a 
corto plazo 

ML A-1.sv N-1 - ML A-1.sv N-1 - 
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La opinión del Consejo de Clasificación de Riesgo no constituirá una sugerencia o recomendación para invertir, ni un 
aval o garantía de la emisión; sino un factor complementario a las decisiones de inversión; pero los Miembros del 
Consejo serán responsables de una opinión en la que se haya comprobado deficiencia o mala intención, y estarán 
sujetos a las sanciones legales pertinentes 

 

 

Metodología Utilizada. 

 

→ La Metodología de clasificación de Instituciones Financieras de Crédito - (30/Sep/2024) utilizada, se encuentra  
disponible en https://moodyslocal.com.sv/ . 

 

Divulgaciones Regulatorias 

→ Nombres de los analistas que participaron en la elaboración de los análisis de la clasificación de  
riesgo . Amada Rubio 

→ Fecha de la reunión del Consejo de Clasificación que dio origen al acuerdo. 20/04/2026 

  

El presente informe no debe considerarse una publicidad, propaganda, difusión o recomendación para adquirir, 
vender o negociar los instrumentos objeto de clasificación.  

 

https://moodyslocal.com.sv/
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