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RESUMEN

Moody’s Local El Salvador afirma la clasificaciéon de EA como Entidad a Multi
Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. (en
adelante, Mi Banco, la Entidad o el Banco). De igual forma, afirma las
clasificaciones a las emisiones de largo plazo no garantizadas y garantizadas en
Ay A+, respectivamente, asi como a las emisiones de corto plazo sin garantia
en N-2 (Nivel 2) y con garantia en N-1 (Nivel 1). La perspectiva de las
clasificaciones de largo plazo se modifica a Negativa desde Estable.

La perspectiva Negativa incorpora la mayor sensibilidad del perfil financiero de
la Entidad ante el aumento del riesgo de crédito, exacerbado por las
concentraciones de su cartera crediticia segun tipo de producto y sector, bajo
un entorno operativo desafiante. Un aumento sostenido de los deterioros
crediticios, que se traduzca en un debilitamiento de los niveles patrimoniales en
rangos superiores a lo inicialmente proyectado por el Banco, podria derivar en
una accidn a la baja de la clasificacién de riesgo.

La clasificacidén otorgada toma en consideracién el modelo de negocios que
presenta la Entidad, concentrado en el otorgamiento de préstamos de consumo,
enfocado en clientes del segmento publico y privado, con estabilidad laboral.

El Banco mantiene niveles de morosidad inferiores al promedio de la industria
financiera, sustentado en una elevada proporcién mantenida con deduccién
automatica de planilla via érdenes irrevocables de pago. Sin embargo, el
portafolio exhibe centralizaciones por producto y sector, ademas de sensibilidad
a eventos operativos asociados a pagadurias del Gobierno Central, lo que ha
derivado en una tendencia creciente de créditos vencidos, mayoritariamente
subsanados a nivel de balance via saneamiento crediticio. Moody’s Local
anticipa una mayor presion por deterioros crediticios, parcialmente contenida
mediante una mayor aplicacién de castigos y una estrategia de crecimiento
crediticio mas prudencial.

Mi Banco mantiene una capitalizacion suficiente en relacién con su perfil de
riesgo, con un coeficiente patrimonial superior respecto al minimo legal y
alineado con su apetito interno. No obstante, la reduccidn de reservas
voluntarias para fortalecer provisiones ha impactado parcialmente el buffer
patrimonial, lo que podria limitar la capacidad de absorciéon de choques severos
bajo escenarios de estrés prolongados o ante un repunte del riesgo crediticio.

La estructura de fondeo se fundamenta en un desempeno depositario estable,
con favorables indices de renovacién, aunque con concentraciones elevadas
por inversionista; ademas, la disponibilidad de lineas de crédito con acreedores
financieros y la emisién de valores contribuyen en la diversificacion del
financiamiento. Los niveles de liquidez se mantienen amplios, con una
estructura de calce de plazos equilibrada en el corto plazo.
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El perfil de rentabilidad continla exhibiendo presiones, atenuadas parcialmente por el uso de reservas patrimoniales
como mecanismo para cubrir requerimientos de provisiones crediticias; en el escenario de haberse registrado como
gasto por aprovisionamiento, el resultado del periodo habria reflejado posiciones més reducidas. En adelante, la
generacion de resultados podria verse condicionada por mayores volimenes de provisiones y costos operativos, en un
contexto de colocacidn contenido y en un escenario con crecientes sensibilidades al riesgo de crédito.

Fortalezas crediticias

— Perfil de negocio consolidado y especializado, con un amplio conocimiento tanto de los sectores meta atendidos
como del entorno operativo local.

— Niveles de morosidad por debajo del promedio del sector, respaldado por una significativa proporcién con
autorizacion de deduccidn via planilla.

— Adecuado acceso a financiamiento alterno, con holgadas posiciones de liquidez, acorde a la naturaleza y tamafio
de la Entidad.

Debilidades crediticias

— Si bien presenta posiciones de liderazgo en el Sistema Bancario Cooperativo, su contribucion de mercado en el
sistema financiero salvadorefio es baja.

— Perfil financiero presionado derivado de mayores sensibilidades al riesgo de crédito y una limitada dinamica en la
colocacion crediticia, lo cual incide en la capacidad de formacion de capital a largo plazo.

— Alta concentracidn del portafolio crediticio segun tipo de producto y sector, aunado a una elevada centralizacidn
pasiva segun depositario.

Factores que pueden generar una mejora de la clasificacion

— La revision de la perspectiva a Estable desde Negativa provendria si el deterioro crediticio es menor a lo esperado,
con signos de estabilizacidn o mejora, con un impacto bajo y controlado a nivel patrimonial y de resultados.

Factores que pueden generar un deterioro de la clasificacion

— Afectacion adversa en la calidad de créditos, que derive en un detrimento de la solvencia patrimonial por debajo del
umbral del 14.5%, conservando niveles similares de cobertura via reservas crediticias.

Perspectiva

— La perspectiva Negativa considera la mayor susceptibilidad de su perfil financiero ante una exposicién creciente al
riesgo de crédito.

Principales aspectos crediticios

Perfil del Emisor

Mi Banco es un intermediario financiero con un modelo de negocio especializado, enfocado principalmente en la
originacién de créditos de consumo multidestino, otorgados mayoritariamente bajo esquemas de deduccién de planilla
mediante dérdenes irrevocables de pago y orientados a segmentos de menor riesgo relativo. En menor proporcién, la
Entidad mantiene exposiciones hacia los segmentos de vivienda y empresarial. De forma complementaria, el Banco ofrece
productos de captacién de recursos del publico en el corto y largo plazo, asi como servicios financieros secundarios,
entre los que destacan la gestidn de remesas, pagos de servicios, transferencias internacionales y la emisidn de tarjetas
de crédito y débito. La Entidad opera bajo la regulacién del Banco Central de Reserva y la supervision de la
Superintendencia del Sistema Financiero (SSF). A diciembre de 2025, Mi Banco se posiciona como la entidad de mayor
participacién en el sector bancario cooperativo de El Salvador, con una cuota de mercado del 31% en términos de
préstamos y depdsitos, sobre las 5 instituciones conformantes del sector (excluyendo Fedecrédito).
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Desde la perspectiva de gobernanza, Mi Banco presenta una estructura alineada con las Normas Técnicas de Gobierno
Corporativo (NRP-17), respaldada por un Cédigo de Gobierno Corporativo que incorpora politicas y lineamientos acordes
con practicas locales. La administracion recae en una Junta Directiva electa por la Asamblea General de Socios, apoyada
por comités técnicos y de soporte. En opinidn de Moody’s Local, la Entidad exhibe una estructura de gobierno congruente
con su naturaleza de banco cooperativo, funcional para la ejecucidn de su estrategia institucional y con un equipo
gerencial de experiencia.

GRAFICO 1 Perfil financiero
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Fuente: Mi Banco / Elaboracién: Moody’s Local El Salvador.

Morosidad inferior al promedio del sector, con una mayor incidencia de castigos crediticios.

La cartera de créditos de Mi Banco continua reflejando niveles de morosidad comparativamente favorables respecto a
los promedios del sector perteneciente y sistema bancario. Si bien se han registrado episodios de aumento de créditos
vencidos, asociados principalmente al desempeno de clientes vinculados con pagadurias del Gobierno Central, las
gestiones crediticias, esencialmente afianzadas en saneamiento de préstamos, han incidido en una recuperacion
gradual a nivel de balance, con métricas de calidad de créditos préximas a los niveles habituales histéricos.

A diciembre de 2025, el indice de morosidad alcanzé 0.5%, inferior a lo contabilizado 6 meses atras (1.1%) y favorable en
comparacion con el promedio del sistema bancario cooperativo (2.5%), aunque por encima de los cocientes registrados
en 2023 y 2024 (0.2%). Si bien una mayor incidencia de castigos crediticios, cercana al 2% de la cartera bruta, permitié
una depuracion del portafolio, este comportamiento refleja, a su vez, una mayor materializacién del riesgo de crédito.
Ademas, la reduccidn de créditos vencidos - via castigo- repercutié en una ampliacién de la cobertura sobre cartera
deteriorada por medio de provisiones, manteniéndose en parametros razonables segun los requerimientos internos y
regulatorios. En opinién de Moody’s Local, para el 2026, se prevé una razén de morosidad que convergeria hacia rangos
inferiores al 1%, fundamentado en criterios prudenciales en la colocacién, asi como en un aumento de la contribucidn
del saneamiento crediticio, en proporciones superiores a lo exhibido en el 2025.

Durante los uUltimos trimestres, el ritmo de colocacién de préstamos ha reflejado una estricta desaceleracidn, la cual se
confirma al cierre del 2025, con una contraccién interanual del 5% en el portafolio neto. Este comportamiento responde
al efecto del saneamiento crediticio, aunado a una postura preventiva y conservadora orientada al resguardo y
mitigacidn del riesgo de crédito, bajo un entorno marcado por condiciones de mercado y factores coyunturales a nivel
pais. Dicha dinamica resulta consistente con la tendencia observada en el sistema bancario cooperativo, cuya cartera
registra una disminucidn interanual promedio del 12%. Para el cierre de 2026, Moody’s Local estima que el portafolio de
créditos se mantendra sin variaciones significativas respecto al ejercicio fiscal previo, considerando que el entorno
operativo continlia moderando el crecimiento del crédito, con una disposicién que prioriza la preservacién de la calidad
crediticia sobre una expansién en el volumen de colocacién.
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Desde la perspectiva de la estrategia de colocacidn, esta mantiene su enfoque prioritario en el sector consumo de bajo
riesgo (89% del total del portafolio), respaldada en un 97% por 6rdenes irrevocables de pago. Asimismo, presenta una
controlada concentracion segun prestatario, donde los 25 mayores deudores significaron el 12% de la cartera bruta y
0.8 veces el patrimonio.

GRAFICO 2 Evolucién de la cartera de créditos
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Fuente: Mi Banco / Elaboracion: Moody’s Local El Salvador.

Capacidad patrimonial suficiente respecto al minimo legal requerido, con presiones derivadas del riesgo de
crédito.

En opinién de Moody’s Local, Mi Banco mantiene un nivel de capitalizacién suficiente para respaldar el desarrollo de
sus operaciones financieras, con capacidad para absorber pérdidas no esperadas y enfrentar escenarios de estrés
moderados. A diciembre de 2025, se registra una disminucidn interanual del 22% en las reservas de capital, asociada a
la reasignacion de recursos hacia la constitucién de provisiones para el portafolio crediticio, comportamiento que se
espera que continué en el 2026. La reduccidn en las reservas voluntarias de capital constituyé el principal factor
explicativo de la contraccidn anual del patrimonio; entendido como un mecanismo de respaldo contingente.

A la fecha de andlisis, la Entidad registré un coeficiente patrimonial de 16.2%, inferior a lo exhibido en el cierre previo
(17.2%), explicado por el decrecimiento anual mas que proporcional del fondo patrimonial (-10%) respecto a la
contraccion en los activos ponderados por riesgo (-5%). Si bien dicho indicador se ubica por encima del limite minimo
legal de 12%, revelando asi un margen adecuado para absorber pérdidas inesperadas, se identifica, en paralelo,
presiones vinculadas con la materializacion del riesgo de crédito, por lo que se espera una tendencia a la baja para el
2026 en la adecuacidn de capital, aunque siempre por encima del parametro del 14.5%.

Rentabilidad presionada.

La rentabilidad de la Entidad permanece presionada, cimentada en limitada dindmica crediticia y en un entorno
operativo aun desafiante. Se destaca la relevante canalizacion y uso de reservas patrimoniales en la absorcidn parcial
de necesidades de aprovisionamiento, lo que atenudé mayores impactos en gastos y mitigd una reduccién pronunciada
en el resultado del periodo. Al término del periodo 2025, el Banco registrd un incremento interanual del 9% en los
resultados netos, impulsado esencialmente por un menor gasto por estimaciones crediticias, contenido parcialmente
por el empleo de reservas de capital. Moody’s Local estima que la utilidad en 2026 se mantendria en niveles similares a
los observados en 2025, apoyada primordialmente en el control del costo financiero; sin embargo, una intensificacion
en el deterioro crediticio podria influir en una desviacidn adversa respecto al escenario base.
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Para el afio 2025, el margen de intermediacidn evidencié un comportamiento estable, producto de una adecuada
gestion del diferencial de tasas entre activos productivos y pasivos con costo, pese a un contexto generalizado de
presiones sobre el costo del fondeo. Simultaneamente, el retorno sobre patrimonio (ROE) se ubicé en 9.2%, similar al
promedio registrado en 2024 (9.2%) y superior al ROE del sistema bancario cooperativo (7.1%), sosteniendo una posicién
comparativamente favorable respecto a pares del sector, aunque moderada respecto a los estdndares del sistema
bancario y con alta sensibilidad frente a mayores cargos por provisiones o aumentos de los costos operativos.

Adecuada dinamica de fondeo, con amplias posiciones de liquidez.

La estructura de fondeo contintia posiciondndose como un componente relevante dentro del perfil crediticio de Mi
Banco, sustentada en una base sélida de depdsitos del publico (diciembre de 2025: 76% de los pasivos), concentrado
mayoritariamente en obligaciones a plazo. Si bien la centralizacién de los 20 mayores depositantes permanece alta
(30% de los compromisos depositarios y el 23% del pasivo total), esta es parcialmente mitigada por una favorable tasa
de renovacion de depdsitos, lo que aporta estabilidad y previsibilidad al esquema fondeador. Asimismo, la Entidad
mantiene acceso diversificado a financiamiento institucional, complementado por alternativas de mercado como
emisiones de valores, titularizaciones y deuda subordinada, lo que refuerza su flexibilidad financiera.

Desde la perspectiva de liquidez, en opinién de Moody’s Local, el Banco ha gestionado posiciones prudentes, en
cumplimiento de los pardmetros regulatorios, con niveles holgados para hacer frente a sus obligaciones de mayor
exigibilidad financiera. Se considera su holgura de liquidez como una fortaleza defensiva, pero con implicaciones sobre
la rentabilidad; por tanto, mantiene el reto de continuar con la optimizacién de la relacion existente entre liquidez y
resultados. A diciembre de 2025, los activos liquidos cubren 152% las obligaciones depositarias a la vista, superior al
promedio del 2024 (93%), dado el dinamismo de los activos liquidos, esencialmente derivado de la reserva regulatoria
de liquidez. Asimismo, la Entidad ha mantenido superavits en la brecha de calce de plazos hasta 90 dias, lo que revela
un apropiada estructura segun recuperacion de flujos y vencimiento de obligaciones.

Clasificacion de Deuda

Mi Banco mantiene inscritos tres programas de emisidn de valores, cuyas caracteristicas pueden contemplar o no
mejoradores crediticios. Seguidamente, se detallan los principales detalles de los valores vigentes calificados, a
diciembre de 2025:

Tabla 1 Programa y emisiones vigentes

Tipo de Monto Monto Tramos o
Programa P Moneda . colocado Plazo Garantia* .
Instrumento Autorizado . series
vigente
e . . Hasta Cony sin Tramos 40-41,
PBMIBANCO1 Papel bursatil usbD USD25 millones USD9.0 millones 30/01/2027 T 43-45, 47-57
- . . Hasta Cony sin
PBMIBANCO2 Papel bursatil USD USD30 millones USD7.9 millones 14/07/2026 garantia Tramos 2 -4, 7-14
Certificados de uUSD100 . Hasta Cony sin
CIMIBANCO1 Inversién USD millones USD1,7 millones 12/4/2027 A Tramos1-3

Fuente: Mi Banco y SSF / Elaboracién: Moody’s Local El Salvador.

* La garantia corresponde a una cobertura desde 125% con cartera de préstamos clasificados en categoria de riesgo "A". Se precisa que los tramos en circulacion han sido
emitidos sin garantia especifica.
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Tabla 2 Tabla de Indicadores

Indicadores
Cartera crediticia neta (USD MM) 354.3 371.2 351.9 289.0
Provisiones para pérdidas crediticias 209.2% 204.5% 334.3% 295.9%
Razén de morosidad 0.5% 0.2% 0.2% 0.3%
Suficiencia patrimonial 16.2% 17.2% 15.0% 14.9%
Razén de solvencia 11.9% 14.0% 13.8% 14.0%
Retorno sobre el patrimonio (ROE) 9.2% 8.2% 12.1% 13.0%
Margen Financiero 5.2% 5.3% 6.8% 7.8%
Cobertura de liquidez 151.8% 99.3% 90.4% 115.7%

Fuente: Mi Banco y SSF. / Elaboracion: Moody’s Local El Salvador.

Anexo 1 Entorno Operativo del Sistema Financiero Salvadorefio

El perfil crediticio de El Salvador refleja una fortaleza econémica moderada con mayores perspectivas de crecimiento e
inversidon como resultado de la mejora estructural en la seguridad en todo el pais, y una fuerte mejora en la liquidez del
gobierno que ha hecho que el soberano sea menos susceptible a riesgos de eventos. Esto se ve contrarrestado por una
baja capacidad para atender la deuda y elevados niveles de deuda publica que limitan la fortaleza fiscal, asi como
desafios para las instituciones y la solidez de la gobernanza, aunque el gobierno esta construyendo un historial de
formulacién de politicas econdmicas mas consistente y técnica, mejorando la percepcién del mercado.

Por su parte, la banca salvadoreia presenta una perspectiva estable en 2026, sustentada en una sélida calidad de
activos, con baja morosidad y elevada cobertura de reservas, asi como en una rentabilidad consistente y adecuados
niveles de liquidez, bajo el escenario de cumplimiento de los acuerdos con el Fondo Monetario Internacional. El
crecimiento del crédito ha acompafado la dindmica econdmica, aunque se prevé una moderacidon ante una posible
desaceleracion del PIB, lo que requerira un enfoque mas selectivo hacia sectores menos ciclicos. En este contexto, el
desempeio del sistema dependera de su capacidad para preservar margenes, sostener provisiones y gestionar
eficientemente el fondeo, manteniendo la confianza de los depositantes. La agencia estima que el sector conservara
una resiliencia adecuada, con ROE superior al 13% y solvencia saludable, apoyada por la implementacién de la Ley de
Estabilidad Financiera y el inicio de la incorporacion de criterios alineados con Basilea IlI.
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Informacién Complementaria

Equivalencia Equivalencia
. . .. Clasificacion escala Perspectiva Clasificacion escala Perspectiva
Tipo de clasificacion /Instrumento . * . . .
actual regulatoria actual anterior regulatoria anterior
actual anterior

Multi Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V.

Entidad A.sv EA Negativa A.sv EA Estable
PBMIBANCO1 Largo Plazo Sin Garantia A.sv A Negativa A.sv A -
PBMIBANCO1 Largo Plazo Con Garantia A+.sv A+ Negativa A+.sv A+ -
PBMIBANCO1 Corto Plazo Sin Garantia ML A-2.sv N-2 - ML A-2.sv N-2 -
PBMIBANCO1 Corto Plazo Con Garantia ML A-1.sv N-1 - ML A-1.sv N-1 -
PBMIBANCO2 Largo Plazo Sin Garantia A.sv A Negativa A.sv A -
PBMIBANCO2 Largo Plazo Con Garantia A+.sv A+ Negativa A+.sv A+ -
PBMIBANCO2 Corto Plazo Sin Garantia ML A-2.sv N-2 - ML A-2.sv N-2 -
PBMIBANCO2 Corto Plazo Con Garantia ~ ML A-l.sv N-1 - ML A-1.sv N-1 -
CIMIBANCO1 Largo Plazo Sin Garantia A.sv A Negativa A.sv A -
CIMIBANCO1 Largo Plazo Con Garantia A+.sv A+ Negativa A+.sv A+ -

*Moody's Local esta detallando explicitamente la perspectiva de las emisiones de largo plazo, las cuales anteriormente
estaban recogidas en la perspectiva del emisor.

Moody’s Local El Salvador, da servicio de clasificacidn de riesgo a este emisor en El Salvador desde setiembre de 2024.

Informacion considerada para la clasificacion.

La informaciodn utilizada en este informe comprende los estados financieros no auditados a setiembre de 2025 y
estados financieros auditados a diciembre de 2025, asi como la documentacidn respectiva sobre los programas de
emision de valores. Moody’s Local El Salvador comunica al mercado que la informacidn ha sido obtenida
principalmente de la Entidad calificada y de fuentes que se conocen confiables, por lo que no se han realizado
actividades de auditoria sobre la misma. Moody’s Local El Salvador no garantiza su exactitud o integridad y no asume
responsabilidad por cualquier error u omisidn en ella. Moody’s Local El Salvador considera que la informacion recibida
es suficiente y satisfactoria para el correspondiente andlisis.

Definicion de las clasificaciones asignadas

— EA: corresponde a aquellas entidades que cuentan con una buena capacidad de pago de sus obligaciones en los
términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible de deteriorarse levemente ante posibles cambios en la entidad,
en la industria a que pertenece o en la economia. Los factores de proteccion son satisfactorios.

— A: se les otorga a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan con una buena capacidad de pago del capital

e intereses en los términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles
cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia que pertenece.
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— Nivel 1 (N-1): corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con la mas alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor,
en la industria a que pertenece o en la economia.

— Nivel 2 (N-2): corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con una buena capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles
cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

— Perspectiva Negativa: indica una mayor probabilidad de cambio de la clasificaciéon en el mediano plazo.

Moody’s Local ES S.A. de C.V. Clasificadora de Riesgo(“Moody’s Local El Salvador”) agrega los modificadores “+” y “-” a
cada categoria de clasificacion genérica que va de AA a CCC. El modificador “+” indica que la obligacion se ubica en el
extremo superior de su categoria de clasificacion genérica, ningin modificador indica una clasificacion media, y el
modificador “-” indica una clasificacion en el extremo inferior de la categoria de clasificacion genérica

La opiniéon del Consejo de Clasificacion de Riesgo no constituird una sugerencia o recomendacion para invertir, ni un
aval o garantia de la emisidn; sino un factor complementario a las decisiones de inversién; pero los Miembros del
Consejo seran responsables de una opinién en la que se haya comprobado deficiencia o mala intencién, y estaran
sujetos a las sanciones legales pertinentes.

Metodologia Utilizada.

— La Metodologia de clasificacion de Instituciones Financieras de Crédito - (30/Sep/2024) utilizada, se encuentra
disponible en https://moodyslocal.com.sv/ .

Divulgaciones Regulatorias

— Analistas participantes en la elaboracidon de los andlisis de la clasificacion de riesgo: José Pablo Lépez y
Rolando Martinez.
— Fecha de la reunién del Consejo de Clasificacién que dio origen al acuerdo. 16 de abril de 2026.

El presente informe no debe considerarse una publicidad, propaganda, difusién o recomendacion para adquirir,
vender o negociar los instrumentos objeto de clasificacion.
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