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Apreciables accionistas, me complace presentarles nuestros resultados  del año
2023. 

MENSAJE DEL
PRESIDENTE

.

El crecimiento de la cartera de créditos significo el 15% con respecto al año
anterior, en parte fue impulsado por la normalización de oferta de autos,
mientras que el producto Renting ha sido recibido como una novedosa
solución de movilidad para nuestros clientes, casi duplicando la cifras de
cartera obtenidas en 2022. 

Seguimos manteniendo nuestra sanidad de cartera en niveles bajos, cerrando
el año 2023 con un indice de cartera vencida de 1.7% desde un promedio
cercano a 2.1% en los años previos.

Comprometidos con la sostenibilidad, durante el 2023, otorgamos nuevos
créditos por $80.5 millones de cartera Mipyme, de los cuales el 26.6%
corresponde a Mipymes lideradas por Mujeres.

Deseo agradecer a nuestros colaboradores por su compromiso hacia el
cliente como principal factor del cambio para hacer más fácil la realización de
las transacciones, pagos, gestiones y  consultas de nuestros clientes.

Como CREDIQ nuestros acertados pasos nos
condujeron a lograr el crecimiento de nuestra
operación, contando al cierre del año 2023 con
12,675 clientes que representan $224 millones en
cartera de créditos y operaciones de Renting.

Continuamos presentando logros satisfactorios en
un ambiente de condiciones complejas a nivel
local e internacional, con baja liquidez y ajustes al
alza de las tasas de interés locales e
internacionales no apreciados en años anteriores.
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La Junta Directiva fue electa el día nueve de marzo de 2020 por medio de
sesión de Junta General Ordinaria de Accionistas; e inscrita en el Registro de
Comercio al No. 41 del Libro 4203 del Registro de Sociedades del folio 141 al folio
143, de fecha 10 de marzo de 2020. 
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RESULTADOS FINANCIEROS

.

Los activos totales al cierre de 2023 observaron un incremento de 18.8%,
equivalentes a $38 millones. Dicho incremento corresponde un 65% al  
crecimiento de los créditos netos de reserva por $26.3 millones, seguido por los
vehículos en Renting por $11.2 millones.

En 2023 el incremento de la cartera registro un 18.3% de  con respecto al año
previo. Del total de cartera por $223 millones, el 90% lo representan los créditos de
mediano plazo, un 8% los contratos de Renting y un 2% el saldo de
arrendamientos financieros. 

18.3%

 13.1%

.Nuestro patrimonio ha venido fortaleciéndose por las utilidades constantes de los
últimos años, con un indicador de apalancamiento de 4.3x y una solvencia
patrimonial del 18.37%, que nos permite  cubrir el futuro crecimiento de la cartera.
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RESULTADOS FINANCIEROS

Las obligaciones por fondeo al cierre del
2023 ascienden a $184 millones, con líneas
de financiamiento y papel bursátil
disponibles por $72 millones, que
representan el 40% del fondeo al cierre del
año 2023.

Nuestro fondeo sigue manteniendose  
diversificado, contando con un 46% con
entidades de desarrollo, un 40.% en
banca comercial, una titularización con
el 9% de participación y un 5% en
emisiones propias de papel bursátil.

.

Pese a las condiciones poco favorables en el ámbito económico, marcado por una serie
de desafíos macroeconómicos, tales como la inflación y ajustes de tasas de interés
locales e internacionales,  alcanzamos una utilidad neta después de impuestos de $7.4
millones que represento un incremento del 20.9% con respecto al año anterior.

 20.9%
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RESULTADOS FINANCIEROS

Los ingresos financieros observaron un
importante crecimiento interanual del
20%, de los cuales el 56% corresponde a
ingresos por intereses y comisiones de
la cartera de créditos por un monto de
$4.2 millones, destaca también, el
incremento de los ingresos por
arrendamiento de vehículos por $2.4
millones.

Por otra parte los gastos operativos
durante el 2023 sufrieron un incremento
del 17.8%, principalmente por mayor
gasto de depreciación de los vehículos
arrendados, mayor inversión publicitaria
y mantenimiento tecnologíco destinado
a fortalecer nuestra plataforma de
servicios  y   ciberseguridad.

El costo del crédito sigue controlado,
lo cual se denota en que el gasto para
constitución de reserva se redujo en
2023 y represento el 19.6% de los
ingresos en comparación con un 44%
de los años previos.
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INFORME DE LOS
AUDITORES EXTERNOS
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Call Center: +503 2248 6400 Opc. 2 www.crediq.com/sv/

Carretera Panamericana que conduce a San Salvador, Zona 2, 
Antiguo Cuscatlan

Contáctanos


