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Significado de la Clasificacion

Categoria A: Corresponde a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan con una buena capacidad de pago
del capital e intereses en los términos y plazos pactados, pero esta es susceptible de deteriorarse levemente ante
posibles cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

Nivel 2 (N-2): Corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con una buena capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plazos pactados, pero esta es susceptible a deteriorase levemente ante posibles
cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

Esta categorizacion puede ser complementada mediante los signos (+/-) para diferenciar los instrumentos con mayor o menor riesgo dentro de su
categoria. El signo “+” indica un nivel menor de riesgo, mientras que el signo menos “- “indica un nivel mayor de riesgo.

La informacion empleada en la presente clasificacion proviene de fuentes oficiales; sin embargo, no garantizamos la confiabilidad e integridad de esta,
por lo que no nos hacemos responsables por algun error u omisién por el uso de dicha informacién. El presente informe se encuentra publicado en la
pagina web de PCR (https://www.ratingspcr.com), donde se puede consultar adicionalmente documentos como el cédigo de conducta, la metodologia de
clasificacion respectiva y las clasificaciones vigentes.

“La opinién del Consejo de Clasificacién de Riesgo no constituye una sugerencia o recomendacion para invertir, ni un aval o garantia de la emision; sino
un factor complementario a las decisiones de inversién; pero los miembros del consejo seran responsables de una opinién en la que se haya comprobado
deficiencia o mala intencion y estaran sujetos a las sanciones legales pertinentes.”

Racionalidad

En comité de clasificacion de Riesgo, PCR decidié mantener la clasificacion de la Emision de Papel Bursatil de la
Sociedad de Ahorro y Crédito Credicomer, S.A (PBCREDICO2 y PBCREDICO3) en “A-" al tramo sin garantia
especifica, en “A+” al tramo con garantia especifica y “Nivel 2” en el corto plazo, todas con perspectiva “Estable”,
con informacion al 30 de junio de 2023. La clasificacion se fundamenta en el constante crecimiento de la cartera de
préstamos, derivado de su modelo de negocios, no obstante, se consideran los altos niveles de morosidad y la ajustada
cobertura de reservas. Por otra parte, se observa un ajuste a la baja en indice de liquidez y moderados niveles de
solvencia; mientras que los indicadores de rentabilidad presentan un ligero incremento, pero se mantienen por debajo
del promedio del sector. Finalmente, se toman en cuenta las garantias que respaldan la emision.

Perspectiva
Estable
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Resumen Ejecutivo

SAC Credicomer mantiene estabilidad en su participacidon de mercado. Credicomer se mantiene en la segunda
posicion dentro del Segmento de Sociedades de Ahorro y Crédito, con una participacion del 30.0% en total de
activos y un saldo de US$186,617 miles. A nivel de cartera neta, la entidad mantiene la misma posicion, reportando
una leve reduccion en la participacion al concentrar el 30.8% del total de cartera del sector (jun-2022: 31.7%). Por
su parte, la principal fuente de fondeo de la entidad proviene de los depdsitos, mejorando levemente su
representacion en el sector al representar el 25.6% del total de depdsitos. Por otra parte, al realizar la comparacion
de la entidad respecto al Sistema Financiero Bancario, a nivel de activos ésta concentra una participacion de 0.7%,
mientras que la cartera neta alcanzé una participacion del 0.8%, y en los depdsitos de 0.6%.

Evolucion positiva en la cartera de préstamos apoyada por su enfoque de negocios. Al cierre de junio 2023,
SAC Credicomer presenta un crecimiento en su cartera bruta de 16.7% (+US$22,157 miles), totalizando en
US$154,544 miles (jun-2022: US$132,387 miles) soportado en el enfoque estratégico orientado por su modelo de
negocios, en donde el sector consumo denota un importante crecimiento de 21.4% (+US$10,324 miles),
acompafiado de los sectores comercio y servicio con 18.4% (+US$6,897 miles) y 17.9% (+US$3,465 miles)
respectivamente, los cuales en conjunto concentran el 57.8% de la cartera total. Por su parte, al incluir los intereses
y las provisiones para incobrabilidad de préstamos, Credicomer alcanz6 una cartera neta de US$147,652 miles
(jJun-2022: US$126,436 miles), equivalente a 16.8% (+US$21,216 miles).

Desmejora en la calidad de la cartera de la entidad. Los créditos vencidos reportaron un crecimiento de 13.0%
(+US$793.1 miles), cerrando en US$6,891 miles (jun-2022: US$6,098 miles), influenciados por los préstamos
vencidos del sector consumo (+US$677.3 miles), seguido de los del sector transporte y almacenaje (+315 miles),
No obstante, el indice de vencimiento exhibié una ligera contraccion al pasar de 4.61% a 4.46% (sector: 2.8%). Por
su parte, el indicador de cobertura cerr6 en 100.0%, siendo mayor respecto al afio previo (jun-2022: 97.58%), lo
anterior como resultado de un aumento en las provisiones por incobrabilidad de préstamos (+15.8%; US$941 miles),
que a la fecha de anélisis totalizaron en US$6,891 miles (jun-2022: US$5,951 miles).

Mérgenes financieros disminuyen por mayores costos y gastos de operacion. A junio 2023, el margen de
intermediacién evidencié una contraccion al pasar de 74.4% a 72.0%, variacion que obedece a la expansién en
mayor proporcion de los costos (+31.2%) respecto a los ingresos (+20.1%). Adicionalmente, los gastos por reservas
de saneamiento se elevaron a US$3,715 miles (jun-2022: US$2,506 miles, reflejando un incremento de 48.3%
(+US$1,209 miles), producto del aumento de los créditos vencidos. En ese sentido, el margen financiero neto de
reservas?! se vio presionado situandose en 44.33% (jun-2022: 52.13%), siendo también inferior al 53.6% reportado
por el sector SAC. Por otro lado, los gastos operacionales reportaron una tendencia al alza (+5.3%; US$298.2
miles), los cuales estuvieron impulsados por una mayor carga de recurso humano? (+4.1%), seguido del incremento
en depreciaciones y amortizaciones (+29.5%).

Rentabilidad se incrementa ante mayor utilidad anualizada. El desempefio financiero de SAC Credicomer se
vio impactado por el crecimiento en los costos de captacion, saneamiento y gastos operacionales, que incidieron
en una reduccion en el resultado del ejercicio ubicandolo en US$762.3 miles (jun-2022: US$983.6 miles) y un menor
margen neto al periodo de andlisis 5.22% (jun-2022: 8.02%). No obstante, al evaluar la utilidad de los ultimos doce
meses, esta exhibe un crecimiento de +28.7% (US$472 miles), acompafiada de la mejora en la tasa de rendimiento
de activos productivos, en consecuencia, el indicador de rentabilidad sobre el patrimonio anualizado (ROE) resultd
favorecido cerrando en 8.61% (jun-2022: 6.64%); mientras que el indicador de rentabilidad sobre activos paso de
1.01% a 1.13%.

Niveles de liquidez disminuyen ligeramente por mayores compromisos financieros. A junio 2023, los activos
liquidos de la entidad evidenciaron una contraccién principalmente por menores fondos disponibles, los cuales
cerraron en US$26,593 miles (jun-2022: US$28,166 miles), equivalente a -6.0% (US$1,573 miles). Por su parte, los
depdsitos reflejaron un comportamiento creciente +3.3% (US$3,235 miles), lo que incidié para que el indice de
liquidez neta se ubicara en 26.53%, en menor proporcion respecto al periodo previo (jun-2022: 28.92%), no
obstante, se sitlio por encima del criterio prudencial usado por las instituciones financieras y que era exigido por el
regulador previo a la pandemia (17.0%).

La entidad reporta adecuados niveles de solvencia. A la fecha de estudio, el patrimonio de la entidad ascendio
a US$24,584 miles, el cual estad compuesto principalmente por US$18,200 miles en capital social, y US$3,092 miles
en patrimonio restringido con un 12.6% del patrimonio total, lo restante corresponde a reservas de capital, resultados
por aplicar y resultados del ejercicio. Derivado de la expansion en las operaciones, los activos ponderados por
riesgo alcanzaron los US$161,214 miles (jun-2022: US$138,871 miles), denotando una expansion de 16.1%
(+US$22,343 miles), principalmente por la tendencia al alza en la cartera de préstamos. Por su parte, el fondo
patrimonial reporté una ligera reduccion de 0.8% (-US$183 miles), lo que influy6 para que el coeficiente patrimonial®
se ubicara en 14.96%, menor al reportado en junio de 2022 (17.50%) y a lo evidenciado por el sector SAC (15.60%).

Factores Clave

Factores para un incremento en la clasificacion.

Crecimiento sostenido de la cartera de créditos, asi como una mejora en la calidad del portafolio.
Aumento en la participacion de mercado y una adecuada diversificacion en las lineas de negocio, que se traduzca
en una mejora en el volumen de ingresos.

 Margen financiero neto de reservas entre ingresos de intermediacién mas ingresos de otras operaciones.
2 Al 30 de junio 2023, SAC Credicomer cuenta con 361 empleados.
3 Coeficiente patrimonial minimo 12.0%.



¢ Niveles de solvencia estables y por encima del sector.

Factores para unareduccién en la clasificacion.

e Tendencia alcista en los niveles de morosidad producto del deterioro de la calidad de la cartera, asi como una
disminucion en los indicadores de cobertura.

e Resultados del ejercicio negativos de forma sostenida, que generen deterioros en los principales indicadores de
rentabilidad y solvencia.

e Disminucion en los niveles de liquidez que limiten el pago oportuno de sus obligaciones.

Metodologia utilizada para la clasificacién

La opinion contenida en el informe se ha basado en la aplicacion de la Metodologia de Calificacion de Riesgo de
Bancos e Instituciones Financieras para El Salvador (PCR-SV-MET-P-020), vigente desde el 25 de noviembre 2021.
Normalizada bajo los lineamientos del Art.8 y 9 de la “NORMAS TECNICAS SOBRE OBLIGACIONES DE LAS
SOCIEDADES CLASIFICADORAS DE RIESGO” (NRP-07), emitidas por el Comité de Normas del Banco Central de
Reserva de El Salvador.

Informacion utilizada para la clasificacion

¢ Informacién financiera: Estados Financieros Auditados para el periodo de diciembre 2018-2022, y estados
financieros no auditados al cierre de junio de 2022-2023.

¢ Riesgo Crediticio: Detalle de la cartera, concentracién, valuacion y detalle de cartera vencida e indicadores
oficiales publicados por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

¢ Riesgo de Mercado: Manual de Gestion Integral de Riesgo

¢ Riesgo de Liquidez: Manual de Gestion Integral de Riesgo, estructura de financiamiento, modalidad de los
depdsitos.

¢ Riesgo Operativo: Manual de Gestion Integral de Riesgo.

Limitaciones Potenciales para la clasificacion

e Limitaciones encontradas: A la fecha de analisis, no se han encontrado elementos que se consideren como
limitantes para la clasificacion.

e Limitaciones potenciales: PCR mantendra en constante monitoreo la gestion del riesgo de liquidez de la compafiia
y el calce de vencimientos, debido a los niveles de concentracién de los principales depositantes.

Hechos de Importancia

e En sesion de Junta General de Accionistas celebrada el 21 de febrero de 2023 se acordo:

o De las utilidades distribuibles obtenidas en el afio 2022, distribuir entre los accionistas la cantidad de
US$2,380 miles.

o Nombrar a la Firma Auditora KPMG, S.A. para los servicios de Auditoria Financieras y Fiscal para el
ejercicio 2023.

o  Se procedio a reestructurar la Junta Directiva.

e Con fecha 03 de febrero de 2023, el Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero acordo
autorizar el asiento registral de la emision de papel bursatil denominada PBCREDICO3 a emitir por la Sociedad de
Ahorro y Crédito Credicomer, S.A. por un monto de US$30,000 millones, en el mes de junio de 2023 se coloco el
primer tramo por un monto de US$3,200 miles.

e Con fecha 18 de enero de 2023, se recibié de parte de la Superintendencia del Sistema Financiero, carta de no
objecion para el cierre de Agencia de Zacatecoluca Centro, el cual se hizo efectivo a partir del 15 de marzo de 2023.

e Durante el primer semestre del 2023, Credicomer ha realizado la venta de activos extraordinarios hasta por un
monto de US$532.1 miles, habiendo generado ingresos por US$152.4 miles, como efecto de la liberacion de
reservas constituidas sobre los mismos.

Panorama Internacional

Segun las Perspectivas econdmicas mundiales del Banco Mundial, en su edicion mas reciente a junio de 2023, se
pronostica una desaceleracién del crecimiento global desde 3.1% en 2022 hasta 2.1% en 2023, producto de la alta
inflacion, politicas monetarias restrictivas y condiciones crediticias mas limitadas; mientras que para 2024 se prevé una
ligera recuperacion, alcanzando una tasa de crecimiento de 2.4%. Se estima un crecimiento en la region de Asia oriental
y el Pacifico a medida que China avance en la reapertura econdmica y genere una recuperacion y mejores perspectivas
de crecimiento en otras economias. Por otra parte, se espera un crecimiento moderado en las otras regiones debido a
la escasa demanda externa, las severas condiciones financieras mundiales y la inflacion, que frenaran la actividad
econdmica.

En 2022, la inflacion presioné a la mayoria de las economias del mundo, donde la mediana de la inflacion global superé
el 9% en la segunda mitad del afio, alcanzando su nivel més alto desde 1995. En las economias emergentes y en
desarrollo (EMDES), ésta alcanzé casi el 10%, el nivel mas alto desde 2008; mientras que en las economias avanzadas
un poco mas del 9.0%, la méas alta desde 1982; la alta inflacion es producto de factores tanto de oferta como de demanda.
Por parte de la demanda, se destaca el crecimiento acelerado por el efecto rebote posterior a la crisis sanitaria de 2020,
asi como los impactos retardados de las politicas macroeconémicas aplicadas. Mientras que, por el lado de la oferta, la



escasez de productos basicos, profundizada por la invasion de Rusia a Ucrania contribuyé sustancialmente al
incremento del precio de la energia y los alimentos. La inflacién aliin se mantiene por encima del objetivo de los bancos
centrales en la mayoria de economias. A abril de 2023, la mediana de la inflacién global ain se mantenia en 7.2%
respecto a abril de 2022, pero por debajo de su punto mas alto de 9.4% en julio de 2022.

En ese sentido, se espera que para 2023 la inflacién se modere, pero aldn sera un factor determinante que sumado a
las demas condiciones adversas que enfrenta la economia global, provocaran una ralentizacién del crecimiento
economico. Se prevé que la inflacion mundial se mantenga por encima de su promedio 2015-2019 y aln por un periodo
mas largo de lo que se estimaba a inicios de 2023. A pesar de la mejora evidenciada en la cadena de suministro y la
reduccion en los precios de la energia, la demanda sigue determinando los altos niveles de inflacién, aunque también
la capacidad de la oferta podria representar algunos inconvenientes para reducir los niveles de inflacién global.

Para la regién de América Latina y el Caribe, se estima que el crecimiento econémico podria disminuir desde un 3.7%
en 2022 hasta 1.5% en 2023. Un crecimiento mas débil de las economias avanzadas afectara a las exportaciones de
esas economias, en conjunto con politicas monetarias restrictivas y la persistencia de inflacion interna aun elevada
podrian impedir la flexibilizaciéon de las condiciones financieras para lograr una mayor recuperacion econémica. En
Centroamérica se estima que el crecimiento econdmico se modere desde el 5.4% de 2022 hasta un 3.6% en 2023. Se
espera que el ritmo de crecimiento de las remesas sea mas lento, pero manteniendo una buena dinamica soportada en
un mercado laboral més activo en Estados Unidos y que las actividades de turismo contribuyan a la actividad econémica
en 2023. Panama lidera el crecimiento de la regiéon apoyado en las exportaciones de servicios y la inversion; mientras
que en El Salvador el crecimiento se moderaria, pero alcanzaria aun niveles superiores al crecimiento histérico
promedio. Por otra parte, la inflacion en la regién aln se mantiene alta, principalmente en Honduras y Nicaragua,
motivada por el aumento en los precios de los alimentos. Adicionalmente, tanto Guatemala como Costa Rica proyectan
un crecimiento mas moderado respecto a 2022; mientras que en el Caribe, Republica Dominicana estima un crecimiento
de 4.1% (4.9% en 2022), impulsado en buena medida por un fuerte crecimiento de las exportaciones.

El endurecimiento de la politica monetaria en Estados Unidos, al incrementar las tasas de interés por medio de la FED
como respuesta a la alta inflacion, plantea fuertes retos a las economias emergentes y en desarrollo. Por una parte, se
afectan a las exportaciones de estas economias hacia Estados Unidos al ralentizar su dindmica comercial y, por otro
lado, se incrementan los costos del servicio de deuda al elevar el pago de intereses. Adicionalmente, las condiciones
de endeudamiento de muchas economias emergentes y en desarrollo ya se dirigian hacia un camino de vulnerabilidad
y dadas las presiones econdmicas globales es probable que la sostenibilidad fiscal se erosione aun mas debido a las
perspectivas de crecimiento menores y al aumento de los costos de la deuda. El escenario de bajo crecimiento, sumado
a las medidas de los gobiernos para proteger a las poblaciones mas vulnerables por medio de subsidios y recortes a los
impuestos de consumo han tensado ain mas los presupuestos fiscales de muchos paises que ya cuentan con elevados
niveles de deuda publica, lo cual restringe ain mas el acceso a los mercados financieros internacionales.

Finalmente, el cambio climatico plantea retos adicionales a los paises con dependencia de las actividades de agricultura
y mineria, principalmente en Centroameérica y el Caribe. Fendmenos como El nifio y La nifia pueden llegar a causar
sequias e inundaciones y que en conjunto con la infraestructura inadecuada profundizan los efectos de los desastres
naturales. En el mediano y largo plazo, se estima que estos eventos puedan influir directamente en los niveles de
desarrollo y crecimiento econdmico de los paises de la region al afectar a sus principales sectores e industrias e impactar
en su productividad.

Entorno econémico

Segun datos del Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR), la actividad econémica se ha moderado pero aun
muestra un comportamiento ligeramente por encima de niveles prepandemia. A mayo de 2023, la actividad econdmica
del pais, medida a través del indice de Volumen de la Actividad Econémica (IVAE), registré un crecimiento interanual
de 3.7%. La actividad econdmica se ha visto presionada por las condiciones inflacionarias globales por el aumento de
precios de alimentos y energia, y la subida en los tipos de interés por parte de la FED. Los sectores que muestran un
mayor dinamismo son Construccion con 10.6%, Actividades financieras y de seguros con 9.6%, Actividades
Profesionales con 8.2% y Actividades Industriales y de manufactura con 5.2%. Por su parte, al analizar el
comportamiento del PIB por el enfoque del gasto, a marzo de 2023, se observa un aumento del consumo privado de
7.2%; mientras que el consumo publico registrd un incremento de 8.8%.

Por su parte, los niveles de inflacion se han moderado, pero ain se mantienen altos, dado que el indice de Precios al
Consumidor (IPC) a junio de 2023 experimentd una variacion de 3.8%, marcando una tendencia a la baja desde su
maximo alcanzado en junio de 2022, donde se situ6 en 7.76%. Dicho comportamiento esta asociado con los elevados
niveles de inflacion global que se registraron en 2022, sumado a la alta dependencia de productos de consumo
importados, en su mayoria relacionados con alimentos que provienen de Estados Unidos. A pesar de la reduccion, la
inflacion aun se mantiene elevada, afectando principalmente al sector de alimentos y bebidas no alcohdlicas (6.9%).
Otros de los sectores que mantienen un aumento considerable son Restaurantes y Hoteles con 7.0%, Bienes y Servicios
diversos con 5.9% y el de Bebidas alcohdlicas y tabaco con 5.1%.

Respecto al Sistema financiero, este ha registrado un crecimiento moderado en un contexto de desaceleracion de la
economia. En ese orden, la cartera neta del sistema reporté un crecimiento de 4.7%, alcanzando los US$17,560
millones, pero ralentizada respecto al crecimiento observado al cierre de 2022 (7.5%). En cuanto a depdésitos, estos
alcanzaron los US$18,253 millones con una tasa de crecimiento interanual de 4.27%. Por otra parte, bajo el contexto
internacional de subida en las tasas de interés por parte de la FED, las tasas de interés locales han experimentado



aumentos que han elevado el spread financiero el cual se ubic6 en 2.2%, mayor en 0.5 p.p., respecto a junio de 2022
(1.7%). Este comportamiento responde al aumento de la tasa de interés activa para préstamos hasta un afio plazo que
se situd en 7.6% (jun 2022: 6.2%), mientras que la tasa de interés pasiva para depositos de 180 dias se fijo en 5.4%,
evidenciando un incremento desde junio de 2022 (4.5%).

Al analizar la situacion fiscal del pais, los niveles de endeudamiento se mantienen altos, a pesar de una reduccién en el
déficit fiscal. El Sector Publico No Financiero (SPNF) a junio de 2022 presenta un superavit global* de US$18.7 millones,
menor al superavit obtenido en junio de 2022 de US$78.7 millones. Este comportamiento se debe a un incremento en
los gastos y concesion de préstamos que crecieron en 3.10% (+US$129.2 millones), principalmente por gastos de capital
en inversion bruta (+US$205.8 millones). Por su parte, los ingresos corrientes registraron un crecimiento de 1.79%,
motivados por aumentos en las transferencias de financieras publicas (+US$52.1), Ingresos no tributarios (+US$46.8
millones) y Contribuciones a la seguridad social (+US$27.4 millones). Al cierre de 2022, el déficit fiscal cerré en 2.5%
respecto al PIB, denotando una mejora respecto al afio anterior (5.6%); mientras que para 2023 se estima que
representara un 2.7% del PIB proyectado. Al cierre de 2022, el nivel de endeudamiento se situé en 78% del PIB segun
las cifras del BCR, denotando una mejora respecto al cierre de 2021 (83.9%).

En cuanto a Comercio Exterior, el panorama econdémico global ha afectado los niveles de mercancias transadas, dado
gue en el primer semestre de 2023 El Salvador realizd un total de exportaciones FOB por US$3,439 millones, que
representa una disminucion interanual de 7.2% (US$268 millones) debido a reducciones en la Industria de manufactura
de maquila (-US$123 millones) e Industrias manufactureras (-US$160 millones). Respecto a las importaciones, estas
alcanzaron un monto de US$7,786 millones a junio de 2023, correspondiente a una disminucién interanual de 10.1%
(US$872 millones), principalmente por la reduccién en industrias manufactureras por US$822 millones y de maquilas
en US$81.5 millones. En ese sentido, debido a la mayor reduccion en las importaciones con respecto a las
exportaciones, se reporté un menor déficit de la balanza comercial que se ubic6 en US$4,347 millones, menor en 12.2%
(US$604 millones) al reportado en junio de 2022.

Las condiciones econdmicas globales ajustan las expectativas de crecimiento econémico, dado que para el afio 2023
el Banco Mundial proyecta una tasa de crecimiento de 2.3% para El Salvador, por debajo de lo reportado en 2022 de
2.6%. El crecimiento econémico estara soportado por el consumo privado, la inversién publica y el turismo.
Adicionalmente, el flujo de remesas ha tenido también una desaceleracion respecto a afios anteriores, pero sigue siendo
un factor determinante para la actividad econdmica. A pesar del contexto econdémico global complejo y las afectaciones
en materia climatica, los esfuerzos en materia de seguridad, la inversion en turismo y el flujo de remesas podrian ser
factores importantes para impulsar el crecimiento econémico del pais.

Finalmente, en cuanto a aspectos sociales, a abril de 2023 El Salvador registra una buena dindmica de colocacién de
empleos (+6.4%), comparada con 2022, como consecuencia de la estabilidad en la actividad econdmica.
Adicionalmente, es de destacar la reduccién en la tasa de homicidios en el pais, que desde 2015 ha pasado de 103
homicidios por cada 100 mil habitantes a 2022 con 7.8. La tendencia esperada para 2023, a espera de cifras oficiales,
se proyecta a la baja. Por otra parte, se han tenido algunos retrocesos en aspectos politicos y de gobernanza, ya que
se muestra un leve deterioro en cuanto a la percepcion de la transparencia con datos a 2022, donde el indice de
Percepcion de la corrupcion ubica al pais en el ranking 116 de 180 paises con un puntaje de 33/100; siendo 0 el nivel
de mayor corrupcion y 100 el de menor corrupcién (Ranking 115 en 2021).

Contexto del Sistema: Sociedades de Ahorro y Crédito (SAC)

Las Sociedades de Ahorro y Crédito (SAC) representan el segmento de menor participacién en el mercado de préstamos
y depdsitos en comparacion con otras instituciones del sistema financiero de El Salvador. Sin embargo, contindian
siendo parte de un sector consolidado e importante para el grupo de las MYPES, y de todos aquellos que no tienen
acceso a un financiamiento por medio de la banca tradicional. Especialmente porque las SAC son instituciones que
ofrecen productos cuyas condiciones y requisitos son flexibles para que los clientes puedan acceder a ellos y asi
incrementar la inclusion financiera.

Para el primer semestre del 2023, se observa que la colocacion de créditos en el sector SAC conserva su tendencia
alcista, donde la cartera bruta del segmento asciende a US$493.89, reflejando un crecimiento interanual del 18.22%,
similar al crecimiento promedio reportado en los Ultimos cinco afios (2018 — 2022: 18.57%). Por su parte, los nuevos
créditos fueron destinados al sector consumo con una tasa de crecimiento de (+28.86%; US$38.53 millones), seguido
del segmento servicios (+15.75%; US$20.96 millones). Los sectores en los que mayormente se concentra la cartera
son: consumo con una participacion del 34.83% (US$172.02 millones), seguido del sector comercio con una proporcién
del 31.18% (US$154.02 millones).

Respecto a los prestamos vencidos, estos muestran un crecimiento al pasar de US$11.10 a US$13.90 millones, lo cual
se encuentra alineado con el apetito de riesgo de las SAC cuyo enfoque de negocio esta orientado a sectores mas
informales. A pesar del aumento de la cartera vencida, el indice de vencimiento se ubic6 en 2.81%, manteniéndose por
debajo del promedio de los ultimos cinco afios (3.36%), debido al buen dinamismo en la cartera bruta. Por otra parte,
las provisiones de créditos incobrables mostraron un incremento interanual de +US$3.55 millones, otorgando una

4 No incluye pensiones



cobertura de reservas de 108.83%, superior a la reportada en el periodo anterior (106.60), y por encima del limite
establecido por el ente regulador (100%).

Los activos productivos presentaron una tasa de rendimiento de 22.50%, mayor respecto a la reportada en junio de
2022 (21.87%), en linea con la tendencia positiva de las tasas activas del mercado local e internacional. Por su parte,
el costo financiero también experimenté un aumento al pasar de 5.02% a 5.16% influenciado por mayores depdsitos a
plazos captados. En ese sentido, se observé una mejora del spread financiero al ubicarse en 17.34%, superior a lo
registrado en el periodo anterior (junio 2022: 16.85%).

Los ingresos de intermediacion del sector totalizaron en US$55.33 millones, presentando un crecimiento interanual del
+21.07%, equivalente a +US$9.63 millones, superando al crecimiento promedio que ha mantenido desde 2018 a 2022
(13.80%), resultado de los intereses de la cartera de préstamos y favorecido por el alza en el rendimiento de los créditos,
cuya tasa pas6 de 21.60% a 21.97%. Adicionalmente, los costos de intermediacién reportan un incremento de (+24.81%;
US$2.52 millones), debido al crecimiento continuo de las captaciones del sector. En ese sentido, el margen de
intermediacién financiero resultdé en 77.07%, levemente menor al reportado en el afio anterior (junio 2022: 77.75%). No
obstante; es importante sefialar que dicho indicador se encuentra por encima de lo reportado en el sector bancario
(65.79%), demostrando una importante recuperaciéon de sus operaciones y en linea con el modelo de negocio de las
SAC.

En cuanto a los gastos operacionales del sector, a la fecha de andlisis perciben un crecimiento interanual de 10.85%
(+US$2.32 millones), explicado por mayores gastos incurridos en funcionarios y empleados (+12.19%; US$1.43
millones). A pesar del aumento de los gastos, el incremento en los ingresos provocé una mejora en resultado operativo,
totalizando a la fecha de analisis en US$7.12 millones (jun-22: US$6.55 millones); sin embargo el margen operacional
resultd con una ligera desmejora al ubicarse en 12.38%, inferior al reportado en junio 2022 (13.75%).

Finalmente, el resultado del ejercicio presenta un saldo favorable de US$7.28 millones, demostrando un crecimiento de
(+8.94%; US$0.57 millones), comportamiento asociado principalmente al buen desempefio en los ingresos de
intermediacién. En cuanto a los indicadores de rentabilidad, se exhibe una leve desmejora reportando un retorno
patrimonial (ROEA) de 16.81% y un retorno sobre los activos (ROAA) de 2.34%, ambos inferiores a los reportados en
el afio anterior (junio 2022: ROEA: 16.91%; ROAA: 2.51%), no obstante, siguen siendo superiores a los registrados por
el sector bancario (ROEA 6.76%; ROAA 0.73%).

Por otro lado, la liquidez del sector presenta una tendencia a la baja influenciada por el crecimiento en mayor ritmo de
los pasivos corrientes, principalmente por las captaciones (+US$42.53 millones) producto de la evolucién positiva en los
depositos a la vista y depositos pactados hasta un afio plazo, los cuales crecieron en (+21.51%; US$18.89 millones y
+7.49%; US$17.91 millones, respectivamente), aunado al incremento en las obligaciones financieras bancarias
(+US$32.47 millones). Lo anterior, en linea con el modelo negocio del sistema, que también busca diversificar sus
fuentes de fondeo. En ese sentido, el indicador de liquidez muestra una tendencia a la baja, ubicandose en 27.97%
(junio 2022: 29.50%) e incluso por debajo del sector bancario (37.94%) y bancos cooperativos (42.84%).

Finalmente, el sector de las SAC a la fecha muestra una disminucién en los indicadores de solvencia, reflejando un
coeficiente patrimonial de 15.60%, siendo menor al reportado en junio 2022 (16.58%), producto del aumento en los
activos ponderados (+17.22%) como consecuencia de la evolucidon positiva en la cartera de préstamos. El
endeudamiento legal presenta un comportamiento similar al pasar de 16.55% a 15.53%, debido al crecimiento de los
pasivos para respaldar el crecimiento de la cartera. Cabe mencionar que el sector mantiene niveles de solvencia
adecuados y alineados con su apetito de riesgo.

Resefia

CREDICOMER fue la primera Sociedad de Ahorro y Crédito autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero
(SSF) para captar fondos del publico. La entidad se establecid en febrero de 2007, iniciando operaciones el 27 de abril
de 2009.

CREDICOMER surgi6é con la mision de ser una entidad financiera que busca apoyar a sus clientes con agilidad y
conocimiento, para desarrollar sus negocios y cumplir sus proyectos. De igual manera, tiene la vision de ser un
ecosistema digital, con el cual pueda incluir financieramente a miles de salvadorefios, y con esto se facilite el desarrollo
de los micro y pequefios empresarios.

Por otra parte, la sociedad pretende posicionarse como una institucion financiera modelo de referencia en el sistema
financiero, con un amplio portafolio de productos y servicios especializados y diferenciados, para atender principalmente
a la micro, pequefia y mediana empresa, y banca de consumo que no estan siendo atendidos por la banca tradicional.

Gobierno Corporativo

Sociedad de Ahorro y Crédito Credicomer, S.A. inici6 sus operaciones con un capital de US$6.5 millones. A la fecha de
analisis este asciende a US$18,200 miles, superior a lo requerido por Ley. Cabe precisar que Inversiones y Valores
Comerciales, S.A. de C.V. es el accionista mayoritario con el 99.999951% de participacion.

Los miembros actuales de la Junta Directiva de SAC Credicomer S.A. y su personal de apoyo en las areas estratégicas
son de amplia experiencia y trayectoria en el sistema financiero salvadorefio, integrados de la siguiente manera:



JUNTA DIRECTIVA PLANA GERENCIAL

Cargo Nombre Cargo Nombre .
: . . Gerente General Roger Martin Avilez Herdocia

Presidente Alfredo Mauricio Frech Siman Gerente de Negocios José Luis Sorto
Vicepresidente Ana Marina Menjivar de Carazo Gerente de Sistemas José Edgardo Hernandez Pineda
Secretario Emerson Alberto Contreras Rodriguez Gerente de Finanzas y Tesoreria Edwin Rene Lépez Gutiérrez

. . . . Gerente Legal Anabel Menéndez de Berdugo
Primer Director Suplente Andrés Pedro Carafi Melero Gerente de Recursos Humanos Anai Esperanza Quijano de Ticas
Segundo Director Suplente  Fernando Ricardo Marin Hurtado Gerente de Riesgos Wilfredo Alexander Galicia Batres
Tercer Director Suplente Julia Reina Rosales y Rosales Auditor Interno Walter Alexander Escoto Alvarez
Cuarto Director Suplente Jaime Ricardo Lépez Calix Oficial de Cumplimiento Carlos Heriberto Reyes Zelaya

Fuente: Credicomer / Elaboracién: PCR

Dentro de los factores cualitativos revisados por PCR, Credicomer cumple con lo regulado en las “Normas de Gobierno
Corporativo para las Entidades Financieras (NPB4-48)” y “Normas técnicas para la Gestion Integral de Riesgos de las
Entidades Financieras (NRP-20)".

Para Credicomer y sus diferentes grupos de interés, es de gran importancia disponer de pautas de gobierno
preestablecidas y formales que permitan reducir incertidumbres sobre respuestas administrativas y operacionales de los
diferentes 6rganos y funcionarios que han recibido mandatos para ejecutar y administrar sus negocios.

El Cédigo de Gobierno Corporativo de la sociedad es aprobado por la Junta Directiva y se fundamenta en principios basicos
del Gobierno Corporativo, Politica de trato a clientes en general, Politica de revelacion y acceso a la informacion publica,
entre otras. Por otra parte, Credicomer cuenta con documentos de control interno tales como manuales, reglamentos y
politicas para minimizar los diferentes riesgos a los que se expone en el desarrollo de sus operaciones, entre los cuales
se pueden mencionar: Manual de Administracion del riesgo, Manual de Riesgo Operacional, Reglamento de prevencion
de lavado de dinero, Politicas de otorgamiento de créditos por segmento de atencion, Politicas de Recuperacion de
Créditos, Politicas y procedimientos para resguardo de informacion, seguridad y desarrollo de sistemas, Plan de
Contingencia y Plan de continuidad de negocios.

Responsabilidad Empresarial

Credicomer tiene identificados a sus grupos de interés, por lo que desarrolla programas dirigidos a fomentar el bienestar
de los mas vulnerables y contribuir al desarrollo sostenible. Asimismo, la institucién cuenta con politicas que promueven
la eficiencia energética, el reciclaje, el consumo racional de agua e incentiva a sus empleados con criterio ambiental. En
la actualidad, Credicomer cuenta con una linea especial de financiamiento de sistemas fotovoltaicos, la cual es una
alianza estratégica con Enersys Solar, con la que pretende convertirse en agente de cambio para personas naturales o
juridicas a través del uso de energias renovables que beneficien al medio ambiente. Asimismo, ha creado mas
programas que promueven su participacién dentro de la comunidad. Por su parte, la entidad ha implementado
estrategias de transformacion digital, lo cual minimiza el consumo de papel. Asimismo, ha realizado el lanzamiento del
programa Impulsando Suefios novena edicion, con el objetivo de lograr que sus clientes y socios estratégicos fortalezcan
sus capacidades empresariales con fundamentos sostenibles de negocio.

Finalmente, bajo la evaluacion interna efectuada por PCR a través de la encuesta ESG®, se obtuvo que SAC Credicomer,
S.A., realiza acciones que velan por el cuidado del medio ambiente, y cuenta con politicas de Gobierno Corporativo que
garantizan el correcto funcionamiento de la Junta Directiva, asi como de sus areas gerenciales y administrativas.

Estrategiay Operaciones

Credicomer opera bajo la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito. Entre sus principales
operaciones se encuentran: operaciones y/o productos en el area de depdsitos, operaciones y/o productos en el area
de préstamos, servicios de recepcion de pago de impuestos internos y recepcion de pagos de servicios basicos, emision
de tarjetas de débito y crédito y emision de fianzas bancarias.

El modelo de negocios esta orientado en ser un ecosistema digital que permita incluir y facilitar financieramente el
desarrollo del segmento micro y pequefia empresa del sector formal e informal. Por su parte, Credicomer atiende al
segmento de personas a través de lineas de crédito de consumo, principalmente a los que no estan siendo atendidos
por la banca tradicional.

Dentro de su propuesta de valor se encuentra fidelizar y retener a sus clientes, transmitiendo una experiencia que evite
su migracién, asimismo, teniendo conocimiento a profundidad de los clientes y segmentos, a través de procesos simples
y agiles que otorguen soluciones flexibles y a la medida, invirtiendo en herramientas tecnoldgicas que se adapten a las
necesidades de los clientes internos y externos.

Posicion competitiva

De las cuatro Sociedades de Ahorro y Crédito (SAC) que conforman el sector, Credicomer se mantiene en la segunda
posicion, con una participacion del 30.0% en total de activos en el sector SAC con un saldo de US$186,617 miles. A
nivel de cartera neta, la entidad mantiene la misma posicién, reportando una leve reduccion en la participacion al
concentrar el 30.8% del total de cartera del sector (jun-2022: 31.7%). Por su parte, la principal fuente de fondeo de la

® Environmental, Social & Governance Assessment, por sus siglas en inglés. Encuesta que mide el nivel de desempefio de la entidad respecto a temas de Responsabilidad
Ambiental y Gobierno Corporativo.



entidad proviene de los depositos, mejorando levemente su representacion en el sector al representar el 25.6% del total
de depdsitos.

Por otra parte, al realizar la comparacion de la entidad respecto al Sistema Financiero Bancario, a nivel de activos
concentra una participacion de 0.7%, mientras que, la cartera neta alcanzé una participacion del 0.8%, y en los depdsitos
de 0.6%.

Administracion de Riesgos

La Sociedad cuenta con un Manual de Gestién Integral de Riesgos, el cual engloba todas las metodologias utilizadas
para la administracion de los riesgos tales como: Riesgo de Crédito, Mercado, Operacional y Liquidez. Adicionalmente
posee manuales especificos para la administraciéon de cada uno de ellos.

Riesgo Crediticio

El riesgo de crédito es la principal exposicion de la entidad y proviene de la probabilidad de incumplimiento de sus
contrapartes (deudores) en operaciones de crédito, siendo estas las mas representativas, lo cual podria ocurrir por la
concentracion de financiamientos a nivel individual, grupos de empresas, ramas de actividades mas vulnerables que
otras, o variables econoémicas. Para SAC Credicomer, al igual que el de todas las Sociedades del sector el mayor riesgo
se concentra en su cartera de préstamos; en este sentido, la cartera neta representa el 79.1% (jun-2022: 77.5%) del
total de los activos. Para la adecuada administracion de este riesgo, la entidad cuenta con politicas, manuales y
procedimientos, acordes a la regulacion local para mitigar impactos en sus operaciones de intermediacion.

Analisis de la Cartera de Préstamos

Al cierre de junio 2023, SAC Credicomer presenta un crecimiento en su cartera bruta de 16.7% (+US$22,157 miles),
totalizando en US$154,544 miles (jun-2022: US$132,387 miles) soportado en el enfoque estratégico orientado por su
modelo de negocios, en donde el sector consumo denota un importante crecimiento de 21.4% (+US$10,324 miles),
acompafiado de los sectores comercio y servicio con 18.4% (+US$6,897 miles) y 17.9% (+US$3,465 miles)
respectivamente, los cuales en conjunto concentran el 57.8% de la cartera total. Por su parte, al incluir los intereses y
las provisiones para incobrabilidad de préstamos, Credicomer alcanzé una cartera neta de US$147,652 miles (jun-2022:
US$126,436 miles), equivalente a 16.8% (+US$21,216 miles).

Ante la mayor expansion de las operaciones de SAC Credicomer, es importante destacar el crecimiento en la colocacion
de préstamos apoyado por las propuestas implementadas por la entidad detalladas en su planeacion estratégica. En
ese sentido, la cartera por ubicacion geografica muestra mayor presencia en dos de los catorce departamentos del pais,
reportando una alta participacion en San Salvador y La Libertad con 49.3% y 17.0%, respectivamente (jun-2022: 50.1%
y 16.3%, consecutivamente).

Cartera por Distribucién Geografica
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Fuente: Credicomer / Elaboracién: PCR

Por otro lado, la cartera reportd una baja concentracién en sus mayores deudores, donde los veinticinco principales
significaron el 6.2%, con un saldo de US$9,473 miles; mientras que los cincuenta principales el 7.8%, con un saldo de
US$11,862 miles. Los préstamos otorgados a los principales deudores se encuentran respaldados en su mayoria por
garantia hipotecaria y prendaria, lo que permite mitigar de forma oportuna el riesgo de contraparte y gestionar posibles
pérdidas que deriven de cualquier escenario de impago. En ese sentido, el 59.3% de la cartera de préstamos se
encuentra respaldada garantia fiduciaria, entre otras; mientras que el 28.6% con garantia hipotecaria, y el 12.1% con
garantia prendaria.

Respecto a los préstamos otorgados a empresas y personas relacionadas, estos cerraron en US$1,033.5 miles (jun-
2022: US$113.68 miles), significando el 4.99% respecto a su fondo patrimonial, dicho monto corresponde a treinta tres
deudores (jun-2022: veintisiete deudores) alcanzando el limite maximo establecido por requerimiento legal (5.0%),
dentro de la Ley de Bancos.

PCR considera que SAC Credicomer mantiene una adecuada diversificacion de la cartera de préstamos por sectores
econdémicos y ubicacion geogréfica, asi como de sus principales deudores; lo cual se encuentra alineado a su Planeacion



Estratégica, la cual define parametros para la colocacion de créditos, indices de concentracion y limites para una
adecuada gestion del riesgo crediticio.

CARTERA DE PRESTAMOS NETA (SALDO DE CAPITAL) CARTERA CREDITICIA POR ACTIVIDAD ECONOMICA
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Calidad de cartera

Al evaluar la calificacién de la cartera de préstamos por categorias de riesgo, se observa una leve reduccion en la calidad
de ésta, exhibiendo una contraccion de 0.79% en la categoria “A”, la cual pasé de 90.1% a 89.3%, dicho comportamiento
obedece a una migracion en los créditos de mayor riesgo, principalmente en los que presentan problemas potenciales
(B) los cuales mostraron un aumento de 0.81%, seguido de los categorizados como deficientes (C) que incrementaron
en 0.1% y los de dudosa recuperacion (D) en 0.4%; no obstante, los préstamos en categoria de pérdida (E) evidenciaron
una mejora al pasar de 3.4% a 2.9% a la fecha de analisis.

CREDITOS POR CATEGORIA DE RIESGO CLIENTE dic-19 dic-20 dic-21 dic-22

CATEGORIA "A" - NORMAL 90.88%  96.49%  93.28%  92.66%  90.09%  89.30%
CATEGORIA "B" - CON PROBLEMAS POTENCIALES 2.35% 0.85% 1.82% 2.00% 1.51% 2.32%
CATEGORIA "C" - DEFICIENTES 3.13% 2.04% 1.42% 2.10% 3.51% 3.60%
CATEGORIA "D" - DUDOSA RECUPERACION 1.10% 0.62% 0.87% 1.01% 1.50% 1.85%
CATEGORIA "E" - PERDIDA 2.54% 0.00% 2.61% 2.24% 3.39% 2.93%
CARTERA BRUTA 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Credicomer / Elaboracién: PCR

Por su parte, los créditos vencidos reportaron un crecimiento de 13.0% (+US$793.1 miles), cerrando en US$6,891 miles
(jJun-2022: US$6,098 miles), impactados especialmente por los préstamos otorgados en el sector consumo (+US$677.3
miles), seguido de los del sector transporte y almacenaje (+US$315 miles), mismos que representan el 71.3% del total
de la cartera vencida. No obstante, el indice de vencimiento exhibié una ligera contraccion al pasar de 4.61% a 4.46%
(sector SAC: 2.8%). En cuanto al indice de mora ajustado (incluyendo castigos), este evidencié una reduccion
significativa al pasar de 17.7% a 14.6%, producto de menores castigos (-13.8%; US$2,740 miles), acompafado de la
evolucion positiva de la cartera de créditos.

Los principales 50 créditos vencidos muestran un saldo de referencia de US$1,122 miles, equivalente al 16.3% de la
cartera vencida. Es necesario destacar que estos créditos cuentan con garantias que podrian hacerse efectivas; en ese
sentido, el 41.6% cuenta con garantia fiduciaria, seguido de los créditos con garantia prendaria con 37.0%, y el 21.4%
restante corresponde a préstamos con garantia hipotecaria y otras.
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La calidad del portafolio se vio afectada ante el incremento de los préstamos vencidos del sector consumo y transporte
y almacenaje, presionando asi los niveles de cartera mayor a 90 dias, lo que generd que el indicador de cobertura
cerrara en 100.0%, siendo mayor respecto al afio previo (jun-2022: 97.58%). Lo anterior como resultado de un aumento



en las provisiones por incobrabilidad de préstamos (+15.8%; US$941 miles), que a la fecha de analisis totalizaron en
US$6,891 miles (jun-2022: US$5,951 miles).

COBERTURA DE RESERVAS (%)

8,000 500%
7,000 450.25% 450%
400%
350%
300%
250%
200%
150%
100%
50%
0%

6,000
5,000
4,000
3,000
2,000 13.98% - 589 01%
1,000

0

dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 jun-22 jun-23
mmmmm PROVISION PARA INCOBRABILIDAD DE PRESTAMOS ~ emmOmm= COBERTURA DE RESERVAS (SSF)

Fuente: Credicomer / Elaboracion: PCR

Anédlisis de cosechas

De acuerdo con el andlisis de cosechas de Credicomer, se observa que los niveles de deterioro de la compariia se han
visto presionados principalmente ante los incrementos de los saldos vencidos de la cartera del segmento de consumo,
los cuales han sido influenciados por las cosechas histdricas partiendo desde el 2019 alcanzando un méaximo de 7.61%,
no obstante, para el afio 2020 se logra evidenciar una tendencia descendente en la mora, en consecuencias las
cosechas para ese periodo presentaron el mismo comportamiento (7.34%), lo cual se encuentra asociado a la
congelacién de otorgamiento de préstamos debido a la pandemia COVID-19, asimismo, incidieron las medidas de
postergacion de cuotas implementadas a través de la normativa de alivio emitidas por el regulador. Por su parte, las
cosechas del 2021 se situaron en 5.04%, donde el mayor deterioro (7.55%) se vio reflejado en el mes abril, producto de
la eliminacion de las medidas implementadas. Finalmente, para el afio 2022, las cosechas reportaron una importante
mejora al ubicarse con un maximo de (2.78%), lo cual se asocia a nuevas estrategias implementadas por la entidad para
la recuperacion de su cartera.

PCR continuara realizando un monitoreo constante en las cosechas para evaluar su nivel de deterioro y el impacto en
los niveles de morosidad de la entidad.

Cartera de préstamos con medidas de alivio (COVID-19)

Al cierre de junio 2023, la entidad aun cuenta con cartera bajo medidas la cual totalizé6 en US$5,883 miles (jun-2022:
US$8,375 miles), denotando una reduccién de 29.8% (-US$2,492 miles), la cual tiene una participacion de 4.0% respecto
a la cartera total (jun-2022: 6.6%). En cuanto a los dias mora de la cartera con medidas, el indicador de morosidad se
ubico en 1.79% (jun-2022: 2.75%), variacion que obedece a la contraccion en los préstamos con mora mayor a noventa
dias, los cuales pasaron de US$3,557 miles a US$2,712 miles. Credicomer aplica el beneficio de Gradualidad de
Constitucion de Reservas de Créditos Afectados por COVID-19, bajo la normativa emitida por el Banco Central de
Reserva y autorizacién por parte de la Superintendencia del Sistema Financiero. La reserva de saneamiento sobre la
cartera con medidas calculada a la fecha de andlisis fue de US$2,763 miles (jun-2022: US$3,428 miles), el monto
registrado es de US$2,100 miles y el monto pendiente de registrar durante el plazo establecido por la norma es de
US$662.3 miles.

EVOLUCION DE LA CARTERA CON MEDIDAS (EN MILES US$ / PORCENTAJE
COMPONENTE jun-22 jun-23

CARTERA CONSOLIDADA 8,374.93 5,883.24
CARTERA SIN MEDIDAS 121,149.26  146,004.44
CARTERA CON MEDIDAS 8,374.93 5,883.24
CARTERA CON MORA >90 DIAS 3,556.57 2,712.08
CARTERA SIN MEDIDAS 2,558.74 4,205.22
CARTERA CON MEDIDAS 3,556.57 2,712.08
INDICE DE MORA GENERAL 44.58% 48.98%
INDICE DE MORA - CARTERA SIN MEDIDAS 2.11% 2.88%
INDICE DE MORA - CARTERA CON MEDIDAS 42.47% 46.10%

Fuente: Credicomer / Elaboracién: PCR

Riesgo de Mercado

Es el riesgo derivado de la variacién en el precio de un activo financiero causado por las variaciones adversas en los
factores de riesgo dados por el mercado (tasa de interés, tipo de cambio, cotizacion de acciones, precio de mercancias,
volatilidades, variables macroeconémicas, etc.). Credicomer administra el riesgo de mercado a través de un modelo de
maduracion del portafolio y de Valor en Riesgo.

A junio 2023, las inversiones financieras de Credicomer cerraron en US$1,500 miles, sin reportar variaciones
interanuales, dichas inversiones se encuentran concentradas en titulos valores emitidos por el Estado Salvadorefio,
principalmente por Letras de Tesoro de El Salvador. Cabe sefialar que Credicomer cuenta con un portafolio conservador,
el cual tiene un rendimiento promedio (anualizado) de 7.73% (jun-2022: 7.73%).



Por su parte, la entidad no ha realizado provisiones relativas al portafolio de inversiones por lo que no se ha determinado
una tasa de cobertura. Es importante mencionar que las inversiones estan en dolares de los Estados Unidos de América,
por lo que no existe un riesgo por tipo de cambio.

Riesgo de Liquidez

Este riesgo se deriva de la incapacidad de honrar con fondos propios las obligaciones contractuales de corto plazo,
tanto las de intermediacidén de créditos e inversiones, como la de demanda de retiro de los depositantes, todo lo anterior
como resultado de desfases en los flujos de caja. Para la administracién de este riesgo se cuenta con politicas, manuales
y procedimientos, acordes a la regulacion local para asegurar la sana administracién de este.

Fuentes de Fondeo

A junio 2023, los pasivos de SAC Credicomer denotaron una expansion de 17.0% (US$23,571 miles), ubicandose en
US$162,033 miles (jun-2022: US$138,462 miles), impulsados por la dindmica evidenciada en sus fuentes de fondeo,
principalmente por el crecimiento en las obligaciones financieras (+82.0%; US$17,996 miles), seguido de las
obligaciones con el publico (+3.3%; US$3,235 miles) y su incremento en las lineas de papel bursatil (+15.3%; US$2,339
miles), incluyendo la reciente incorporacion del PBCREDICO3.

En cuanto al comportamiento de las obligaciones con el publico, estas reflejaron un saldo de US$100,549 miles (jun-
2022: US$97,314 miles), siendo los mas representativos dentro del total de los pasivos con el 62.1%, dicho portafolio
se ha visto influenciada por una mayor captacion de depésitos a la vista (+9.9%; US$2,249 miles) y depésitos a plazos
pactados a mas de un afio (18.5%; US$1,600 miles). Por otra parte, las obligaciones financieras siguen siendo la
segunda fuente de fondeo més relevante para la entidad, las cuales totalizaron en US$39,953 miles (jun-2022:
US$21,957 miles), producto de mayores compromisos con instituciones locales e internacionales, representando un
24.7% del total de los pasivos; mientras que el restante 13.3% se encuentra distribuido en titulos de emisién propia
(+10.9%), alcanzando un saldo de US$17,591 miles (jun-2022: US$15,252 miles), y otros pasivos (2.4%).

A nivel de concentracion, los principales veinticinco depositantes representan el 43.5% (US$43,735 miles); reportando
un alto indice de concentracion; mientras que los cincuenta principales reportan el 55.4% de los depdésitos totales. Es
importante resaltar que el 63.6% de estos depdsitos se encuentran pactados hasta un afio plazo, lo que permite
gestionar de forma oportuna el riesgo de liquidez ante el vencimiento de las obligaciones con el publico.

PCR considera que Credicomer cuenta con una adecuada estructura de financiamiento que incluyen depositos,
préstamos con Bancos Locales e Internacionales y emisiones en el mercado bursatil que le permiten sostener el volumen
de las operaciones esperadas y atender sus obligaciones inmediatas.

COMPOSICION DE PASIVOS (PORCENTAJE) COMPOSICION DE DEPOSITOS DE CLIENTES
(JUNIO 2023)
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Fuente: Credicomer / Elaboracion: PCR

Liquidez

A la fecha de analisis, los activos liquidos de la entidad evidenciaron una contraccién principalmente por menores fondos
disponibles, los cuales cerraron en US$26,593 miles (jun-2022: US$28,166 miles), equivalente a -6.0% (US$1,573
miles), por su parte, los depdsitos reflejaron un comportamiento creciente +3.3% (US$3,235 miles), lo que incidié para
que el indice de liquidez neta se ubicara en 26.53%, en menor proporcion respecto al periodo previo (jun-2022: 28.92%),
no obstante, se sitio por encima del criterio prudencial usado por las instituciones financieras y que era exigido por el
regulador previo a la pandemia (17.0%).
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Fuente: Credicomer / Elaboracién: PCR

De acuerdo con el reporte de brechas de liquidez presentada por SAC Credicomer, se refleja un soporte de los pasivos
corrientes otorgado por los activos liquidos para la banda de (0 a 30 dias) a la fecha de analisis, el principal respaldo
esta dado por los fondos disponibles y la recuperacion de la cartera de préstamos, mitigando el descalce para el corto
plazo, por su parte en la banda de (31 a 60 dias) muestra dificultad para el cumplimiento producto de menores
disponibilidades y el menor crecimiento en las colocaciones crediticias, no obstante, al visualizar las bandas acumuladas
de mas corto plazo, éstas se encuentran positivas, mientras que las bandas de 61 a 360 dias de su vencimiento se
sitlan en niveles negativos, derivado de mayores compromisos adquiridos. Lo anterior evidencia el cumplimiento de lo
establecido por las Normas Técnicas para la Gestion del Riesgo de Liquidez (NRP-05).

BRECHAS DE LIQUIDEZ ACUMULADAS A JUNIO 2023 (MILES US$)

12,000.00
8,000.00
4,000.00
0.00 ~— e
-4,000.00
-8,000.00
-12,000.00
-16,000.00
-20,000.00

-24,000.00
De 0 a 30 dias De 31 a 60 diasDe 61 a 90 dias De 91a180 De 181 a360 A mas de 1 afio
dias dias

Fuente: Credicomer / Elaboracién: PCR
Riesgo de Solvencia
A junio 2023, el patrimonio de la entidad ascendié a US$24,584 miles, el cual estd compuesto principalmente por
US$18,200 miles en capital social (74.0%) y US$3,092 miles en patrimonio restringido con un 12.6% del patrimonio total,
lo restante corresponde a reservas de capital, resultados por aplicar y resultados del ejercicio. En cuanto a su evolucion,
éste present6 una contraccion de 0.81% (-US$201.4 miles), variacién que se deriva de la reduccién en los resultados
acumulados, producto de los dividendos repartidos a los accionistas por la suma de US$2,380 miles.

Producto del dinamismo en las operaciones de SAC Credicomer, los activos ponderados por riesgo alcanzaron los
US$161,214 miles (jun-2022: US$138,871 miles), denotando una expansion de 16.1% (+US$22,343 miles),
principalmente por la tendencia al alza en la cartera de préstamos; por su parte, el fondo patrimonial reporté una ligera
reduccion de 0.8% (-US$183 miles), lo que influyd para que el coeficiente patrimonial® se ubicara en 14.96%, menor al
reportado en el periodo pasado (jun-2022: 17.50%) y a lo evidenciado por el sector (15.60%).

Por otra parte, ante el crecimiento de los compromisos con terceros (+17.0%) impulsados principalmente por mayores
contrataciones de obligaciones con entidades financieras locales e internaciones y depositantes, el coeficiente de
endeudamiento legal pasé de 17.55% a 14.88%’ a la fecha de analisis. La entidad mantiene niveles de solvencia de
acuerdo con lo establecido por la Regulacion.

8 Coeficiente patrimonial minimo 12.0%.
7 Coeficiente legal minimo 7.0%



PATRIMONIO Y COEFICIENTE PATRIMONIAL (EN US$ Y %)
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Fuente: Credicomer / Elaboracién: PCR

Riesgo Operativo?®

Es la posibilidad de ocurrencia de pérdidas econdémicas por deficiencias o fallas en los procesos operativos, sistemas
informaticos, recursos humanos o bien a causa de acontecimientos externos, incluyendo el riesgo legal. Los riesgos
legales, comprenden, pero no se limitan, a la exposicion de multas, penalizaciones o dafios penales, que resultan de
las acciones de supervisién por parte del regulador, asi como acuerdos privados.

Credicomer cuenta con matrices de riesgo operacional para cada una de las areas claves en las que se contemplan los
controles especificos para administrar el riesgo operacional de cada una de las mismas. Asimismo, con el propdsito de
mantener la continuidad del negocio y la ejecucion de los procesos de mision critica y sistemas de informacién
tecnolégica de la Institucion, en caso extraordinario que un evento pudiera ocasionar que los sistemas fallen en su
produccidn, se elabor6 e implementd un Plan de Continuidad del Negocio. Dicho plan estd compuesto por la elaboracion
de un Analisis de Impacto del Negocio, una Politica de Continuidad del Negocio, Disefio y Seleccidén de Estrategias y
Técticas para la Continuidad del Negocio, Plan de Continuidad de Procesos Criticos, entre otros aspectos que fortalecen
la gestion para la respuesta ante eventos criticos.

Por tanto, el Plan de Contingencia incluye una serie de mecanismos para la recuperacion de desastres, el cual tiene
como objetivo restaurar en el tiempo minimo establecido, los servicios de mayor relevancia ofrecidos por Credicomer,
de una forma répida, eficiente y con el menor costo y pérdidas posibles. Asimismo, la entidad se ha encargado de
impartir diversas capacitaciones con el propésito de crear una cultura de riesgo en cada uno de sus colaboradores.

Adicionalmente Credicomer cuenta con un sitio de contingencia, el cual consiste en proveer un lugar alternativo (de
respaldo) al sitio de produccion, con el fin de salvaguardar las operaciones diarias e informacion de los clientes. El Plan
de contingencias es revisado anualmente y actualizado en el caso de detectarse la necesidad de efectuar
modificaciones que permitan mantenerlo vigente en relaciéon con la realidad de la estructura funcional y del ambiente
informatico. Para todos los posibles escenarios que se pueden presentar como una contingencia (incendio, inundacion,
sismo, lluvia, etc.), se consideran algunos factores descritos en el Plan de contingencia.

Al cierre de junio 2023, la entidad cuenta con la base de eventos de riesgo operacional histérica, en la que se incluyen
aquellas pérdidas que se encuentran asociadas a las fallas tanto en los procesos como en las personas, en ese sentido,
la entidad realiza un monitoreo constante y documentado, con la finalidad de identificar, medir, controlar, mitigar y
comunicar posibles acontecimientos que puedan impactar a la entidad.

Resultados Financieros

Los ingresos totales de SAC Credicomer cerraron en US$15,239 miles (jun-2022: US$12,898 miles), denotando una
expansioén de 18.2% (+US$2,341 miles), motivados principalmente por el crecimiento en los ingresos por operaciones
de intermediacién, mismos que representan 94.3% del total, los cuales alcanzaron los US$14,372 miles (jun-2022:
US$11,963 miles) equivalente a un aumento de +20.1% (US$2,409 miles), derivado del mayor cobro de intereses,
comisiones y otros ingresos de préstamos a clientes. Es importante resaltar que los ingresos se incrementaron por
volumen en la cartera de créditos (+16.7%), asimismo, se pudo observar una contraccion en la tasa de rendimiento
promedio anualizada, la cual pasé de 19.00% a 17.96%.

En cuanto a los costos totales, estos cerraron en US$4,466 miles (jun-2022: US$3,362 miles), exhibiendo un incremento
interanual de (+32.8%; US$1,104 miles), como resultado del crecimiento en los costos por captacion de recursos
(+31.2%; US$955 miles), los cuales a la fecha de andlisis se ubicaron en US$4,018 miles (jun-2022: US$3,064 miles),
derivado principalmente por mayores intereses pagados por préstamos adquiridos durante el Gltimo afio +US$1,204
miles (jun-2022: US$444.3 miles), aunado a los intereses por depdsitos +US$2,167 miles (jun-2022: US$2,012 miles).

8De acuerdo con el nuevo Acuerdo de Basilea Il, el riesgo operativo considera el riesgo de pérdida directa e indirecta causada por una insuficiencia o
falla de procesos, gente, sistemas internos o acontecimientos externos. Incluye también el riesgo legal.
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Ante el incremento en la tasa del costo financiero (+0.6%), acompafiado del ligero crecimiento en la tasa activa, el spread
financiero se sitlo en 13.50%, siendo menor respecto a junio 2022 (13.59%), en consecuencia, el margen de
intermediacion evidencié una contraccion al pasar de 74.4% a 72.0%, variacion que obedece a la expansién en mayor
proporcion de los costos respecto a los ingresos. Adicionalmente, los gastos por reservas de saneamiento se elevaron
a US$3,715 miles (jun-2022: US$2,506 miles), reflejando un incremento de 48.3% (+US$1,209 miles), producto del
aumento de los créditos vencidos. En ese sentido, el margen financiero neto de reservas® se vio presionado situandose
en 44.33% (jun-2022: 52.13%), siendo también inferior al 53.6% reportado por el sector SAC.

A nivel de eficiencia operativa, el indice de absorcién de la entidad mostré una mejora al pasar de 62.82% a 56.88%,
motivado por el dinamismo evidenciado en los ingresos totales (+18.2%), que permitié absorber de forma oportuna la
tendencia al alza de los gastos operacionales (+5.3%; US$298.2 miles), los cuales estuvieron presionados por una
mayor carga de recurso humano (+4.1%), seguido del incremento en depreciaciones y amortizaciones (+29.5%),
alineado con los objetivos plasmados en la planificacion estratégica. Por lo anterior, el margen operativo de la entidad
cerré en 4.27%, menor al 6.52% reportado en junio 2022.
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Fuente: Credicomer / Elaboracién: PCR

Finalmente, el desempefio financiero de SAC Credicomer se vio afectado por el crecimiento en los costos de captacion,
saneamiento y gastos operacionales, que incidieron en una reduccion del resultado del ejercicio ubicandolo en US$762.3
miles (jun-2022: US$983.6 miles) y un menor margen neto al periodo de andlisis 5.22% (jun-2022: 8.02%). Por su parte,
al evaluar la utilidad de los Ultimos doce meses, esta exhibe un crecimiento de +28.7% (US$472 miles), acompafiada
de la mejora en la tasa de rendimiento de activos productivos, en consecuencia, el indicador de rentabilidad sobre el
patrimonio anualizado (ROE) resulté favorecido cerrando en 8.61% (jun-2022: 6.64%); mientras que el indicador de
rentabilidad sobre activos pas6 de 1.01% a 1.13%.
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Fuente: Credicomer / Elaboracion: PCR

9 Margen financiero neto de reservas entre ingresos de intermediacién mas ingresos de otras operaciones.
10 Al 30 de junio 2023, SAC Credicomer cuenta con 361 empleados.



Caracteristicas del instrumento clasificado

La emision estd compuesta por Papeles Bursatiles, representados por anotaciones electrénicas de valores en cuenta a
colocar por la SAC Credicomer. Los valores para emitirse son obligaciones negociables (titulos de deuda). La emision
estara dividida en una serie de tramos, por la suma de hasta US$20.0 millones de doélares de los Estados Unidos de
América.

Detalle de la Emision

Monto Emisién Plazo Maximo de Emision Valor Nominal Unitario

US$ 20,000,000.00 10 afios US$ 1,000
Fuente: SAC CREDICOMER, S.A.- BOLSA DE VALORES DE EL SALVADOR / Elaboracién: PCR

Instrumento Clasificado — PBCREDICO2

Datos basicos de la Emision

Nombre del emisor . Sociedad de Ahorro y Crédito Credicomer, S.A.
Denominacién :  PBCREDICO2

Papeles Bursétiles, representados por anotaciones electronicas de valores en cuenta, a colocar por la Sociedad de
Clase de Valor :Ahorro y Crédito Credicomer, S.A. por medio de un programa de colocaciones sucesivas a diferentes plazos.
Monto méaximo de la . El monto de la emision es de veinte millones de délares de los Estados Unidos de América (US$20,000,000.00).
emision

El plazo del programa de emision es de diez afios contados a partir de la fecha de la autorizacion de inscripcion de la
emisién por parte de la Bolsa de Valores, dentro de este plazo el emisor podra realizar colocaciones sucesivas de titulos:
0 Desde 15 dias hasta 3 afios.

o Los valores se pueden emitir a descuento o valor par.

Dentro de los diez afios de autorizacién para su negociacion, Sociedad de Ahorro y Crédito Credicomer, S.A., podra

realizar colocaciones sucesivas de valores con un plazo no mayor al establecido y sin exceder el monto maximo

autorizado en el programa. La intencién del emisor es llevar a cabo colocaciones de Papeles Bursétiles cualquier dia

habil que requiera financiarse. Ningiin tramo de la emisién podra tener vencimiento posterior al plazo de la emision.

Los traspasos de los valores representados por anotaciones electrénicas de valores en cuenta se efectuaran por medio

de transferencia contable en el registro de cuenta de valores que lleva la CENTRAL DE DEPOSITO DE VALORES,

S.A. DE C.V.

(CEDEVAL, S.A. de C.V.), de forma electrénica.

En el momento de ser emitidos, cada uno de los tramos del Papel Bursatil representados por anotaciones electrénicas

en cuenta, podran estar garantizados con:

o Cartera de préstamos hipotecarios categoria “A” otorgados a clientes de Sociedad de Ahorro y Crédito
Credicomer, S.A., por al menos 125% del monto emitido; o

d Se podran emitir tramos sin una garantia especifica.

La Superintendencia del Sistema Financiero establece la regulacion para el manejo de la garantia de las emisiones de

certificados de inversion, cuando esta se constituya con préstamos hipotecarios; en ese sentido dicha garantia debe

cumplir con lo siguiente:

a) Estar constituida en su totalidad por préstamos categoria “A”, conforme al instructivo emitido por la Superintendencia
del Sistema Financiero.

b)  Lasuma de los préstamos que la integran debera ser igual o mayor al ciento veinticinco por ciento (125%) del monto
vigente de la emision.

c) Elplazo de los préstamos debera ser igual o mayor a la emisién. En casos que se consideren justificados, el Consejo
Directivo de la SSF podra autorizar préstamos con plazos menores a la emisién.

d) Los préstamos no deben estar garantizando simultdneamente cualquier otro tipo deobligacion.

e) Todos los documentos remitidos en medios impresos, debidamente legalizados, de la sociedad emisora, deberan
estar suscritos por el representante legal o apoderado especialmente facultado paraello.

f) Los emisores deberan contar con mecanismos de control interno, que permitan el adecuado seguimiento y que
faciliten la rapida y oportuna consulta de los préstamos; los que deberan estar en todo momento fisicamente
separados de la cartera global, de modo que sean perfectamente identificables.

g) Los préstamos hipotecarios que garantizan la emisiéon a un plazo de vencimiento igual o mayor a la caducidad
de la emisién se encuentran inscritos a favor del emisor, en los diferentes Registros de la Propiedad Raiz e
Hipotecas.

h)  La garantia permanecera vigente por el plazo de la emisién o hasta su completacancelacion.

i) La certificacion del Auditor Externo y el listado de préstamos, son parte integrante de la escritura publica de
garantia que se otorgara. El listado de préstamos sera suscrito por el Representante Legal, el Notario y el Auditor
Externo.

)] La escritura de garantia se presentard conforme se hagan las negociaciones de los tramos que cuenten con
dicha garantia.

Los fondos que se obtengan por la negociacion de esta emision seran invertidos por Sociedad de Ahorro y Crédito
Credicomer, S.A., para el financiamiento de capital de trabajo y de operaciones activas y pasivas a corto y mediano
plazo.

Fuente: SAC CREDICOMER, S.A.- BOLSA DE VALORES DE EL SALVADOR / Elaboracién: PCR

Garantia de la Emision

A junio 2023, el saldo de la emision de Papel Bursatil Credicomer 2 (PBCREDIC2) fue de US$13,493 miles,
distribuido en ocho tramos, con una tasa de interés promedio de 5.9% y plazos que van desde los nueve a los treinta
y siete meses. De acuerdo con la informacion proporcionada por el Emisor, se han colocado tres tramos con garantia
especifica, la cual otorga una cobertura promedio de 132.1%, cumpliendo por encima de la cobertura dispuesta en
el prospecto de la emision (125%).

Plazo de la emision

Transferencia de los

valores

Garantia de la Emision

Caracteristicas de las
garantias

Destino de los recursos: :

11 Recuperado de: www.bolsadevalores.com.sv



TRAMOS VIGENTES

RESUMEN DE MONTOS EMITIDOS (EN MILES US$

PBCREDICO2-TRAMO 6
PBCREDICO2-TRAMO 7
PBCREDICO2-TRAMO 9
PBCREDICO2-TRAMO 10
PBCREDICO2-TRAMO 11
PBCREDICO2-TRAMO 13
PBCREDICO2-TRAMO 14
PBCREDICO2-TRAMO 15

MONTO VALOR FECHA DE FECHA DE
COLOCADO CARANTIZADO GARANTIA COLOCACION VENCIMIENTO PEAZOTTASA
2,000,000 SI 2,712,908 26/11/2020 24/11/2023 36 6.00%
2,000,000 SI 2,586,687 26/1/2021 26/1/2024 37 6.00%
1,500,000 NO - 9/7/2021 9/7/2024 37 6.00%
2,000,000 NO = 19/8/2021 18/8/2023 24 5.80%
1,000,000 NO - 3/9/2021 1/9/2023 24 5.75%
3,000,000 SI 3,946,981 19/11/2021 19/11/2024 37 5.90%
1,743,000 NO 2/5/2022 2/5/2025 37 5.75%
250,000 NO 13/12/2022 11/9/2023 9 6.00%

13,493,000
Fuente: SAC CREDICOMER, S.A.- BOLSA DE VALORES DE EL SALVADOR / Elaboracién: PCR

9,246,576

Disponibilidad de la Cartera de Préstamos categoria ‘A”

A la fecha de andlisis, la cartera con garantia hipotecarial? en categoria de riesgo “A” reporta un saldo de US$42,666
miles, evidenciando una tasa de crecimiento de 32.8% (+US$10,536 miles). Asimismo, dichos préstamos concentran
el 28.1% del total de la cartera total de Credicomer. Cabe destacar que los créditos categoria “A”, son los
considerados como normales, ya que estos carecen de morosidad y vencimiento; por lo que segin la NCB-022 el
porcentaje de la reserva de saneamiento es del 1%, cuando presentan una mora en el rango de 7 y 30 dias.

Caracteristica del Instrumento

La emision estd compuesta por Papeles Bursatiles, representados por anotaciones electrénicas de valores en cuenta a
colocar por la SAC Credicomer. Los valores para emitirse son obligaciones negociables (titulos de deuda). La emision
estara dividida en una serie de tramos, por la suma de hasta US$30.0 millones de délares de los Estados Unidos de

América.

DETALLE DE LA EMISION

Valor Nominal Unitario

US$30,000,000 US$ 100.00
Fuente: SAC CREDICOMER, S.A. / Elaboracién: PCR

11 afios

Instrumento Clasificado — PBCREDICO3

Emisor:

Denominacién de la
emision:

Plazo de la Emision:
Clase de valor:

Naturaleza del valor:

Forma de Presentacién de
los Valores:
Monto de la emisidn:

Valor Minimo y Mdltiplos de
Contratacion:

Garantia de la Emision:

Moneda de Negociacion:

Denominaciéon de la Casa
Corredoray Estructurador:
Bolsaenlaque seinscribela
emision:

Custodia y Deposito

Sociedad de Ahorro y Crédito Credicomer, Sociedad Anénima
PBCREDICO3

La emision de Papel Bursatil, representados por anotaciones electrénicas de valores en cuenta, tendra un plazo de
hasta once afios contados a partir de la fecha del otorgamiento del asiento material en el Registro Publico Bursatil.

Papel Bursatil representados por anotaciones electrénicas de valores en cuenta, a colocar por SOCIEDAD DE
AHORRO Y CREDITO CREDICOMER, SOCIEDAD ANONIMA

Los valores por emitirse son obligaciones consistentes en Papel Bursatil negociables, representados por anotaciones
electrénicas de valores en cuenta a favor de cada uno de sus titulares y representan su participacion individual en
un crédito colectivo a cargo del emisor.

Anotaciones Electrénicas de Valores en su cuenta.

El monto de la emisién es hasta TREINTA MILLONES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

CIEN DOLARES de los Estados Unidos de América (US $100.00) y mdltiplos de CIEN DOLARES de los Estados
Unidos de América.

El pago de los Papeles Bursétiles, representados por anotaciones electrénicas de valores en cuenta que se emitan
por SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO CREDICOMER, S.A. podran verse garantizados desde un CIENTO
VEINTICINCO PORCIENTO con cartera de préstamos clasificados con categoria “A” otorgados por SOCIEDAD DE
AHORRO Y CREDITO CREDICOMER, S.A.

Doélares de los Estados Unidos de América.

Hencorp, S.A. de C.V., Casa de Corredores de Bolsa.

Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V.

Fuente: SAC CREDICOMER, S.A. / Elaboracién: PCR

La emision de Papel Bursatil representada por anotaciones electronicas de valores en cuenta, estara depositada en los
registros electronicos que lleva la CENTRAL DE DEPOSITO DE VALORES, S.A. de C.V. (CEDEVAL, S.A. de C.V)),
para lo cual sera necesario, presentar la presente Escritura Piblica de Emision correspondiente a favor de la depositaria

12 Al periodo analizado, el Loan to Value (LTV) se ubic6 en 84.02% (junio 2022: 78.43%).



y la certificacion del Asiento Registral que emita la Superintendencia del Sistema Financiero, a la que se refiere el parrafo
final del articulo TREINTA y CINCO de la Ley de Anotaciones Electronicas de Valores en cuenta.

Garantia de la Emision

A la fecha de analisis, el saldo de la emision de Papel Bursétil Credicomer 3 (PBCREDICO3) fue de US$2,300 miles,
distribuido en un tramo, con una tasa de interés de 7.3% y plazo de doce meses. De acuerdo con la informacion
proporcionada por el Emisor, se ha colocado el primer tramo sin garantia especifica.

MONTO VALOR FECHA DE FECHA DE
TRAMOS VIGENTES COLOCADO GARANTIZADO GARANTIA COLOCACION VENCIMIENTO PLAZO TASA
PBCREDICO3-TRAMO 1 $2.300.000,00 NO 27/6/2023 26/6/2024 12 7.3%

Fuente: SAC CREDICOMER, S.A. / Elaboracién: PCR



Estados Financieros no Auditados

BALANCE GENERAL (EN MILES US$

COMPONENTE dic-20 dic-21
FONDOS DISPONIBLES 25386.53  23,821.19  26,537.57  28,286.88  28,166.03  26,593.07
ADQUISICION TEMPORAL DE DOCUMENTOS - - s - - -
INVERSIONES FINANCIERAS 2,300.00 5,000.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00
CARTERA DE PRESTAMOS, NETA 77,893.86  91,127.08  115662.73 140,433.24 126,436.23  147,651.87
PRESTAMOS VIGENTES 7827496  96,103.72  115706.84 140,470.35 126,288.63 147,652.45
PRESTAMOS PACTADOS HASTA UN ARO PLAZO 4,274.02 4,775.68 5,707.84 7,098.76 4,905.77 6,058.39
PRESTAMOS PACTADOS A MAS DE UN ARO PLAZO 74,000.94  91,328.04  109,999.00 133,371.59 121,382.86 141,594.06
PRESTAMOS VENCIDOS 2,725.87 1,420.86 4,901.10 5,863.79 6,098.23 6,891.37
PROVISION PARA INCOBRABILIDAD DE PRESTAMOS (3106.97)  (6,397.50)  (4,945.21)  (5,900.90)  (5,950.64)  (6,891.96)
OTROS ACTIVOS 1,740.90 4,375.36 4,795.95 7,240.18 5,601.35 4,249.03
ACTIVO FIJO 378.79 935.57 1,440.28 1,521.64 1,543.28 6,622.94
TOTAL ACTIVOS 107,700.08  125259.20 149,936.53 178,981.94 163,246.89  186,616.92
DEPOSITOS 72,936.90  83,94653  89,787.08  101,794.73  97,314.20  100,549.49
DEPOSITOS A LA VISTA 10,672.81  16,516.02  18,763.09  25066.75  22,777.23  25,026.25
DEPOSITOS PACTADOS HASTA UN ARO PLAZO 48,989.02  53,006.52  59,083.61  65368.96  64,913.48  63,959.32
DEPOSITOS PACTADOS A MAS DE UN ARO PLAZO 12,095.16 11,3455 896424  10,321.20  8,661.15  10,261.49
DEPOSITOS RESTRINGIDOS E INACTIVOS 1,179.91 3,079.44 2,976.14 1,037.81 962.33 1,302.42
PRESTAMOS 9,067.20  10,992.20  16,175.93  31,240.42  21,956.94  39,952.65
PRESTAMOS PACTADOS HASTA UN ARO PLAZO - - 3,002.36 3,011.34 4,175.93 4,605.38
PRESTAMOS PACTADOS A MAS DE UN ARO PLAZO 9,067.20  10,992.20  13,173.57 2571567  17,781.00  32,884.11
PRESTAMOS PACTADOS A CINCO O MAS ANOS PLAZO = - - 2,513.41 - 2,463.16
OBLIGACIONES A LA VISTA 1,062.18 1,026.43 1,526.57 1,192.61 1,430.47 1,311.12
TITULOS DE EMISION PROPIA 5,013.18 6,764.54  16,04451  16,038.36 1525225  17,590.87
DOCUMENTOS TRANSADOS - - . - - 5

CHEQUES Y OTROS VALORES POR APLICAR : ; - ; ) ]
INSTRUMENTOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE : ; - ; ] )
OTROS PASIVOS 2,149.79 3,413.05 1,927.97 2,480.62 2,508.06 2,629.17
OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN ACCIONES : ) R ) ) )
DEUDA SUBORDINADA ; ; . ; ] )
TOTAL PASIVOS 90,220.25 10614275 125462.07 15274674 138,461.91 162,033.29

CAPITAL SOCIAL PAGADO 13,000.00 14,600.00 18,200.00 18,200.00 18,200.00 18,200.00
RESERVAS DE CAPITAL 1,718.03 1,950.78 2,203.86 2,520.98 2,203.86 2,520.98
RESULTADOS POR APLICAR 1,629.12 - 679.09 2,383.50 29.09 3.50
PATRIMONIO RESTRINGIDO 1,123.68 2,565.67 3,391.52 3,130.72 3,368.40 3,091.82
UTILIDAD (PERDIDA) - - - - 983.63 767.32
TOTAL PATRIMONIO 17,470.83 19,116.45 24,474.46 26,235.20 24,784.98 24,583.62
PASIVO + PATRIMONIO 107,700.08  125,259.20 149,936.53 178,981.94  163,246.89  186,616.92

Fuente: SAC CREDICOMER, S.A. / Elaboracién: PCR

ESTADO DE RESULTADOS (EN MILES US$

COMPONENTE dic-19 dic-20 j |
INGRESOS DE INTERMEDIACION 15,949.84 18,379.99 19,595.40 25,530.32 11,963.12 14,371.83
COSTOS POR CAPTACION DE RECURSOS 3,656.75 4,520.35 5,071.47 6,618.08 3,063.52 4,018.04
RESULTADO DE INTERMEDIACION 12,293.09 13,859.64 14,523.93 18,912.25 8,899.61 10,353.79
INGRESOS DE OTRAS OPERACIONES 443.40 422.55 588.83 666.49 297.59 329.37
COSTOS DE OTRAS OPERACIONES 86.18 61.78 310.19 852.55 298.61 447.98
RESULTADO FINANCIERO 12,650.31 14,220.41 14,802.57 18,726.18 8,898.59 10,235.17
SANEAMIENTO DE ACTIVOS DE INTERMEDIACION 2,453.80 4,528.63 2,387.28 5,238.92 2,505.54 3,714.81
CASTIGOS DE ACTIVOS DE INTERMEDIACION 45.18 13.27 27.51 2.10 2.00 2.60
RESULTADO FINANCIERO NETO DE RESERVAS 10,151.33 9,678.51 12,387.78 13,485.16 6,391.05 6,517.76
GASTOS DE OPERACION 7,806.32 7,648.99 10,172.38 11,578.07 5,591.14 5,889.35
GASTOS DE FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS 4,678.62 4,804.54 6,148.29 6,788.95 3,354.66 3,492.01
GASTOS GENERALES 2,862.96 2,541.60 3,537.70 4,061.96 1,894.92 1,955.15
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 264.74 302.85 486.39 727.16 341.57 442.19
RESULTADO DE OPERACION 2,345.01 2,029.52 2,215.41 1,907.09 799.91 628.40
INGRESOS NO OPERACIONALES 841.45 399.81 433.23 1,409.05 637.40 537.64
GASTOS NO OPERACIONALES 47.87 101.87 117.85 144.88 42.55 93.18
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 3,138.59 2,327.46 2,530.79 3,171.25 1,394.76 1,072.86
IMPUESTOS DIRECTOS 835.98 523.86 804.70 838.62 411.13 305.54
CONTRIBUCIONES ESPECIALES 115.86 205.23 - - - -
RESULTADO NETO 2,186.75 1,598.37 1,726.09 2,332.63 983.63 767.32

Fuente: SAC CRECICOMER, S.A. / Elaboracién: PCR



INDICADORES FINANCIEROS (PORCENTAJE

INDICADORES FINANCEIROS
CALIDAD DE CARTERA (SSF)

VARIACION EN PRESTAMOS 35.55% 20.40% 23.67% 21.33% 23.47% 16.74%
INDICE DE VENCIMIENTO MAXIMO 4.00% 4.00% 4.00% 4.00% 4.00% 4.00%
INDICE DE VENCIMIENTO 3.37% 1.46% 4.06% 4.01% 4.61% 4.46%
COBERTURA DE RESERVAS 113.98% 450.25% 100.90% 100.63% 97.58% 100.01%
COBERTURA DE RESERVAS MINIMA 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
COBERTURA DE RESERVAS SECTOR 109.41% 234.13% 123.73% 121.62% 106.60% 108.83%
SUFICIENCIA DE RESERVAS 3.84% 6.56% 4.10% 4.03% 4.49% 4.46%
LIQUIDEZ

LIQUIDEZ GENERAL 1.19 1.18 1.20 1.17 1.18 1.15
COEFICIENTE DE LIQUIDEZ NETA 35.86% 31.20% 29.12% 27.43% 28.92% 26.53%
FONDOS DISPONIBLES / DEPOSITOS CON EL

PUBLICO 34.81% 28.38% 29.56% 27.79% 28.94% 26.45%
FONDOS DISPONIBLES + INVERSIONES

FINANCIERAS / DEPOSITOS CON EL PUBLICO 37.96% 34.33% 31.23% 29.26% 30.48% 27.94%
DEPOSITOS / CARTERA NETA DE PRESTAMOS 0.94 0.92 0.78 0.72 0.77 0.68
SOLVENCIA

COEFICIENTE PATRIMONIAL 19.79% 20.13% 19.00% 16.26% 17.50% 14.96%
ENDEUDAMIENTO LEGAL 18.48% 20.11% 19.39% 16.43% 17.55% 14.88%
ENDEUDAMIENTO SOBRE ACTIVOS 83.78% 84.74% 83.68% 85.34% 84.82% 86.83%
APALANCAMIENTO PATRIMONIAL 5.16 5.55 5.13 5.82 5.59 6.59
RENTABILIDAD

RENDIMIENTO ACTIVOS PRODUCT. 19.35% 18.93% 16.47% 17.60% 18.26% 18.74%
PRODUCTIVIDAD DE PRESTAMOS 18.92% 18.97% 16.12% 17.38% 18.05% 18.50%
COSTO FINANCIERO 4.44% 4.66% 4.26% 4.56% 4.68% 5.24%
COSTO DE LOS DEPOSITOS 4.37% 4.27% 4.18% 4.07% 4.14% 4.32%
SPREAD FINANCIERO (SSF) 14.91% 14.28% 12.21% 13.04% 13.59% 13.50%
MARGEN DE INTERMEDIACION 77.07% 75.41% 74.12% 74.08% 74.39% 72.04%
MARGEN FINANCIERO 77.17% 75.63% 73.34% 71.48% 72.58% 69.62%
MARGEN FINANCIEROS, NETO DE RESERVAS 61.92% 51.47% 61.37% 51.48% 52.13% 44.33%
MARGEN OPERATIVO 14.30% 10.79% 10.98% 7.28% 6.52% 4.27%
MARGEN NETO 13.34% 8.50% 8.55% 8.90% 8.02% 5.22%
ROE (PCR) 12.52% 8.36% 7.05% 8.89% 6.64% 8.61%
ROE (SSF) 12.58% 8.42% 7.10% 8.98% 7.98% 6.30%
ROA (PCR) 2.03% 1.28% 1.15% 1.30% 1.01% 1.13%
ROA (SSF) 2.03% 1.28% 1.15% 1.31% 1.21% 0.82%
EFICIENCIA

CAPACIDAD ABSORC. GTO. ADMINIS 63.50% 55.19% 70.04% 61.22% 62.82% 56.88%
CAPACIDAD ABSORC. SANEAMIENTOS 17.79% 32.46% 16.04% 27.56% 27.95% 35.28%
GASTOS DE OPERACION / INGRESOS DE

OPERACION 48.94% 41.62% 51.91% 45.35% 46.74% 40.98%
GASTOS DE OPERACION / CARTERA NETA 10.02% 8.39% 8.79% 8.24% 4.42% 3.99%

Fuente: SAC CREDICOMER, S.A. - SSF/ Elaboracién: PCR

Nota sobre informacion empleada para el andlisis

La informacion que emplea PCR proviene directamente del emisor o entidad calificada. Es decir, de fuentes oficiales y
con firma de responsabilidad, por lo que la confiabilidad e integridad de esta le corresponden a quien firma. De igual
forma en el caso de la informacion contenida en los informes auditados, la compafiia de Auditoria o el Auditor a cargo,
son los responsables por su contenido.

Con este antecedente y acorde a lo dispuesto en la normativa vigente, PCR es responsable de la opinién emitida en su
calificacion de riesgo, considerando que en dicha opinion PCR se pronuncia sobre la informacién utilizada para el
analisis, indicando si esta es suficiente o no para emitir una opinidon de riesgo, asi como también, en el caso de
evidenciarse cualquier accidn que contradiga las leyes y regulaciones en donde PCR cuenta con mecanismos para
pronunciarse al respecto. PCR, sigue y cumple en todos los casos, con procesos internos de debida diligencia para la
revision de la informacion recibida.



