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JOSE ENRIQUE CANAS VILANOVA

CONTADOR PUBLICO
50 aiios trabajando de la mano con usted.

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Seriores Accionistas de

SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO CONSTELACIOM S.A.
Presente

Opinion:

He auditado los estados financieros de la Sociedad de Ahorro y Crédito Constelacion,
S.A., que comprenden el Balance General al 31 de diciembre de 2021, los Estados, de
Resultados, de Cambios en el Patrimonio y del Flujo de Efectivo por el afio terminado
en esa fecha y las notas a los estados financieros, incluyendo un resumen de las
politicas contables significativas.

En mi opinién, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, la situacién financiera de la Sociedad de Ahorro y
Crédito Constelacién, S.A., al 31 de diciembre de 2021, y su desemperio financiero y
sus flujos de efectivo para el afio terminado en esa fecha, de acuerdo con las Normas
Contables para Bancos emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El
Salvador y Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF).

Bases para la Opinién:

He realizado la auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Mi responsabilidad conforme a esas normas se describe con mds detalle en las
responsabilidades del auditor, de la seccién de los estados financieros de mi informe.
Soy independiente de la Sociedad de acuerdo con las disposiciones del Cédigo de
Etica para Contadores Piiblicos emitido por el Consejo de Normas Internacionales de
Etica (IESBA), y he cumplido con mis responsabilidades éticas de acuerdo con estos
requisitos. Creo que la evidencia de auditoria que he obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para mi opinion.

Responsabilidades de la Administracion y los encargados del gobierno de los
Estados Financieros:

La administracion es responsable de la preparacion y presentaciéon razonable de los
estados financieros de acuerdo con las Normas Contables de Bancos emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, y Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF), y del control interno que la administracion determine
que es necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres
de errores materiales, ya sea por fraude o error.
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En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de
evaluar la capacidad de la empresa para continuar como negocio en marcha, la
divulgacién, en su caso, las cuestiones relacionadas con la empresa en
Juncionamiento y el uso continuo de la base de la contabilidad a menos que la
gerencia pretenda liquidar la empresa o cesar las operaciones o que no tiene otra
alternativa mds realista que hacerlo.

Los encargados del gobierno son responsables de supervisar el proceso de
informacién financiera de la Sociedad.

Responsabilidades del auditor en la auditoria de los estados financieros:

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y para emitir
un informe de auditoria que incluye mi opinién. Seguridad razonable es un alto nivel
de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria realizada de acuerdo con
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) siempre detectard una desviacion
importante cuando existe. Las desviaciones importantes pueden surgir de fraude o
error y se consideran material cuando, individualmente o en su conjunto, se espera
que de forma razonable influencien en las decisiones econémicas de los usuarios,
sobre la base de estos estados financieros.

%\\R‘QUEC
e 8/
- T
o INSCRIPCION <

ﬂ gy_mﬁ;‘ ‘&’@2 S  No. 40

i

= ~  CYPCP
ue Canas Vilanova™, A

; . z &
Registro Profesional No. 40 mf'f,‘?“‘rfsuwg‘@
L SALVAD

T0my

San Salvador, 10 de febrero de 2022

877 Avenida Norte N° 705, Colonia Escalon, San Salvador
Teléfonos: 2263-3263, 2263-3115 e-mail: despachocanasvilanova@gmail.com







Sociedad de Ahorro y Crédito Constelacion, S.A.
Balance General
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Expresados en miles de Ddlares de los Estados Unidos de América)

2021 2020
Activo
Activo de intermediacion: uss 44,378.3 37,866.0
Cajas y Bancos 8,630.0 7,642.4
Inversiones Financieras 23.2 744.7
Cartera de préstamos, neta de reserva de saneamiento 35,725.1 29,478.9
Otros Activos: 4,629.0 3,700.3
Bienes recibidos en pago 1,156.7 496.8
Diversos, netos de provision 3,472.3 3,203.5
Activo Fijo:
Bienes inmuebles, muebles y otros neto de depreciacidon 579.1 631.8
Total de los activos uss 49,586.4 42,198.1
Pasivos y Patrimonio
Pasivo de intermediacién: uss 40,572.7 34,087.8
Depdsitos de clientes 39,611.6 33,792.5
Diversos 961.1 295.3
Otros pasivos: 826.2 653.7
Cuentas por pagar 466.0 490.6
Provisiones 40.7 32.4
Diversos 319.5 130.7
Total de los pasivos 41,398.9 34,741.5.
Patrimonio:
Capital social pagado 6,844.5 6,844.5
Reservas de capital, resultados acumulados y patrimonio no ganado 1,343.0 612.1
Total del patrimonio 8,187.5 7,456.6
Total de los pasivos mas patrimonio uss 49,586.4 42,198.1

Las Notas que acompafian son parte intergal de estos estados financieros
Firmados por:

Marco Tulio Araniva
Director Presidente

Mark Jason Ed Lara
Director Secretario
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Sociedad de Ahorro y Crédito Constelacion, S.A.
Estado de Resultados

Por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre 2021 y 2020
(Expresados en miles de Ddlares de los Estados Unidos de América)

Notas 2021 2020
Ingresos de operacidn
Intereses de préstamos uss 3,892.2 USS 2,849.4
Comisiones y otros ingresos de préstamos 712.6 482.6
Intereses de inversiones 31.0 60.3
Reporto y operaciones bursatiles 0.0 7.2
Intereses sobre depdsitos 76.7 85.3
Otros servicios y contingencias 93.6 59.3
4,806.1 3,544.1
Costos de operacidn
Intereses y otros costos de depositos 1,694.8 1,257.1
Otros servicios y contingencias 57.1 49.2
1,751.9 1,306.3
Reservas de Saneamiento 434.7 130.4
Utilidad antes de gastos de operacidn 2,619.5 2,107.4
Gastos de operacion
De funcionarios y empleados 1,130.0 812.1
Generales 815.8 619.4
Depreciaciones y amortizaciones 276.8 216.1
Total gastos de operacién 21 2,222.6 1,647.6
Utilidad de operacion 396.9 459.8
Otros ingresos y gastos netos 178.8 36.4)
Utilidad antes de impuesto sobre la renta 575.7 423.4
Impuestos sobre la renta 20 101.1 102.6
Utilidad neta uss 474.6  USS 320.8
Las Notas que acompafian son parte intergal de estos estados financieros
Firmados por: /-

Marco Tulio Araniva
Director Presidente

Luis Alperto Er
Director Vicepresidente
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Sociedad de Ahorro y Crédito Constelacién, S.A.
Estado de Flujo de Efectivo
Por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 2020
Cifras en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América

2021 2020
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE
OPERACION
(Pérdida) Utilidad neta uss 474.6 uss 320.8
Ajuste para ajustar la utilidad neta con el efectivo neto
(usado en) provisto por actividades de operacién:
Reservas de saneamiento de activos ( 311.6) 50.6
Depreciaciones y amortizaciones 276.8 216.1
Intereses y comisiones por recibir 144.1 ( 675.8)
Intereses y comisiones por pagar 21.5 1.1
Cartera de préstamos ( 6,078.7) ( 9,159.9)
Otros activos ( 450.3) 97.4
Depdsitos del publico 6,463.4 7,019.6
Otros pasivos 172.5 203.8
Efef:t.luo neto proulsto. (,usado) por (en) 712.3 ( 1,926.3)
actividades de operacién
ACTIVIDADES DE INVERSION
Inversiones en instrumentos financieros 721.5 ( 254.5)
Adquisicién de activo fijo ( 42.7) ( 80.2)
Recuperacién de activos adjudicados ( 659.9) ( 156.3)
Efectivo neto (usado) provisto (en) por actividades ( 18.9 ( 491.0)
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Recuperacidn por bienes adjudicados 256.4 98.5
Efectivo neto provisto (usado) por (en) actividades de
; R 256.4 98.5
financiamiento
EFECTIVO EQUIVALENTE 987.6 ( 2,318.8)
EFECTIVO AL INCIO DEL ANO 7,642.4 9,961.2
EFECTIVO AL FINAL DEL ANO uss 8,630.0 uss 7,642.4

Las notas que acompaiian son parte integral de estos estados financieros
Firmados por:
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SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO CONSTELACION, S.A.NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERQS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
Expresado en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América
Las notas que se presentan son un resumen de las notas que contienen los estados
financieros sobre los que emitié opinion el quditor externo.

Nota 1. Operaciones.

La Sociedad de Ahorro y Crédito Constelacion, S.A., fue constituida el 25 de agosto de 2010.
Escriturapublica inscrita en el Centro Nacional de Registro de San Salvador, en el nlimero 100 del
libro 2602, al 1 de sepliembre de 2010.

Obtuve la autorizacidn para inicio de operaciones y para colocar fondos, por parte de la
Superintendencia del Sistema Financiero en su sesion de Consejo Directivo No. 26/11 del 27 de julio
de 2011. No ohstante, la autorizacion para la captacién de depdsitos del piblico 1a obtuvo de la
misma entidad en la sesidn de consejo directivo No. CD 18/2013 con fecha 8 de mayo de 2013.
Iniciando sus operaciones el 1 de Julio de 2013. Previo a esta fecha la institucion no prestaba
servicios al publico.

La actividad principal de la Sociedad es actuar de manera habitual en el mercado
financiero, brindando opciones financieras oportunas que soiventen las necesidades de
sus clientes.

los estados financieros estan expresados en miles de ddélares de los Estados Unidos de América.

Nota 2. Principales politicas contables.
2.1 Normas técnicas y principios de contabilidad.

Los presentes estados financieros han sido preparados por la Sociedad de Ahorro y Crédito
Constelacién, S.A., en base a las Normas Internacionales de Informacién Financiera {NIlF} y a las
normas contables emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero, las cuales prevalecen
cuando existe conflicto con las primeras.

2.2 Politicas Obligatorias.
Las politicas contables de obligatorio cumplimiento tratan sobre los temas siguientes:

a) Inversiones financieras,
La cartera de inversiones se valla al valor de mercado cuando se trata de instrumentos que se
transan con regularidad en el mercado bursdtit salvadorefio, los titulos valores emitidos por
entidades radicadas en el pais sin cotizacidon en el mercado hursatil salvaderefio con base a la
categorfa de riesgo asignada por una calificadora de riesgos inscrita en la Superintendencia de
Valores y Jos titulos valores sin cotizacién en el mercado bursétil salvadorefio y sin clasificacion de
riesgo se valuan a su valor presente.

Los titulos valores emitidos o garantizados por el Banco Central de Reserva y por otras entidades
del Estado, pagaderos con fondos del Presupuesto Nacional, se presentan a su valor de

b} Provisidn de intereses y suspension de la provisian,



Los intereses por cobrar se contabilizan en cuentas patrimoniales sobre la base de lo devengado. La
provision de intereses sobre préstamos se suspende cuando estos tienen mora superior a noventa
dias.

c)  Activo fijo,
Los inmuebles y muebles se registran a su valor de adquisicién o construccién; el valor de los revaliios
se acredita &l Patrimonio Restringido cuando se constituye y se debita cuando se retira el activo; los
revalio son hechos por perito independiente que se encuentra registrado en la Superintendencia.

El método de cdlculo de las depreciaciones es el método de Hnea recta, aplicando tasas dentro de los
limites legales del pais.

Las ganancias o pérdidas que resultan de retiros o ventas, asi como los gastos de mantenimiento y
reparaciones que no extienden significativamente la vida Util del bien, se cargan a los resultados del
afio en que se incurren. Las renovaciones y mejoras importantes se capitalizan.

d) Indemnizacidn y retiro voluntario,
De acuerdo a la legislacién Salvadorefia vigente, los empleados despedidos sin causa justificada
deberdn recibir el pago de una indemnizacion por despido, equivalente a un mes de salario por cada
afio de trabajo, {hasta un maximo de cuatro veces el salario minimo legal vigente). La Sociedad tiene
como politica reconocer el gasto cuando ocurra el evento de tener responsabilidad de indemnizar a
sus empleados.

Conforme a la Ley Reguladora de la Prestacién Econdmica por Renuncia Voluntaria, la prestacién
econdmica por renuncia voluntaria a partir de los dos afios, serd equivalente a quince dias del salario
basico por cada afio de servicio, dicho salario no podré ser superior a dos veces el salaric minimo
diario legal vigente. La Sociedad aplicard la politica de reconocer el gasto cuando ocurra el evento.

e) Reservas de saneamiento,
La constitucion de reservas de saneamiento por categorias de riesgo se hace con base a Normas
emitidas por la Superintendencia; dichas Normas permiten evaluar los riesgos de cada deudor, con
base a los criterios de: Capacidad empresarial y de pago, responsabilidad, situacién econdmica y
cobertura de las garantias reales.

Los incrementos de estas provisiones o reservas pueden ocurrir por aumento de! riesgo de cada uno
de los deudores en particular; las disminuciones pueden ser ocasionadas por disminucién del riesgo,
por retiros del activo de los saldos a cargo de deudores hasta por el valor provisionado, cuando el
valor retirado del activo es superior a la provisidn que le corresponde, la diferencia se aplica a gastos.

Las reservas genéricas se constituyen cuando existen deficiencias de informacién que, a juicio de la
Superintendencia afectan los estados financieros.

Las reservas de saneamiento por exceso de créditos relacionados, se constituyen en cumplimiento
de requerimiento de fa Superintendencia con base al articulo 206 de la Ley de Bancos, el cual regula
los créditos relacionados por presuncion. El monto de estas provisiones corresponde al exceso de
créditos relacionados determinados por la Superintendencia, el cual se disminuird con crédito a los
resuitados conforme se elimine el exceso correspondiente.



Las reservas por riesgo de calificacién de deudores se constituyen cuando, por el resultado de una
verificacion hecha por la Superintendencia se determina que, es necesario recalificar a categorias de
mavyor riesgo a un nimera de deudores superior al quince por ciento de la muestra examinada.

£l monto de estas reservas se incrementa por el resultado de las evaluaciones realizadas por la
Superintendencia y se disminuye con autorizacion de esa Institucion cuando a su juicio el banco haya
mejorado sus procedimientos de calificacion de deudores.

Las reservas restringidas estan formadas por la reclasificacién de deudores por cobertura de garantias
y por las que se constituyan para igualar el monto de las reservas de saneamiento con la cartera
registrada contablemente como vencida.

Las reservas de saneamiento voluntarias por pérdidas potenciales por incobrabilidad,
sedeterminan con base a datos empiricos y son establecidas por la Administracidn.

f}  Préstamos vencidos,
Se consideran préstamos vencidos los saldos totales de capital, de aguellos préstamos que tienen
cuotas de capital o intereses con mora superior a noventa {90) dias o cuando la entidad ha tomado
la decisidn de cobrarlos por la via judicial, aungue no existe ia morosidad antes indicada.

El criterio para el traslado de los préstamos e intereses vigentes a vencidos esta de acuerdo con
lasNormas establecidas por la Superintendencia del Sistema Financiero

g) Inversiones accionarias,
Las inversiones en acciones de subsidiarias y sociedades de inversion conjunta se registran
utilizandoel método de participacion.

Cuando el valor de la adquisicion es mayor que el valor en libros de la entidad emisora, La Sociedad
traslada a una cuenta de cargos diferidos el valor del exceso, el cual amortiza anualmente en un plazo
de hasta tres afios contados a partir de la fecha de adquisicion de la inversion.

h) Activos extraordinarios,
Los bienes recibidos en concepto de pago de créditos se contabilizan al costo o valor de mercado,
el menor de los dos. Para estos efectos se considera como valor de mercado de activos no
monetarios,el vatlo pericial de los bienes realizados por perito inscrito en la Superintendencia.

En cumplimiento de la Norma NCB-013 “Normas para la Contabilizacion de los Activos Extraordinarios
de los Bancos”, se constituye una provision del 100% del valor registrado en el lapso de 4 afios.

La utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamiento se reconoce hasta que se ha
percibido.

i) Transacciones en moneda extranjera,
El valor de las transacciones activas y pasivas en moneda extranjera se presentan en Délares de los
Estados Unidos de América, valorados al tipo de cambio vigente segiin la clase de moneda extranjera.

Los ajustes por fluctuaciones del tipe de cambio se aplican a cuentas de gastos o ingresos, seglin
corresponda.



j) Cargos por riesgos generales de la banca,
La Sociedad no tiene cargos registrados por este concepto.

k} Intereses por pagar,
Los intereses sobre los depdsitos, titulos emitidos, préstamas y otras obligaciones se
reconocen sobre la base de acumulacién.

I} Reconocimiento de ingresos
Se reconocen los ingresos devengados sobre la base de acumulacidn. Cuando un préstamo
tiene mora superior a los hoventa dias, se suspende 1a provision de intereses y se reconocen

como ingresos hasta que son pagados en efeclivo, Los intereses no provisionados se registran
en cuentas de orden.

Las comisiones sobre préstamos y operaciones contingentes con plazo mayor de ciento
ochenta dias se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos en forma
sistemnatica en el transcurso del contrato.

Los intereses que pasan a formar parte del activo como consecuencia de otorgar un
refinanciamiento se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos
hastaque se perciben.

m) Reconacimiento de pérdidas en préstamos y cuentas por cobrar,

La Sociedad reconoce como pérdidas de la cartera de préstamos los casos siguientes:

« |os saldos con garantia real que tienen mas de veinticuatro meses sin reportar
recuperaciones de capital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion
judicial;

+ tos saldos sin garantia real que tienen mas de doce meses sin reportar recuperaciones
decapital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion judicial;

s lossaldos sin documento ejecutivo para iniciar la recuperacion por la via judicial;

* Los saldos que después de veinticuatro meses de iniciada fa accién judicial, no haya
sidoposible trabar embarge;

* loscasosenlos que se haya emitido sentencia de primera instancia a favor del deudor;

e Cuando no exista evidencia de que el deudor reconocit su deuda en los Gltimos cinco
afios;y Cuando a juicio del banco no exista posibilidad de recuperacidn.

n) Reserva Riesgo pals
La Sociedad no constituye provisiones por riesgo pals, por cuanto no tiene actividades de
colocacién de recursos en el exterior.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad no constituyo provisiones por riesgo pafs.




Nota 3, Caja Y Bancos

Este rubro estd integrado por el efectivo disponible en moneda de curso legal; SAC Constelacidn no
posee efectivo en moneda extranjera. Un resumen de los saldos en caja y bancos al 31 de diciembre
de 2021 y 2020, es el siguiente:

2021 2020
Caja uss 557.0 uss 579.6
Depdsitos en Banco Central de Reserva 6,489.6 2,043.4
De Ei Salvador
Depdsitos en Bancos Locales 1,583.4 5,019.4
Depdsitos en Bancos Extranjeros - -
Total Uss 8,630.0 uss 7,642.4

No se tienen fondos restringidos a las fechas reportadas, la reserva por los depdsitos de liquidez al
31 de diciembre 2021 y 2020 ascienden a $3,314.0y $ 1,450.3 y se encuentra totalmente constituida
por depasitos en el Banco Central de Reserva de El Salvador.

Nota 4. Reportos y Operaciones Bursatiles
Al 31 de diciembre 2021 y 2020 no se posee inversiones en reportos.
Nota 5. Inversiones financieras y sus provisiones

Las inversiones financieras al 31 de diciembre de 2021 y 2020 presentan un saldo de cartera bruta
por $23.2 y $744.7 respectivamente.

2021 2020
Titulos valores negociables {a}):
Emitidos por el Estado uss 0.0 367.3
Emitidos por Empresas Privadas 22.2 355.0
intereses provisionados (b) 1.0 22.4
Total inversiones uss 23.2 744.7

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no se tienen registradas provisiones relativas a las inversiones. La
tasa promedio de rendimiento fue de 3.12%y 8.83%



Nota 6. Cartera de Préstamos.
La cartera de préstamos de la Sociedad se encuentra diversificada en los siguientes
sectores de laeconomia:

2021 2020

PRESTAMOS VIGENTES Us$  $31,064.7  USS  $25,756.3
a) Préstamos a empresas privadas $29,200.8 $23,851.7
b) Préstamos a otros bancos 50.0 30.0
¢} Préstamos para la adquisicién de vivienda $771.8 $711L5
d) Préstamos para el consumo 51,092.1 51,193.1
e} Préstamos a otras entidades del Sistema Financiero 50.0 50.0
f} Préstamos a entidades estatales 50.0 50.0

PRESTAMOS REFINANCIADOS O REPROGRAMADOS $3,591.8 $3,119.4
a) Préstamos a empresas privadas 53,526.7 $2,993.4
b} Préstamos a otros bancos S0.0 50.0
c) Préstamos para la adquisicidn de vivienda $0.0 $50.0
d} Préstamos para el consumo $65.1 5126.0
e) Préstamos a otras entidades del Sistema Financiero 50.0 50.0
f] Préstamos a entidades estatales 50.0 50.0

PRESTAMOS VENCIDOS 51,281.1 51,004.6
a) Préstamos a empresas privadas $1,246.7 $963.0
b) Préstamos a otros bancos $0.0 50.0
c) Préstamos para la adquisicién de vivienda $0.0 50.0
d) Préstamos para el consumo $34.4 $41.6
e) Préstamos a otras entidades del Sistema Financiero 50.0 S0.0
f) Préstamos a entidades estatales S0.0 50.0

INTERESES SOBRE PRESTAMOS $§712.9 $835.6

MENOS: Reservas de saneamiento $925.4 $1,236.9

CARTERA NETA USS  $85725.1  ys$  $29,478.9

La tasa de cobertura de la cartera de préstamos es de: 2.5% {4.0% en 2020).

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje, que resulta de dividir el
montao de las provisiones entre el monte del activo.

La tasa de rendimiento promedio de la cartera de préstamos es: 11.4% {11.4% en 2020).
La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la

cartera de préstamos, incluyendo intereses y comisiones, entre el saldo promedio de Ia
cartera bruta de préstamos por el perfodo reportado.



a) Reservas por deudores de Créditos a empresas Privadas

b

——

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no se tienen préstamos con tasa de interés fija, por lo
que los préstamos con tasa de interés variable representan el 100% de la cartera.

Los intereses devengados por la cartera de préstamos vencidos y no reconocidos en los
resultados al 31 de diciembre de 2021 y 2020 son de $373.5 y $368.8 respectivamente.

Nota 7: Reservas de Saneamiento

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, SAC Constelacion mantiene reservas de saneamiento para cubrir
eventuales pérdidas por un total de USS 925.4 y US51,236.9, respectivamente.
El movimiento registrado durante el perfodo en las cuentas de reservas de saneamiento se resume a

continuacion:

Saldo al 31 de diciembre de 2020
Mas: Constitucion de Reserva
Menos: Liberacion de Reservas

Saldo ai 31 de diciembre de 2021

Reservas por deudores de Créditos de Consumo
Satdo al 31 de diciembre de 2020

Mas: Constitucion de Reserva

Menos: Liberacion de Reservas

Saldo al 31 de diciembre de 2021

Reservas por deudoras de Créditos de Vivienda
Saldo al 31 de diciembre de 2020

Més: Constitucidn de Reserva

Menos: Liberacion de Raservas

Saldo al 31 de diciembre de 2021

Reservas voluntarias

Saldo al 31 de diciembre de 2020
M4s: Constitucion de Reserva
Menos: Liberacion de Reservas
Saldo al 31 de diciembre de 2021

Reservas de Saneamiento Total
Saldo al 31 de diciembre de 2020
Mas: Constitucion de Reserva
Menos: Liberacion de Reservas
Saldo al 31 de diciembre de 2021

uss

uss

Préstamos
855.3
180.6
383.3

652.6

Préstamos
19.1
Q.7
0.0
19.8

Prastamos
Q.0
82
0.0
8.2

Préstamos

362.5

0.0
117.7
244.8

Préstamos
1236.9
189.5
501.0

925.4

La tasa de cobertura de la cartera de préstamos es de: 2.5% (4.0% en 2020).

Uss

Uss

Contingencias
0.0
6.0
0.0

0.0

Contingencias
0.0
0.0
0.0
0.0

Contingencias
0.0
0.0
0.0
0.0

Contingencias

0.0
0.0
0.0
c.0

Contingencias
0.0
0.0
0.0
0.0



La tasa de cobertura es el caciente expresado en porcentaje, que resulta de dividir el monto de las
provisiones entre el monto del activo.

La tasa de rendimiento promedio de la cartera de préstamos es: 13.1% {11.4% en 2020).

Nota 8, Cartera Pignorada

Al 31 de diciembre 2021 y 2020 no se han obtenido recursos con garantia de cartera de préstamos.

Nota 9. Bienes recibidos en pago o adjudicados (Activos Extraordinarios)

Al 31 de diciembre 2021 y 2020 la Sociedad mantiene saldos en activos extraordinarios en pago por un

vajor de $1,156.7 y $496.8 respectivamente.

El movimiento de los activos extraordinarios durante los periodos reportados se resume a continuacion:

Saldo al 31 de diciembre 2019
Mas: Adquisiciones

Menos: Retiros

Saldo al 31 de diciembre 2020

Saldo al 31 de diciembre 2020
Mas: Adquisiciones

Menos: Retiros

Saldo al 31 de diciembre 2021

Valor de los Valor de las Valor Neto
Activos Reservas de reservas

uss 653.1 164.9 488.2

0.0 156.6 {156.6)

156.3 58.1 98.2

uss 496.8 2634 2334
Valor de los Valor de las Valor Neto
Activos Reservas de reservas

uss 496.8 2634 2334

659.9 256.3 403.6

0.0 0.0 0.0

Uss 1,156.7 519.7 637.0

En los periodos reportados no se dio de baja a ningtin activo extraordinario.
En los periodos reportados no se realizaron traslados de bienes recibidos en pago a activos fijos.
En los periodos reportados no se dieron de baja a activos por destrucciones o donaciones.

Nota 10, Inversiones en Acciones,

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad no cuenta con inversiones accionarias.



Nota 11. Activo Fijo (Bienes Muebles e Inmuebles)

SAC Constelacién posee bienes muebles e inmuebles los gue se detallan a continuacion:

2021 2020
Costo
Edificaciones Uss 0.0 Uss 0.0
Instalaciones 0.0 0.0
Mobiliario y Equipo 842.3 799.6
842.3 799.6
Menos
Depreciacion Acumulada -637.1 -574.1
Sub total uss 205.2 Uss 2255
Mas
Terrenos 346.4 346.4
Amortizables 27.5 59.9
Construcciones en proceso 0.0 0.0
373.9 406.3
Total uss 579.1 UsS . 6318

Nota 12. Depdsitos de clientes.

La cartera de depdsitos estd distribuida de la siguiente manera:

2021 2020
Depdsitos del piblico uss 36,873.8 30,692.5
Depdsitos de otros bancos 903.5 834.2
Depdositos de entidades estatales 1,410.3 1,702.6
Depdsitos restringidos e inactivos 424.0 563.2
Obligaciones a la vista 961.1 295.3
Total LSS 40,572.7 34,087.8

Las diferentes clases de depdsitos de la Sociedad son las siguientes:

2021 2020
Depdsitos en cuenta corriente uss 9,064.4 8,427.1
Depositos en cuenta de ahorro 1,376.1 1,395.6
Depdsitos a plazo 29,171.1 23,969.8
Obligaciones a la vista 961.1 295.3
Total Uss AQ,572.7 34,087.8

Todos los depdsitos estan constituidos en dolares de los Estados Unidos de América.
El costo promedio de la cartera de depésito es de: 4.5% {4.3% en 2020}

L4 ¥asid de costo promedio de la cartera dé depdsitos es el porcentaje que resultade dividir el fubro
“costos de captacién de depésitos”, entre el saido promedio de la cartera de depésitos



Nota 13, Préstamos con el Banco Central de Reserva.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Sociedad no cuenta con obligaciones por préstamos con el
Bance Central de Reserva.

Nota 14. Préstamos de Banco de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL)

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad no cuenta con obligaciones por préstamos con
BANDESAL.

Nota 15, Préstamos de Otros Bancos

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad no cuenta con obligaciones por préstamos con otros
bancos nacionales ni extranjeros.

Nota 16. Reportos y otras operaciones bursatiles

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, la Sociedad no presenta este tipo de aperaciones.
Nota 17, Titulos de emisidn propia.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, |a Sociedad no presenta este tipo de operaciones.
Nota 18. Bonos convertibles en acciones.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad no presenta este tipo de operaciones.
Nota 19. Prestamos convertibles en acciones.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad no presenta este tipo de operaciones.
Nota 20, Recuperaciones de Activos Castigados.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, |a Sociedad no presenta este tipo de operaciones.
Nota 21. Vencimientos de Operaciones Activas y Pasivas.

Al 31 de diciembre de 2021 los vencimientos pactados en las operaciones activas y pasivas de los
préximos cinco afios es la siguiente:

En Miles USDS 2022 2023 2024 2025 2026 Total
ACTIVOS
Reportos 0.00
fnancierss 000
Préstamos 13,4271 2,208.8 1,030.5 2,374.8 3,8135 22,8547
Total de activos 13,427.1 2,208.8 1,030.5 2,374.8 3,813.5 22,8547
PASIVOS
Depdsitos 28,637.2 1,228.0 5.0 0.0 0.0 29,870.2
Préstamos 0.00
Emisidn de valores 0.00
Total de pasivos 28,637.21 1,228.01 5.00 0.00 0.00 29,870.2
: . Monto neto -15,210.1 980.8 1,025.4 2,374.8 3,813.5 -7,015.5
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Nota 22, Utilidad por accidn
La utitidad por accidn al 31 de diciembre de 2021 es de $0.0044, (50.0030 en 2020).

Los valores anteriores han sido calculados considerando los resultados netos mostrados en el Estado
de Resultados, y un total de 108,643 acciones en circulacidn para el 2021 y 108,643 acciones en
circulacion para el 2020,

Nota 23. Reserva Legal

De conformidad al Art. 157 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito la
determinacion de [a reserva legal se hara de acuerdo a las disposiciones contenidas en el Art. 39 de la
Ley de Bancos, el cual establece que la Sociedad debe separar de las utilidades anuales el diez por ciento
(10%) hasta alcanzar una suma igual al veinticinco {25%) del capital social pagado. en este ejercicio el
importe separado de las utilidades para constituir la reserva legal fue de $57.5, con lo cual asciende a
$107.0, valor que presenta el 1.56 % del capital social. En el afio 2020, se constituyd Reserva Legal de
$42.4 1o que representaba un 0.61% del capital social.

Nota 24, Utilidad Distribuible

De conformidad al Art. 157 de a Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, la
determinacion de ia utilidad distribuible se hard de acuerdo a las disposiciones contenidas en el Art.40
de la Ley de Bancos, el cual establece que la entidad debera retener de sus utilidades, después de
deducida la reserva legal, una suma igual a los productos ingresos pendiente de cobro.

2021 2020
Utilidad del gjercicio 474.6 320.8
Menos: Reserva Legal 57.5 42.4
Utilidad Disponible 417.1 278.4
Mas Utilidad Distribuible de otros afios 298.8 20.8
Menaos Intereses, comisiones y 416.2 859 3
recargos por cobrar
Sobre Depdsitos 2.3 1.3
Sobre Inversiones 1.0 224
Sobre Préstamos 712.9 8356
Total { 0.3) { 560.1)
Utilidad No Distribuible 715.9 299.2

i1



Nota 25. Impuesto sobre Ia Renta
Las entidades constituidas en El Salvador pagan Impuesto sobre 1a Renta por los ingresos obtenidos en

el pais, conforme a la Ley de Impuesto sobre la Renta, contenida en el Decreto Legislativo No. 134 del
18 de diciembre de 1991 en vigencia desde el 1 de enero 1992; sin embargo, se realizaron reformas
segun decreto W 762 de fecha 31 de julio de 2014, Reformas a la Ley de Impuesto sobre la Renta en el
Articulo 76 se establecla que el impuesto sobre la renta anual tendria un pago minimo, cuyo hecho
generador esta constituido por la posesién de activa neto en el ejercicio o periodo de imposicion. El
pago minimo del impuesto sobre la renta se liguidarfa sobre el monto del activo neto (el cual no podra
ser mayor a ingresos brutos gravados), con la alicucta del uno por ciento (1%).

Con fecha 17 de abril de 2015, la Sala de lo Constitucional dela Corte Suprema de Justicia, declara la
inconstitucionalidad delos Articulos 76, 77, 78, 79, 80 y 81 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta,
reformados por el decreto legislativo N'762 de fecha 31 de julio de 2014;lo que ocasiona que el pago
minimo del impuesto aplicando 1% sobre los activos netos quede sin efectos a partir de la fecha de
notificacién de dicha sentencia; por o tanto los contribuyentes efectuardn el calculo del impuesto sobre
la renta, aplicando ia forma tradicional, que es la tasa del 30% sobre ia utilidad fiscal del ejercicio.

El gasto por Impuesto sobre la renta por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021 y 2020 fue de
$101.1 vy $102.6.

SAC Constelacidn, S.A. presenta un remanente por cobrar por impuesto sobre la renta por el afio
terminado el 31 de diciembre de 2021 y 2020 de US50.5 y $5.6

Las autoridades fiscales pueden revisar las declaraciones del impuesto sohre la Renta presentadas por
la SAC para los afios 2021, 2020 y 2019.

Nota 26. Gastos de operacion

Los gatos de operacidn por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se resumen
a continuacioén:

2021 2020

Gastos de Funcionarios y empleados
Remuneraciones uss 854.4 619.6
Prestaciones al personal 239.6 140.1
Indemnizaciones al personal 28.4 34.1
Gastos del directorio 5.4 4.1
Otros gastos del personal 2.2 14.2
Uss 1,130.0 812.1
Gastos Generales 815.8 619.4
Depreciaciones y amortizaciones 276.8 2161
Total Uss 2,222.6 1,647.6

Nota 27. Fideicomisos.- -

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no se tienen operaciones de fideicomisos.
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Nota 28. Indicadores relatives al recurso humano.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se ha mantenido un promedio de 68 empleados y 58
respectivamente. De estos el 57% se dedican a labores relacionadas con los negocios y el 43% restante
es personal de apoyo y en 2020 el 45% se dedican a labores relacionadas con los negocios y el 55%
restante es personal de apoyo.

Nota 29. Operaciones Contingentes

Al 31 de diciembre 2021 y 2020 las operaciones Contingentes son las siguientes:

2021 2020
Avales Y Fianzas Uss 515.6 Uss 88.3
Menos Provision por riesgo 0.0 0.0
Total Uss 515.6 uss 88.3

Nota 30. Litigios pendientes.

Al 31 de diciembre de 2021, Se tiene conocimiento de procedimiento administrativos que afecte a la
SOCIEDAD DE AHORRO Y CREDITO CONSTELACION que puede abreviarse S.A.C. CONSTELACION, S.A,,
en el procedimiento administrativo sancionador, iniciado seglin resolucion dictada el veintisiete de
Agosto del dos mil veintiuno, en sesién nimero CD — 27/2021 en el cual en resolucién emitida por el
Consejo del Banco Central de Reserva de El Salvador, en Sesion N° CD 37/2021 del 17 de noviembre de
2021, se interpuso una muita a la S.A.C. CONSTELACION, S.A. por la cantidad de US520,531.48, por
encontrarsele responsable de incumplir fa obligacién administrativa descrita en el numeral 411y 5.5.6
del Reglamento dei Sistema de Liquidacién Bruta en Tiempo Real del Banco Central de Reserva de El
Salvador, la cual se encuentra en plazo de 60 dias para gque la misma se encuentre en firme.

Nota 31. Personas relacionadas y accionistas relevantes

Segun el articulo 203 de la Ley de Bancos son personas relacionadas quienes sean titulares del tres por
ciento o mas de las acciones de la Sociedad. Para determinar ese porcentaje se tendran como propias
las acciones del conyuge y parientes dentra del primer grado de consanguinidad, asf como laproporcion
que les corresponda cuando tengan participacion social en sociedades accionistas de la Sociedad.

Dentro de las personas relacionadas existe un grupo a quienes el articulo 12 de la Ley de Bancos
denomina accionistas relevantes, por ser titulares de al menos el diez por ciento de las acciones de la
Sociedad. También son personas relacionadas los Directores y Gerentes de la Sociedad. Esta
disposicion aplica a la Sociedad en virtud de los Articulos 157 y 161 de la Ley de Bancos Cooperativosy
Sociedades de Ahorro y Crédito.

Nota 32. Créditos relacionados.

De conformidad a los articuios 203, 204, 205 y 206 de la Ley de Bancos, se prohibe que los bancos, asi
como sus subsidiarias, otorguen préstamos, créditos, garantfas y avales a personas naturales o juridicas
relacionadas directa o indirectamente con |a propiedad o en forma directa con la administracion de la
"entidad, ni adquirir valores emitidos por éstas en un monto global superior al 5% del capital pagadoy
reservas de capital delainstitucién. Envirtud def Art. 161 de fa Ley de BancosCooperativos y Sociedades
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de Ahorroy Crédito, esta disposicion también aplica a La Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el capital social mas reservas de capital suman $6,894.0 y $6,851.6
respectivamente. En 2021 el total de créditos relacionados es de $80.5 y representa el 1.2% del capital
social mds reserva y esta distribuido en 3 deudores. En 2020 el total de créditos refacionados es de
$93.5y representa el 1.4% del capital social mds reserva y esté distribuido en 3 deudores.

Durante el periodo reportado Sociedad de Ahorro y Crédito Constelacion, S.A. dio cumplimiento a las
disposiciones sobre créditos relacionados antes referidos.

Nota 33: Créditos a subsidiarias nacionales y extranjeras

Al 31 de diciembre de 2021 y 20 no se cuentan con subsidiarias ni nacionales ni extranjeras.

Nota 34. Limites en la concesién de créditos.

El articulo 161 fiteral {b) de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, establece
que las sociedades de ahorro y crédito no podran conceder créditos ni asumir riesgos por més del diez
por ciento de su fondo patrimonial con una misma persona natural o juridica.

Durante los perfodos reportados la Sociedad dio cumplimiento a esta disposicidn.

Nota 35. Contratos con personas relacionadas.

De conformidad al articulo 208 de la Ley de Bancos, que es aplicable a la Sociedades de Ahorro vy
Crédito, la Superintendencia puede objetar fa celebracién de contratos entre la Sociedad de Ahorro y
Crédito Constelacién y las personas relacionadas con esta. Se entiende por personas relacionadas
aquellas que se encuentran vinculadas de forma directa o indirecta con la propiedad accionaria de la
Sociedad o en forma directa con la administracion.

El monto de los contratos vigentes al 31 de diciembre 2021 y 2020 es de $274.1 y de $272.4
respectivamente, y corresponde al arrendamiento del local de oficinas centrales y Agencias en el pais,
los valores aplicados a los resultados en los perfodos reportados ascienden a la suma de: $63.6 en 2021
y $60.8 en 2020.

Durante el periodo reportado no se ha tenido objeciones de parte de la Superintendencia con relacién
a este contrato.

Nota 36. Relaciones entre operaciones activasy pasivas en moneda extranjera

De acuerdo con el Articulo No. 62 de la Ley de Bancos, la Superintendencia, determinara las normas
referentes a las relaciones entre las operaciones activas y pasivas de los bancos, con el fin de procurar
que el riesgo cambiario se mantenga dentro de rangos razonables. Para cumplir con tal propdsito, se
ha establecido que la diferencia absoluta entre activos y pasivos de moneda extranjerano podré ser
mayor del 10% del fondo patrimonial.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la SAC no posee operaciones activas y pasivas'en moneda
extranjera distintas del Ddlar de los Estados Unidos de América.
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Nota 37. Requerimiento de fendo patrimonial o patrimonio neto.
De acuerdo a los articulos 25 y 157 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito,

con el objeto de mantener constante su solvencia la sociedad debe presentar en todo momento las
siguientes relaciones minimas.

a} Durante los primeros tres afios de funcionamiento como Sociedad de Ahorro y Crédito, un 14.5%
entre su fondo patrimonial y [a suma de sus activos ponderados conforme lo establece |a citada Ley.

b} Un 7% entre su fondo patrimonial y sus obligaciones o pasivos y contingencias.

¢) El 100% o més entre el fondo patrimonial y el capital social minimo pagado.

Al 31 de diciembre la situacidn de Ja Sociedad era:

E o Peseripcidn. ¢
Relacidn fondo patrimonial a activos ponderados

Relacion fondo patrimonial a pasivos y contingencias 18.58%
Relacion fondo patrimonial a capital sccial pagado 197.28% 186.79%

Nota 38. Sumario de diferencias significativas entre las Normas Contables utilizadas parala
preparaciénde los estados financieros y las Normas Internacionales de Informacion
Financiera.

A continuacién, se presentan las principales diferencias identificadas porla
administracion entre lasnormas contables utilizadas actualmente y las NilF.

1} Las inversiones no se tienen registradas y valuadas de acuerdo a la clasificacién que
establecen lasNIIF, las cuales son las siguientes: instrumentos financieros a su valor
razonahle a través de pérdidasy ganancias, préstamos y cuentas por cobrar originadas por
fa empresa, inversiones disponibles parala venta o inversiones mantenidas hasta el
vencimiento; 1as NIIF requieren que las inversiones sean clasificadas para determinar el
método de valuacién que les corresponde.

2) No se estan realizando las divulgaciones relacionadas con el use de instrumentos
financieros; porejempio:

a) Los objetivos y politicas concernientes a la gestion de los riesgos financieros incluyendo
su politicarespecto a la cobertura, desglosada para cada uno de los tipos principales de
transacciones previstas.

b) La informacién sobre la naturaleza de los riesgos administrados, tales como: Riesgo de
crédito, riesgo de mercado, riesgo de moneda, riesgo de [a tasa de interés y riesgo operacional.
c) Las NIiF requieren que debe revelarse informacidn acerca de los valores razonabies de
cada claseo grupo de sus activos y pasivos de caracter financiero.

..3) La provision para el riesgo de crédito se indica que se ha establecido con base a hormativa emitida
por la Superintendencia del Sistema Financiero; conforme a las NIIF en la preparacion de los estados
financieros debe considerarse el perfil de |os riesgos de crédito de la cartera, debiendo considerar
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variables como el comportamiento de la economia, tendencias histéricas de la mora, localizacién
geografica, actividad econémica, entre otros. Para establecer reservas adecuadas a los riesgos de
recuperacion de estos préstamos, las NIIF sugieren que el andlisis para el establecimiento de
reservas se realice en base a los flujos de efectivo futuros, incluyendo el valor justo razonable de la
garantia.

4} De acuerdo alas NIIF, el establecimiento de reservas voluntarias no forma parte de los resultados,
sino son apropiaciones de utilidades retenidas.

5) La politica contable del reconocimiento de intereses indica que se calculan intereses sobre
préstamos vencidos, las NIIF requieren el reconocimiento contable de los intereses de todos los
activos financieros, sobre la base de lo devengado. Las NIIF permiten el diferimiento de los gastos
relacionados con las comisiones diferidas.-

6) La vida atil de los activos se determina con base a los plazos fiscales; las NIIF establecen quela
vidatil de los activos fijos debe determinarse con base a la vida econémica del bien.

7) No se registran impuestos diferidos; las NIiF requieren el reconocimiento de éstos cuando la
basede valuacion fiscal de los activos y pasivos difieren de lo financiero contable.

8) Las NIIF requieren que se registren estimaciones para el deterioro de los activos, en funcion de
losflujos de efectivo futuros, relacionadas con el activo, descontados a una tasa de interés
apropiada.

9) La elaboracion y presentacién de estados financieros se realiza en cumplimiento a las Normas para
Elaboracion de Estados Financieros de Bancos NCB-017, y se publican de conformidad a la Norma
para la Publicacién de los Estados Financieros de los Bancos NCB-018, ambas emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero. Los estados financieros y fas notas son generalmente de
cumplimiento legal, y no proporcionan toda la informacién requerida por las NITF, para suministrar
informacién general acerca de la situacién y desempefio financiero.

Nota 39. Calificacién de Riesgos.

El articulo 235 de la Ley de Bancos requiere que se publique la calificacién de riesgo realizada por una
calificadora de riesgos registrada en el Registro Plblico Bursatil que se tiene en la Superintendencia del
Sistema Financiero, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 235 de fa Ley de Bancos y el articulo 6 y 88
de la Ley del Mercado de Valores.

La calificacién que al 31 de diciembre de 2021 otorgd la clasificadora Pacific Credit Rating a la sociedad
con fecha de referencia 30 de junio de 2021 es de BB {tendencia positiva). Para el 2020 ia calificacion
fue de BB (tendencia positiva).

Categorfa BB: Corresponde a aguellas entidades que cuentan con capacidad para el pago de sus
obligaciones en los términos y plazos pactados, pero ésta es variable y susceptible de deteriorarse ante
posibles cambios en la entidad, en la industria a la que pertenecencenla economia, pudiendo incurrirse
- en retraso en el pago de sus obligaciones. - Los factores de proteccién varfan ampliamente con las
condiciones econdmicas y/o de adquisicidn de nuevas obligaciones.
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Nota 40. Acciones de Tesoreria

La Ley de Bancos requiere que los bancos emitan acciones de tesoreria por una suma igual al fondo
patrimonial o al fondo patrimonial requerido, al 31 de diciembre de cada afio, el que fuere mayor. £l
certificado que representa estas acciones se encuentra depositado en el Banco Central de Reserva.

Estas acciones se deben utilizar, con autorizacion de la Superintendencia del Sistema Financiero, para
ofrecerias en primer lugar a los accionistas del banco y luego al plblico, con el objeto de subsanar
deficiencias de fondo patrimonial del banco.

Las acciones de tesoreria que no hayan sido suscritas y pagadas no otorgan derechos patrimoniales ni
sociales.

Nota 41. Infarmacidn por Segmentos.

La Sociedad se dedica exclusivamente a actividades de intermediacion financiera dentro del
territoriode la Republica de el Salvador.

Nota 42. Gestion Integral de Riesgos.

Durante el afio 2021, y en cumplimiento de lo dispuesto en la norma NPB4-47 - NORMAS PARA LA
GESTION INTEGRAL DE RIESGOS DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS, la Sociedad aplicd el sistema de
Gestidn Integral de Riesgos, el cual combina la ejecucion de politicas, procedimientos, sistemas de
informacién y metodologias de medicién de los riesgos a los que esta expuesta la Sociedad, como lo son
el Riesgo de Crédito, Riesgo de Liquidez, Riesgo de Mercado y Riesgo Operativo, asi como también
politicas de Riesgo Reputacional.

Para la administracidn de cada uno de los riesgos se emitieren los informes respectivos, cumpliendo
con las Leyes y Normativas Regulatorias, los cuales se hicieron del conocimiento en los Comités de
Riesgos y reuniones de Junta Directiva de manera trimestral durante el afio 2021.

Nota 43. Hechos Relevantes.
Los hechos relevantes ocurridos al 31 de diciembre de 2021 son.

» FEn acta ndmero Diecisiete de Junta General de Accionistas celebrada el dia 18 de febrero de
2021, se acordd que la ganancia reportada por la Sociedad en el periodo del 1 de enero al 31
de diciembre de 2020 de trescientos veinte mil setecientos cincuenta y siete dolares de los
Estados Unidos de América con veintiocho centavos de délar de los Estados Unidos de América
{320,757.28 USS). Se acordd que de conformidad a lo dictado por el articulo 40 de la Ley de
Bancos, estos resultados sean registrados en el patrimonio de la siguiente manera: Como
reserva legal ka cantidad de cuarenta y dos mil trecientos treinta y un délares de los Estados
Unidos de América con sesenta y nueve centavos de délar de los Estados Unidos de América
{42,331.69 US3) y como patrimonio restringido la cantidad de doscientos setenta y ocho mil
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cuatrocientos veinticinco délares de los Estados Unidos de América con cincuenta y nueve
centavos de ddlar de los Estados Unidos de América (278,425.59 USS).

En Junta Directiva del mes de enero se acordd la conformacion de los siguientes comités
regulatorios:

o Conformacion de comité de auditoria
o Conformacién de comité de riesgos

En Sesién junta Directiva del mes de Febrero se conocié por parte de la Junta Directiva la
renuncia presentada por el Lic. Roberto Gallardo, quien se encontraba nombrado como
Segundo Director suplente de la sociedad.

En Sesion de Junta Directiva del mes de Marzo se tomaron Jos siguientes acuerdos:

o Ampliacién del nombramiento del Lic. Nelson Campos como Gerente General Interino
de la Sociedad.

o Nombramiento del Lic. Jose Eduardo Cubias Nolasco como Gerente de Operaciones e
Informatica.

En Sesion de Junta Directiva del mes abril se aprobaron los informes siguientes:
o Informe de Gestion de LD/FT

¢ Informe de Auditoria
o Informe de Gestion de Riesgos

En Sesidn de Junta Directiva correspandiente al mes de junio se llevaron a cabo las siguientes
aprobaciones:

o Solicitud de aprobacién de actualizacion de Manual Politica de Créditos.

o Informe definitivo visita de supervisién SSF No. SAIEF-BCS-SAC-10217.

o Aprobacidn de Actualizaciones a Politicas y Manuales
En Sesién de Junta Directiva correspondiente del 2 Julio se llevo a cabo llamamiento de
directores de Junta Directiva para Henar las vacantes dejadas por las renuncias a sus cargos
de:

o Julio Eduardo Gutierrez Monico

o Eduardo Leon Roberto Herodier
Quedando la junta Directiva Conformada de la siguiente forma

o Marco Tulio Araniva Araniva — Director Presidente

o Luis Alberto Erazo — Director Vicepresidente

o Mark Jason Ed Lara Ramos — Director Secretario

Estando vacantes las tres plazas de directores suplentes.

En Sesidn de Junta Directiva correspondiente al mes de Julio se Hlevaron a cabo los siguientes
acuerdos:

o Aprobacién de Estados Financieros e informe trimestral al 30 de junio 2021

o Nombramiento de Oficial de Cumplimiento Supiente.

o Aprobaciéon de limites de Liquidez.
En Sesidn del mes de Agosto parte de los acuerdos tomados por Junta Directiva fueron:

o Actualizacion de politica de Créditos de la entidad

En Sesidn del mes de Septiembre parte de los acuerdos tormados por Junta Directiva fueron:

o Aprobacion de los planes remediales para cartera COVID-19
En Sesidn del mes de octubre parte de los acuerdos tomados por Junta Directiva fueron:
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o Presentacién de Informes de trabajo del tercer trimestre de auditoria

o Ampliacién del nombramiento del Lic. Nelson Campos como Gerente General Interino
de la Sociedad.

s  EnSesidn del mes de noviembre parte de |los acuerdos tomados por Junta Directiva fueron,
presentacion de informes de trabajo de las dreas de :

o Comité de Prevencidn de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo
o Comité de Riesgos

s FnSesidn del mes de diciembre parte de los acuerdos tomados por Junta Directiva fueron
o Aprobacion actualizacion de Manuales de Riesgo y Gobierno Corporativo.
o Aprobacion de Plan de Liquidez 2022,
o Aprobacion de limites de |a Gestién de Riesgos.
o Aprobacion de Plan de Trabajo Gerencia de Riesgos.

Los hechos relevantes ocurridos al 31 de diciembre de 2020 son.

¢ Enacta nimero Quince de Junta General de Accionistas celebrada el dia 14 de febrero de 2020,
se acordd que la ganancia reportada por la Sociedad en el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2019 por un monto de veintisiete mil novecientos cincuenta y cuatro délares con
ochenta y siete centavos de délar (27,954.87 USS), se registren en el patrimonio de la Sociedad
y de conformidad al Art. 40 de La Ley de Bancos, de |a siguiente manera: como reserva legal la
cantidad de siete mil ciento treinta y dos ddlares con noventa y un centavos de ddlar (7,132.91
USS) y como patrimonio restringido en el rubro de utilidades no distribuirles {a cantidad de
veinte mit ochocientos veintiuno délares con noventa y seis centavos de dolar (20,821.96 USS).

¢ Enelmes de febrero 2020 se da la renuncia de la Gerente Financiero de la Sociedad, Licenciada
Patricia Corletg, la cual obedece a motivos personales y de superacion.

s En el mes de febrero de 2020 ingresan al cuerpo gerencial de Ia Sociedad los Licenciados:
Nelson Ulises Campos Flores, como Gerente de Negocios
Miguel Angel Molina Martinez, como Gerente de Administracion y Finanzas.

e En el mes de marzo 2020 ingresa al cuerpo gerencial de la Sociedad el Licenciado Miguel
Fernando Sintigo Jiménez.

¢ En el mes de marzo 2020, se aprueban en la Sociedad, medidas contingenciales para el
tratamiento de la emergencia ocasionada por la Pandemia de Covid-19, en cumplimiento a lo
decretado por el Gobierno de la Republica, y en prevencién y cuidado de nuestro personal y
clientes.

s En el mes de marzo se decreta el cierre temporal de la Agencia Plaza Mundo, en el marco de las
medidas generadas para la defensa ante la pandemia mundial del Covid-19.

* De Marzo a Junio se ha implementado en la Sociedad la polftica transitoria para la gestion de
créditos afectados por la pandemia de COVID-19, brindado opciones a los clientes que han sido
afectado directamente por las medidas tomadas por el Gobierno Central para la prevencién y
tratamiento de esta pandemia.

s En el mes de Mayo se autoriza la nueva version del codigo de gobierno Corporativo, con la
finalidad de mantenerlo al dia con los cambios y actualizaciones de la normativa vigente.

» Durante el mes de agosto se aprueba la siguiente normativa interna relativa a la gestion de
riesgos: Manual de Gestion Integral de Riesgos, Manual de Gestién de Riesgo de Crédito,
Manual de Gestidn de Riesgo-de Liquidez, Manual de Gestion de Riesgo Operacional.
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Se nombro al Lic. Nelson Ulises Campaos como Gerente General Interino de la sociedad durante
el mes de agosto.

En sesidn dieciséis de Junta General de Accionistas celebrada el 27 de noviembre, se realizo el
nombramiento de nueva Junta Directiva de la Sociedad, siendo electos en sus respectivos
cargos:

Nombre

JULIO EDUARDQ GUTIERREZ MONICO DIRECTOR PRESIDENTE
EDUARDO LEON ROBERTO HERODIER DIRECTOR VICEPRESIDENTE
MARCO TULIC ARANIVA ARANSVA DIRECTOR SECRETARIO

LULS ALBERTO ERAZO HERNANDEZ PRIMER DIRECTOR SUPLENTE
JOSE ROBERTO GALLARDO PERIA SEGUNDO DIRECTOR SUPLENTE
MARK JASON ED LARA RAMOS TERCER DIRECTOR SUPLENTE

Renuncia del Lic. Miguel Fernando Sintigo como Gerente de Riesgos durante el mes de
Noviembre, siendo nombrada la Licda. Maria Roxana del Carmen Larios como Gerente de
Riesgos de la Sociedad para suplir dicha vacante en Sesion de Junta Directiva del mes de
diciembre,
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