SISA

SEGUROS E INVERSIONES, S.A.
COMUNICADO DE HECHO RELEVANTE
Hecho Comunicado: Aprobacién de Modificacién al Organigrama de la Compaiiia (Primer Nivel) y
Modificacién al Manual de Organizacién y Funciones.
Fecha Ocurrencia: 31 de Enero de 2022.
Descripcién: En sesién de Junta Directiva de la Compaiiia, Hlevada a cabo el dia 31 de enero de 2022
se aprobd:
L Modificar el Organigrama de la Compaiiia debido a cambios en la Alta
Gerencia de conformidad con lo siguiente:
a. Nombramiento de Pedro Artana Buzo como “Director de Suscripcion,
Operaciones y Reclamos”, actualmente es “Director de Suscripcién,
Operaciones y Tecnologia”.
b. Nombramiento de Diana Hazel Dowe Rodriguez como “Gerente de
Transformacién Digital y Tecnologia”, actualmente es “Gerente de
Operaciones”.
¢. Nombramiento de Rigoberto Antonio Conde Gonzdlez como “Director
Comercial”, actualmente es “Gerente Comercial”.
d. Nombramiento de Camila Mirquez de Zablah como “Gerenie de
Reclamos”, actualmente es “Ejecutivo de Negocio”.
1L Como consecuencia de la modificacién al Organigrama de la Compaiiia
aprobado, se aprobd ademis la Modificacién del Manual de Organizacién y
Funciones de la Compaiiia, de conformidad con lo siguiente:
' a. Se agregd la descripcién funcional de la “Gerencia de Transformacién
Digital y Tecnologia”.
b. Se agregé la descripcién funcional de la “Gerencia de Reclamos™.
c. Se agregd la descripcién funcional de la “Gerencia de Operaciones”.
d. Se cambié el nombre de la “Gerencia Comercial” a “Direccién
Comercial™.
e. Se cambié el nombre de la “Direccién de Suscripcién, Operaciones y
Tecnologia” a “Direccién de Suscripcién, Operaciones y Reclamos.”
Trémites Se acordé que los cambios surtirian efecto a partir del 1° de febrero de 2022.
para su concretizacién
oficial:
Santa Tecla, 14 de febrero de 2022.
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