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HECHOS RELEVANTES

1. EI 27 de enero de 2021, se iniciaron las operaciones de factoraje financiero
cony sin recurso, el cual fue aprobado por Banco Central de Reserva en fecha
28 de octubre de 2020, para que este sea incorporado dentro del portafolio de
productos y sea ofrecido a los clientes como una nueva alternativa de
financiamiento a corto plazo, a la fecha del informe se ha generado ingresos
por valor de US$ 2,155.9.

2. La Junta General de Accionistas celebrada el 23 de febrero de 2021 acordo
los siguientes puntos:

a. Aprobar la Memoria de Labores, el Balance General, el Estado de
Resultados, el Estado de Cambios en el Patrimonio y demas Estados
Financieros correspondientes al ejercicio econdémico del afio 2020.

b. Aprobar la contratacion de la firma de Auditoria ERNST & YOUNG EL
SALVADOR, S.A. DE C.V., como Auditores Externos Propietarios del
Banco para el Servicio de Auditoria Financiera para el afio 2021. También
se aprob6 como Auditores Externos Suplentes a la firma BAKER TILLY
AUDITORES Y CONSULTORES DE NEGOCIOS, S.A. DE C.V.

c. Aprobar la contratacién de la firma de Auditoria ERNST & YOUNG EL
SALVADOR, S.A. DE C.V. como Auditores Fiscales Propietarios del
Banco, para el Dictamen e Informe Fiscal para el afio 2021. También se
aprobé como Auditores Fiscales Suplentes a la firma BAKER TILLY
AUDITORES Y CONSULTORES DE NEGOCIOS, S.A. DE C.V.

d. Aprobar la eleccion, como primer director suplente en sustitucion de la
Licenciada Maria de los Angeles Palomo de Valiente, al Ingeniero Rubén
Nicolas Echegoyen Torres, para el resto del periodo de vigencia de
eleccion de directores de Junta Directiva del Banco que finaliza el 21 de
febrero de 2022.

e. Aprobar la propuesta del traslado de utilidades en reservas voluntarias de
capital a patrimonio restringido segun célculo del ejercicio 2020 por valor
de US$ 3,433.9.

3. El 25 de febrero de 2021, el Banco Central de Reserva de El Salvador,
aprueba las Normas Técnicas Temporales para Incentivar el otorgamiento de
créditos, la cual tendra vigencia hasta el 22 de junio de 2021. El objetivo de la
presente norma es enfrentar la crisis econdmica derivada de la pandemia por
el COVID-19, para que las entidades dispongan de mayores recursos para el
otorgamiento de créeditos productivos, a través de incentivos para lo cual se
establecen disposiciones temporales adicionales en el calculo del
requerimiento de la reserva de liquidez.
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4. El 25 de febrero de 2021, el Banco Central de Reserva de El Salvador,
aprueba las Normas Técnicas para aplicacion de Gradualidad en la
Constitucion de Reservas de Saneamiento de Créditos afectados por COVID-
19, la cual tendrd vigencia por 60 meses (5 afios) a partir del 14 de marzo de
2021. El objetivo de la presente norma es establecer la gradualidad en la
constitucion de las reservas de saneamiento que mensualmente las entidades
financieras a las que les aplican estas Normas deben constituir respecto de la
cartera de créditos que les fueron aplicadas las Normas Técnicas Temporales
para Enfrentar Incumplimientos y Obligaciones Contractuales (NTTEIOC) y
las Normas Temporales Normas Técnicas Temporales para el Tratamiento de
Créditos Afectados por COVID-19 (NPBT-01).

5. EI 30 de marzo de 2021, se inaugur6 la Taquilla en el area food court del
Hospital Nacional de El Salvador, ubicado sobre la Avenida la Revolucion N.
222, Colonia San Benito, San Salvador. La Superintendente Adjunta de
Bancos, Aseguradoras y Otras Entidades Financieras notific6 su
conformidad con respecto a la apertura de dicha Taquilla en carta fechada el
4 de junio de 2021.

6. El 4 de junio de 2021, fue solicitado la autorizacion a la Superintendencia
para la apertura de cuatro establecimientos bancarios denominados:
Taquillas CNR Il San Salvador, Taquilla CNR San Miguel, Taquilla CNR
Santa Tecla y Taquilla CNR Santa Ana con fecha de apertura el 10, 11y 14
de junio respectivamente. La Superintendente Adjunta de Bancos,
Aseguradoras y Otras Entidades Financieras notificé su conformidad con
respecto a la apertura de dichas Taquillas en carta fechada el 9 de junio de
2021.

7. Se recibié notificacion departe de UBS Financial Services Inc, con fecha 4
de junio de 2021, donde se informaba el cierre de los servicios de custodia
de titulos valores a partir del 30 de junio 2021, manteniéndose la relacion de
negocios para el resto de los servicios financieros entre ambas instituciones.
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