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Fede
Presidente Grupo Imperia CUSCATLAN

Este 2020 fue un afio de adaptacién a una nueva realidad y
crecimiento acelerado de la inclusion financiera digital.
Nuestro banco logré mantener su operacion para servirle hoy mas
gue nunca a nuestros clientes a pesar de los efectos de esta
pandemia por COVID-1Q. La pasién que caracteriza a nuestro
grupo nos impulsé a no detenernos, y a dar un paso significativo
dentro de nuestra vision: convertir aBanco CUSCATLAN en el lider de
la banca salvadorefa.

sser Facussé

Para concretarlo, estrategicamente, adquirimos la
operacion de Scotiabank El Salvador el 31de enero de
2020 para luego fusionarlo con Banco CUSCATLAN vy
consolidarnos como un conglomerado mas integral y
diversificado, gracias a la suma de las ventajas
competitivas de ambas instituciones financieras.

La confianza es sin duda, el activo mas importante que
hemos fortalecido con esta fusiéon. Tanto de cara a
nuestros clientes, como ante nuestros colaboradores,
que hoy son parte de un banco mas grande, y mas solido.

Ahora contamos con el mas completo equipo de
profesionales de la banca salvadoreiia, quienes
lograron, en nueve meses, aun en medio de una pandemia,
realizar el cambio de marca, optimizar nuestra red de
punios de servicio, recrganizar el talento humano vy
formar un solo equipo producto de dos grandes bancos
de mucha historia e importante relevancia para el
desarrollo de El Salvador.

Con esta inversion estratégica, generamos mayores
eficiencias, mejores productos y mejores condiciones
para nuestros clientes. En este 2020 Banco
CUSCATLAN supero los 700 mil clientes, y los mas de
20 millones de transacciones monetarias anuales; se
reestructurd, convirtiendose en: un tercio banca de
consumo, un tercio banca corporativa, y un tercio
créditos hipotecarios; donde ahora formamaos parte dela
historia de mas de 20 mil familias salvadorefias que
poseen su crédito de vivienda con el apoyo y la confianza
del banco

Gracias al liderazgo de nuestra junta directiva y direccion
gjecutiva, y el mejor talento del pais, logramos
consolidarnos como el banco de mayor crecimiento en los
ultimos cinco afios en El Salvador, el niimero uno en: créditos
de vivienda, tarjetas de crédito y depdsitos a plazo, y el
segundo banco mas grande del pais. .

Continuaremos firmes en la ejecucion de nuestro plan
estratégico, teniendo claras las realidades que
enfrentamos este 2020 ctorgando alivios financieros a
créditos por mas de $1,500 millones para apoyar a las
familias de nuestros clientes afectados por la pandemia.
Hemos implementado un plan de provision de reservas
para afrontar sdlidamente cualquier impacto en las
carteras e incrementar la liquidez.

La confianza de nuestros clientes es mas solida que
nunca, asi como nuestro compromiso con El Salvador,
su digitalizacién financiera y su transformacion, en un
futuro préximo, en un hub bancario regional, para -
brindarle a nuestros clientes mas oportunidades de
desarrollo.

Agradecemos la confianza de nuestros accionistas por
creer en nuestra vision y apostarle al crecimiento
econdémico de El Salvador por medio de nuestra
operacion.

Luego de cuatro afios de haber incursionado en la banca
salvadorefia, 2020 sin duda ha sido uno de los afics mas
retadores y mas satisfactorios de nuestra historia.
Estamos convencidos que 2021 sera un afio positivo para
todos y estamos listos para apoyar la recuperacion
economica de nuestros clientes y el pais. Concentrarnos
en ampliar nuestra oferta digital, enfocandonos en la
excelencia operacional para ser mas eficientes y agiles de
cara a nuestros clientes.

Federico N

Federico Nasser Facussé




Hoy Mas
que Nunca

Mensaje del Presidente
de Junta Directiva y del Director
Ejecutivo de Banco CUSCATLAN

Distinguidos accionistas:

Nos complace compartir con ustedes los importantes
resultados financieros alcanzados en 2020 en uno de los
entornos mas retadores de nuestra historia, y a su vez, la
satisfaccion que representd para Banco CUSCATLAN,
mantener el ritmo de nuestra operacion centrados en
satisfacer las necesidades de nuestros clientes y apovar,
en simultaneo de forma significativa a nuestro pais.

La confianza de nuestros clientes se vi6 reflejada
de forma contundente una vez mas en el creci-
miento de los Depdsitos Totales, los cuales alcan-
zaron los $2,810.80 millones, 136.5% mas que en el
mismo periodo de 2019, siendo un 118% atribuido a
la fusion. Mientras que, en activos totales, la cifra
crecié a $3,730.37 millones, un 116.4% mas que en
el mismo periodo del aifo pasado y un 109% se
debid a la fusion.

Con estos resultados, Banco CUSCATLAN dio un salto
importante dentro del ranking de bancos del Sistema
Financiero salvadorerio: pasando de ser el quinto banco
en forma solida a ocupar el segundo lugar.

Todos nuestros equipos estan enfocados en
alcanzar el liderazgo integral, especialmente impul-
sando la digitalizacion de las operaciones financieras. la
cuales durante el periodo de pandemia crecieron u
700% incrementando en mas de un 200% nuestros clien-
tes de Banca Digital.
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Este destacado desempefio ha sido posible gracias a
laexcelencia enlaejecucion nuestra estrategia centra-
da en el cliente, disefiada por nuestra Junta Directiva,
gracias a la cual fuimos distinguidos internacionalmen-
te por la prestigiosa publicacion Global Finance, quien
nos brindd durante el 2020 cinco importantes recono-
cimientos;

* Mejor Banco de El Salvador

* Mejor Proveedor de Moneda Extranjera

* Mejor Proveedor de Tesoreria y Manejo de Efectivo
* Mejor Proveedor de Financiamiento Comercial

* Mejor Banca Digital

* Distincion especial como Lideres por manejo
excepcional de la crisis generada por la pandemia

Estos galardones una vez mas nos llenan de orgullo ya
gue son el reflejo de la confianza de nuestros.clientes y
a pasion de nuestros equipos por servirles en forma
esponsable y cercana.

=

Mas cercade nuestros clientes y colaboradores

{0

ndo nuestro profundo compromiso para contri-
Jwarrollo de El Salvador, desde el primer
0 apoyamos a las autoridades a contener la
apor COVID-19.
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Connuestras acciones, mas de 120 mil salvadorefios
fueron benefrcnados con medidas de alivio financiero,

mz=s de 60 mil personas recibieron diversos apoyos
como pruebas para la deteccion del virus, paguetes




alimenticios, apoyamos para repatriar a mas de un centenar de
compatriotas que habian quedado imposibilitados de retornar
al pais y donamos implementos higiénicos a los afectados por la
Tormenta Tropical Amanda, para que pudieran resguardarse
durante dicho evento que azoté nuestro pais en forma

simultanea en los momentos mas catastréficos de la pandemia.

Nuestro plan de contingencia operativo se adapté también a
este fendmeno sin precedentes, logrando que méas del 56% de
nuestros colaboradores de oficinas realizaran sus labores
desde casa, con horarios diferenciados o desde edificios
alternos para reducir la concentracion de personas en las dreas
de mayor trafico, invertimos mas de $400,000 para adaptar
nuestras instalaciones a la “nueva normalidad” siguiendo los
mas altos protocolos de bioseguridad; contratando servicios
especializados de limpieza para nuestras agencias vy oficinas,
dotamos de alcohol gel, mascarillas, transporte v sefializacion,
para garantizar espacios de trabajo seguros y minimizar el
riesgo por contagios.

José Eduardo Montenegro Palomo
Presidente Junta Directiva Banco CUSCATLAN

Agradecemos todo el apoyo brindado por nuestro
conglomerado para poder atender oportunamente
todas las necesidades originadas por la pandemia, asf
como todo su acompafiamiento durante la ejecucion
de nuestro plan estrategico que nos permitio cerrar el
ano en una solida posicién en la banca salvadorefia,
Una posicion de claro liderazgo, en varios segmentos
del mercado y trabajando muy fuerte para continuar
consolidandonos como el proveedor de servicios
financieros con la mayor preferencia de los salvadore-
fios.

Estamos convencidos que la experiencia que nos
brindé 2020, nos servira como plataforma para
generar mayores oportunidades de negocio vy
mejores resultados para nuestra operacion.
Agradecemos desde ya, todo su apoyo para lograrlo.

.(/
d
José Eduardo Luna Roshardt
Director Ejecutivo de Banco CUSCATLAN

Proceso de re brandig en Agencias Scotiabank




Federico Nasser Facusseé

Directiva

Vigente desde el 19-06-2019
hasta 19-06-2022

Ferdinando Voto Lucia
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Ernesto Barrientos

Directores Propietarios
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Director Presidente, José Eduardo Montenegro Palomo
Director Vice Presidente, Roberto Antonio Serrano Lara
Director Secretario, Ferdinando Voto Lucia
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Primer Di f::*:)r Federico Antonio de la Soledad Nasser Facussé
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Directores Suplentes

Primer Director Suplente, Flor de Maria Serrano de Calderdn
Segundo Director Suplente, Alvaro Gustavo Benitez Medina
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Reconocimientos
ala Excelencia 2020
@

“Mejor Banco de
El Salvador 2020”

Gracias a la preferencia de nuestros clientes,
Global Finance nos da cinco reconocimientos este 2020.

To 1~ CILI€  BEST BANK AWARD 2020

BEST TREASURY AND CASH MANAGEMENT 2020

N SEST TRADE FINANCE PROVIDER AWARD 2020
A SEST FOREIGN EXCHANGE BANK 2020
| SEST DIGITAL BANK AWARD 2020
" /
y

Mas que nunca Tu Banco

Mas que nunca Tu Futuro
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Karen Lopez

Niai7a Clelia Tobar

Gerardo Novoa

Equipo

Sergio Lucha Gregory Hawener

De izquierda a derecha primera fila: Rafeel Barrientos, Director d= Operacion recnologia; Rodrigo Dada, Director Banca de Personas.
Oscar Santamaria, Director de Banca Empresas; Omar = egal v Regulatorio; Gerardo Kuri, Director de Finanzas. Segunda
=l de Cumplimiento, Ximena de Escalon, Gerente de Servicios
Serent e Medios de Pago, Mauricio Barrientos Gerente de
n de Mendoza, Gerente Banca Oro; Hugo Orellana,
eras; Karen Lopez, Gerente de Operaciones; Ismael

Cruz, Gerente de Agencias. Cuarta fila: David Rodrig e
Comercial; Gilberto Serarols, Gerente de Servicios Empr
Operacional; Vanessa Marin, Gerente de Riesgo Personzs: 1!
Gran Empresa; Santiago Diaz, Gerente Segmento PYME
Negocios Hipotecarios; Gerardo Novoa, Gerente Ana

Desarrollo de Sistemas; Leticia de Sanchez, Gerente d

terior; José Eduardo Angulo, Gerente de Riesgo
ie Creditos. Quinta fila: Roberto Llach, Gerente de
de Banca Corporativa; Morena Castellanos, Gerente
=g ] Gerente Legal. Sexta fila: Sergio Lucha, Gerente
alento Sumano Sregory Hawener, Gerente de Mercadeo y Comunicaciones,
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ace Banco CUSCATLAN 3.0
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El 31 de enero de 2020, Imperia
Intercontinental, principal accionista de
Banco CUSCATLAN de El Salvador S.A.,
concreto la adquisicion de las operaciones
de Scotiabank y Scotia Seguros en El Salva-
dor.

En esta etapa de la fusion, las operaciones de
ambos bancos y aseguradoras continuaron
funcionando de manera independiente,
mientras en paralelo, se realizaba el cambio
de marca en todas las oficinas y agencias a
nivel nacional.

Esto permitid que los clientes de ambos

bancos se beneficien con la red de cajeros
automaticos y agencias mas grande del pais.

El banco de mayor Numero1 El segundo banco
®® Mas de 100 puntos de atencion
crecimientoenlos  encréditosde mas grande ’

ultimoscincoafios  vivienda del pais M4s de 350 cajeros automaticos
Con esta operacién, Banco CUSCATLAN se convirtié en el g’ Mas de 700,000 clientes

banco con el mayor crecimiento en los ultimos cinco afios
en el pais, lider en créditos de vivienday el segundo banco @
mas grande de El Salvador.

Nuestra historia en breve

@ BN Rrian Citi @ O &lscaran @ ) CUSCATLAN

Se funda Banco CUSCATLAN Es adquirido por Se fusionacon
Banco CUSCATLAN esvendido a Citibank Grupo Imperia CUSCATLAN Scotiabank de El Salvador*

La capacidad operativa de Banco CUSCATLAN ha
quedado demostrada, puesto que aun en medio de la
pandemia el cambio de marca en las Agencias se
realizo en tiempo récord.

CUSCATI

Fue asi como el 27 de mayo de 2020 se realizé el corte
de cinta de la nueva Agencia Los Préceres, que marca-
baelinicio de una nueva era para Banco CUSCATLAN.

* Banco Cuscatlan SV, 5.A. antes Scotiabank.



Torre CUSCATLAN OGO EN EL SALVADGR o 50 concrsiey 3 pose

de ejecutarse en medio de una pandemia.

inversion 5[gn|flcatlva que consta de més de
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Las proyecciones del Fondo Monetario
Internacional prevén que la economia de
El Salvador tendra una contraccion del 9.0%
como consecuencia de largos confinamientos
y cierres temporales de la economia
provocados por la pandemia del COVID-19.

PIB Trimestral Produccién y Gasto. indices de Volumen Encadenados
Serie Desestacionalizada
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El PIB trimestral muestra una caida de 10.2% vs. 2019,
sin embargo, logra una recuperacion del 12.0% vs. el
trimestre anterior. La variacion de la inflacion anual ha
sido de -0.08 %, muy similar al afio 2019, mantenién-
dose negativa como resultado de las caidas de los
precios en el sector productivo,

Para el afio 2021 el BCR pronostica un crecimiento de
3.9%, que se fundamenta en la mejoria de los factores
internos vy externos. Se espera que la economia
favorecerd la demanda de exportaciones a Estados
Unidos y Centroamérica.

Fuentes:
Banco Central de Reserva de El Salvador, www.bcr.gob.sy

Fondo Monetario Internacional https://www imf.org/es/Publications/REO/WH/Issues/2020/10/13/regional-economic-outiook-wes
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Resumen Econdmico 2020

Las remesas acumuladas adiciembre ascendie-
ron a US$ 5,918 millones, registrando una tasa
de crecimiento anual de 4.8%, generado por la
recuperacion de la economia y el empleo en Estados
Unidos, asi como a los estimulos econdémicos propor-
cionados a la poblaciéon de ese pais. Para 2021, se
espera que el flujo de remesas se vea fortalecida por
las condiciones econdmicas, lo que favorecera los
niveles de ingresos y consumos de los hogares.

Flujo de Remesas
Millones de US$ y variacién anual

$7,000 1B.0%
$6,000 csaor  $5649 $5919 4500
54,085 14.0%
#4900 $4,139 54,257 12.0%
2000 ' 10.0%
$3,000 a%

6%

$2,000 4.8%

4%

$- 0%

2014 2015 2016 2017 2018 2019
m Monto Var. % Anual
Déficit Fiscal con Pensiones a Noviembre
enmillones de délares
2016 2017 2018 2019 2020
(373) (360) '

(432)
(584)

(2,211)

La pandemia del COVID-19 afecté las finanzas
publicas incrementando los gastos a US$ 1,076
millones, mientras que los ingresos del Sector
Publico no Financiero cayeron US$ 312.6 millo-
nes, por la contraccion del IVA y el Impuesto
sobre la Renta. Para diciembre de 2020 se estimaba
un deficit fiscal de 9.9%, pero se tuvo una recuperacion
imporianie en el Ultimo trimestre generado por los
froutarios. Para el el 2021 se estima gue el

L= deuds oubica 2 septiembre de 2020 ascendio a
S21692 7 milones, equivalente al 85.9% del Producto
' o 22 Parael 2021se estima incremente a



Indicadores:
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Cartera

HEAIl CarteraNeta Cartera Bruta 2020
2,500 2,357
25%
2,000
1,500
098 1,085
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500 l |
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Carterade Préstamos por Categoria de Riesgo

(Cifras en Millones de Dolares)

Categoria 2020 2019 2018

Al 84.5% 88.2% 85.5%

A2 4.8% 4.8% 6.2%

B 3.6% 2.0% 2.3%

CA 1.8% 0.8% 1.0%

C2 1.2% 0.8% 1.1%

D1 0.8% 1.1% 1.4%

D2 0.3% 0.6% 0.6%

E 3.2% 1.6% 1.9%

Préstamos Brutos 2,452.6 1,100.9 1,026.2

Morosidad 2.5% 2.0% 2.6%
Reservade

Saneamiento (95.9) (24.5) (27.9)
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Rubro 2020 2019 Variacion %
Gastos de Operacion
De Funcionarios y Empleados 70,819.9 37,120.7 33,699.2 90.8%
Bonificaciones 13,609.2 11,4018 2207 .4 19.4%
Indemnizaciones 46892 4975 41917 842.6%
Salarios Ordinarios 35,363.9 18,947.0 16,416.9 86.6%
Salarios Extraordinarios 50013 50728 (71.5) -1.4%
Otras Prestaciones 12156.3 12016 10,954.7 OM.7%
Gastos Generales 49,956.2 24,940.0 25,016.2 100.3%
Reparacion y Monto de Activo Fijo 49553 1,741.7 32136 184.5%
Comunicaciones 26929 1,758.5 934.4 53.1%
Energia Eléctricay Agua Potable 2,465.1 16531 812.0 491%
Impuestos Fiscales y Municipales 8,685.2 4,093.9 45013 112.1%
Publicidad y Promocion 2.359.4 14614 898.0 61.4%
Seguros sobre Bienes 9524 443.3 509.1 114.8%
Arrendamientos y Mantenimientos 48493 22719 25774 113.4%
Honorarios Profesionales 8,967.8 4732.2 42356 89.5%
Cuota Obligatoria SSF 32158 1326.9 1888.9 142.4%
Otros Gastos (netos) 10,813.0 54571 5356569 98.1%
Depreciaciones y Amortizaciones 14,573.8 7140.3 7,433.5 104.1%
Total 135,349.9 69,201.0 66,148.9 95.6%
Reservas de Saneamiento de Préstamos
Reserva de Saneamiento para Cartera de Tarjeta 26.1 38.0 (11.90) -31.3%
Reserva de Saneamiento para Cartera de Préstamos 274 78 19,60 251.3%
Constitucion de Reserva Voluntaria 14.9 - 14.9 0.0%
Reconocimiento de Pérdidas de Capital por Préstamos - - 0.0%
Saneamiento de Cartas de Créditos, Avales, Fianzas 0.6 0.4 0.20 50.0%
Total 69.0 46.2 228 49.4%
% Morosidad % Cobertura
CarteraVencida/ Cartera Total 200.0 Reservade Saneamiento / Cartera Vencida
4.0 180.0
as - 4 860 1564
20 ' ) i 1400
25 l . v =2 ::‘::: S g_?fs 1044 Hor
20 80.0 ]l
15 :
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10 400 ‘
05 20.0 1
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Cuadro Regumen Banco CUSCATLAN

R i ‘'Hla B 4 na
2020 2019 2018 2017
BALANCE
Activo Total 37304 17241 1543.8 1453.4
Inversiones 370.7 5.7 049 48.6
Préstamos Netos ) 23567 10854 998.3 9758
Depésitos y Titulos de Emision Propia 29688 12489 1130.2 1,032.6
Préstamos del Banco de Desarrollo de El Salvador 02 0.1 03 04
Préstamos de Bancos Locales 0.0 0.0 0.0 0.0
Préstamos de Bancos Extranjeros 239.7 160.3 1225 131.7
Patrimonio 422.5 250.6 238.0 232.7
Rvas. de Saneamiento de Préstamos (95.9) (24.5) (27.9) (31.0)
Morosidad (Cartera Vencida / Cartera Total) 2.5% 2.0% 2.6% 3.1%
Cobertura (Reservas de Saneamiento/CarteraVencida) 155.4% 10.7% 104.1% 99.5%
RESULTADOS
Ingresos Financieros 280.0 1452 142.7 136.2
Costos Financieros 82.6 310 273 228
Margen Financiero 197.4 142 115.4 134
Margen de Intermediacion 208.0 1217 119.3 17.4
Gastos Administrativos 1354 69.2 68.2 To2
Rvas. de Saneamiento 69.0 46.3 489 46.6
Utilidad antes de Impuestos 203 20.2 17.2 120
Impuestos Directos (6.3) (7.3) (6.6) (4.9)
Utilidad Neta (después de Impuestos) 14.0 129 10.6 71
RENTABILIDAD 4
Margen Financiero/Activos Totales Promedio 8.8% 7.0% 7.6% 8.0%
Utilidad antes de Impuestos / Activos Totales Promedic (ROA) 0.9% 1.2% 11% 0.8%
Utilidad antes de Impuestos / Patrimonio (ROE) 8.7% 82% 7.4% 52%
EFICIENCIA
Gastos Administrativos/ Margen de Intermediacion 65.1% 56.9% 57.2% 62.4%
Gastos Administrativos/ Activos Totales Promedio 6.0% 4.3% 4.5% 51%
LIQUIDEZ
Activos Liquidos / Total Pasivos 59.5% 39.1% 34.6% 32.0%
Activos Productivos / Activos Totales 91.4% 89.7% 90.3% 90.6%
APALANCAMIENTO
Activos / Patrimonio 88 6.9 6.5 6.2
ACCIONES
Numero de Acciones 204,701,840 155,770,640 155,770,640 155,770,640
Utilidad por Accién 0.07 0.08 0.07 0.05
Valor Contable por Accion 21 16 15 15
CALIFICACION DERIESGO EMISOR EMISOR EMISOR EMISOR
Local
Zumma Ratings, S.A. de C.V. (antes Equilibrium, SA.de C.V) EAA+ EAAL EAA EAA
Fitch Centroameérica S.A. EAA+ CAA- EAA+ EAA+



Sumamos esfuerzos junto a SISA
Seguros pararealizar diversas acciones
de beneficio para la poblacion afectada
por la COVID-19 y los estragos de la Tor-
menta Amanda.

30,000 salvadoreiios
beneficiados con kits

de recoleccion y transporte de muestras para la
realizacion de pruebas de COVID-19, contribuyendo
asi a incrementar significativamente la cantidad de
muestras diarias para deteccion del virus y colaborar con
las autoridades.

1,600 familias de escasos
recursos beneficiadas con
paquetes alimenticios

durante la emergencia por COVID-19 y la Tormenta

Amanda, os cuales fueron elaborados para garantizar la
alimentacion de hasta cuatro integrantes por familia en
situacion de vulnerabilidad.

350 familias beneficiadas con
implementos de proteccion
ante latormenta Amanda

Dicha ayuda incluyd la donacion de colchonetas,
mascarillas, frazadas vy alimentos para los albergados en
refugios temporales.



Nuestras Donaciones

12,000 pruebas

realizadas para multiplicar donantes de
plasma. Con este segundo donativo a las
autoridades de salud, se estima que la cifra
de beneficiados superd los 48 mil, ya que por
cada prueba realizada, un donante podia
cooperar en la recuperacion de hasta 4
personas.

11,234 beneficiados

con el donativo realizado a Cruz Roja Salvadorefia
en temas de atencidn pre hospitalaria, agua v
saneamiento, asi como promocion de higiene.
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En alianza con el Club Rotario
entregamos mochilas

con articulos de primera necesidad y vitaminas
para alumnos de escasos recursos. Esta accion,
previa a la pandemia, se llevo a cabo con el objetivo de
brindar educacion financiera en las escuelas. Las
charlas abordaron temas basicos, entre ellos como
hacer presupuestos y organizar los gastos.

175 salvadoreiios |
pudieronretornar acasa

desde Panama durante el cierre de fronteras
a causa del COVID-19, gracias al vuelo
humanitario donado por Banco CUSCATLAN, y
gestionado en coordinacion con el Ministerio de
Relaciones Exteriores. El apoyo incluyo alojamientoy
pago de impuestos aeroportuarios.
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Conectamos con una nueva realidad:
Llevamos Alivio Financiero
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en Medio de la Pandemia

que se vieron afectados debido a los recortes de personal en
cientos de empresas, a la suspension temporal de salarios y a la
caida de sus ingresos. Banco CUSCATLAN estuvo alli para
ayudarlos a atender sus responsabilidades econémicas a corto
y mediano plazo.

Ofrecimos charlas en television
para educacion financiera

Como parte de nuestro plan de difusion de temas orien-
tados a la educacion financiera, se desarrollaron
capacitaciones en formato webinar, tanto publi-
cos en Facebook como privados via Zoom para ‘
clientes y pequefias empresas. Nuestro plan sema-

nal de visitas a los principales medios de comunicacion

se traslado a formato digital y se mantuve la publicacion
semanal de consejos financieros en nuestras redes
sociales.

COMPRALE A
EL SALVADO

Apoyamos alos pequenos

s Y medianos empresarios

? conla plataforma “Cémprale
aEl Salvador”

para ayudarles a acelerar su salto al comercio electro-
nico y apoyarlos en la generacion de ingresos futuros. Conla
capacitacion en el uso de la plataforma, los comerciantes
pudieron publicar ofertas de productos y servicios con fecha
de vencimiento posterior a la pandemia.




Aceleraciondela
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TransformacionL

Con el objetivo de estar mas cerca de nuestros
clientes a pesar de las restricciones de movilidad
por la pandemia, impulsamos diversas iniciativas
para mantenerlos activos desde casa.

Creamos diversos espacios en nuestras redes
sociales para compartir contenido util de la mano
de especialistas y pequefios y medianos
empresarios.

Delivery, un nuevo modelo de
~ negocio gastronémico
con Juan Carlos Matamoros

Los esfuerzos de educacion financiera se enfocaron
en charlas virtuales en radio vy television para asegurar un
amplio alcance y guardar las medidas de prevencion.
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En alianza con los principales desarrolladores del pais,
adaptamos las visitas fisicas guiadas a un nuevo
formato online, el cual tuvo gran aceptacion para la
realizacion de citas virtuales paralos futuros clientes de
créditos de vivienda.
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Banco CUSCATLAN recibio $37.5 millones del
BID Invest para ampliar financiamiento a la
PYME de El Salvador.

Imperia Intercontinental, principal accionista de
Banco CUSCATLAN de EI Salvador, gestiond ante el
BID Invest, miembro del Grupo BID, un préstamo de
$37.5 millones con un plazo de hasta cinco afios y
medio para aumentar la disponibilidad de
financiamiento estable y a largo plazo para los
clientes de la pequefia y mediana empresa de Banco
CUSCATLAN. Este financiamiento cuenta ademas
con la movilizacion de recursos del Fondo Chino de
Cofinanciamiento para América Latina y el Caribe
(Fondo Chino).

Alas puertas de una proxima reactivacion econémica
post COVID-19, este financiamiento permitira a
Banco CUSCATLAN ampliar su cartera de préstamos
para las PYME en El Salvador, las cuales constituyen
el 90% de los negocios del pals y emplean
aproximadamente a un milén de personas,
constituyendo el 35% del PIB.
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“Nuestra vision de largo plazo con El Salvador y
nuestro compromiso con la recuperacion econémi-
ca y desarrollo de nuestra sociedad es sdlido. Por
ello hemos gestionado este importante financia-
miento paralas pequefias y medianas empresas que
tanto lo estan necesitando. Ellas son pilares funda-
mentales de la economia y estamos seguros que
con este tipo de acciones influiremos de forma posi-
tiva en su reactivacion”, dijo José Eduardo Luna, Direc-
tor Ejecutivo de Banco CUSCATLAN,

Buscando mitigar la restriccion econdémica generada por la
pandemia del COVID-19, BID Invest apoya al sector PYME de
la region al desplegar eficientemente capital de trabajo con
financiamiento a largo plazo, permitiendo la capitalizacion
delas empresas.

Esta operacion contribuye potencialmente a tres Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacion de las
Naciones Unidas: Trabajo decente vy crecimiento
economico (ODS8), Industria, innovacion e infraestructura
(ODS 9) y Alianzas paralograr los objetivos (ODS 17).
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para nuestro-pais; y: ‘trabajamos con pasion para que cada. .
familia salvadorena ‘pueda ctimplir sus suenos en [a tlerra .
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