FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS

BALANCES GENERALES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

Conceptos Notas 2020 2019

Activos

Activos del giro $ 5,155.4 5,488.8
Caja y bancos 865.9 1,168.1
Inversiones financieras 4 1,990.8 2,644.9
Cartera de préstamos 5 117.4 155.2
Primas por cobrar (neto) 6 1,141.4 1,146.6
Sociedades deudoras de seguros y fianzas 7 1,039.9 374.0
Otros activos $ 423.8 471.2
Diversos (neto) 423.8 471.2
Activo fijo $ 1,074.0 1,028.0
Bienes inmuebles, muebles y otros a su valor neto 8 1,074.0 1,028.0
Total activos $ 6,653.2 6.988.0
Pasivo

Pasivo del giro $ 1,512.3 1,015.0
Obligaciones con asegurados 9,10 70.6 86.1
Sociedades acreedoras de seguros y fianzas 12 744.0 253.4
Obligaciones financieras 13 475.0 481.8
Obligaciones con intermediarios y agentes 14 222.7 193.7
Otros pasivos $ 616.1 642.2
Cuentas por pagar 557.7 560.0
Provisiones 39.5 41.6
Otros pasiyos 18.9 40.6
Reservas técnicas $ 1,770.4 1,327.4
Reserva de riesgos en curso 11 526.5 512.7
Reserva por siniestros 1 1,243.9 814.7
Total pasivo $ 3,898.8 2,984.6
Patrimonio $ 2,754.4 4,003.4
Capital social pagado 3,419.8 3,419.8
Reservas de capital, patrimonio restringido y resultados acumulados. (665.4) 583.6
Total pasivo y patrimonio $ 6,653.2 6,988.0

Las notas que acompafian son parte integral de los estados financieros

Firmados por:

Mario Ernesto Ramirez Alvarado
Gerente General

Isai Arnoldo Romero G.

Director

Alex Edilberto Moénico Rodriguez

Secretario
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Douglas Robertg'erijalva Zecefia

Contador General



FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS

ESTADOS DE RESULTADOS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Conceptos Notas 2020 2019

Ingresos de operacién $ 17,763.2 14,670.4
Primas netas de devoluciones y cancelaciones 12,082.3 10,764.5
Ingresos por decremento de reservas 2,200.5 1,930.3
Siniestros y gastos recuperados por reaseguros y reafianzamientos cedidos 2,259.8 1,028.4
Reembolso de gastos por cesiones 935.2 796.1
Ingresos financieros y de inversion 285.4 151.1
Costos de operacion $ 17,871.5 13,107.5
Siniestros 9,365.8 5,687.0
Primas cedidas por reaseguros y reafianzamientos 2,236.4 1,871.9
Gastos por incrementos de reservas técnicas 2,528.3 2,223.2
Gastos de adquisicion y conservacion 3,741.0 3,325.4
Reservas de saneamiento $ 25.7 39.2
{Pérdida) Utilidad antes de gastos $ (134.00) 1,523.7
Gastos de operacion $ 1,191.5 1,200.4
Financieros y de inversion 6.6 10.3
De administracion 16 1,184.9 1,190.1
{Pérdida} Utilidad de operacion $ (1,325.5) 323.3

Otros ingresos y gastos $ 76.4 46.8

{Pérdida} Utilidad antes de reserva e impuesto $ (1,249.1) 370.1

Reserva legal 0.0 (25.9)
Impuesto sobre la renta 0.0 (113.0)
{Pérdida} Utilidad neta $ (1,249.1) 231.2

Las notas que acompaifan son parte integral de los estados financieros.

Firmados por:

Mario Andrés Lopez Amaya Isai Arnold G. Alex Edilberto Ménich Rodriguez

residente Director

Secretario
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Mario Hrriésto Ramirez Alvarado Douglas Roberto Grijalva Zecefia
~ Gerente General Contador General




FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresado en miles ddlares de los Estados Unidos de América)

Conceptos Saldos al Aumentos Disminuciones Saldos al Aumentos Disminuciones Saldos al

P 31/12/2018 31/12/2019 m 31/12/2020
Patrimonio $ 1,952.4 1,525.9 00 $ 3,478.3 0.0 0.0 $ 3,478.3
Capital social pagado 1,919.8 1,500.0 0.0 3,419.8 0.0 0.0 3,419.8
Reserva legal 32.6 25.9 0.0 58.5 0.0 0.0 58.5
Patrimonio restringido 293.9 359.3 128.1 525.1 234.9 1,483.9 (723.9)
Utilidad no distribuible 18.6 5.5 18.6 5.5 3.6 55 3.6
Resultado del ejercicio 104.0 231.2 109.5 225.7 0.0 1,478.4 (1,252.7)
Resultado de ejercicios anteriores 171.3 122.6 0.0 293.9 231.3 0.0 525.2
Total patrimonio $ 2,246.3 1,885.2 1281 $ 4,003.4 234.9 1,483.9 $ 2,754.4
Total de acciones comunes y nominativas a un valor de US$100.00 c/u. 19,198 34,198 34,198
Valor contable de las acciones $ 109.9 $ 11741 $ 80.5

Las notas que acompafian son parte integral de los estados financieros.

Firmados por:

if Ernesto Ramirez Alvarado Douglaé Roberto

Isat Arnoldo Romero
Director

rijalva Zecena
Gerente General Contador General

— }
Alex Edilberto Ménico Rodriguez

Jit)

Secretario



FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Conceptos 2020 2019
Actividades de operacién
(Pérdida) Utilidad neta $ (1,249.1) $ 231.2
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo por actividades de operacion
Reservas de saneamiento (13.3) (11.7)
Reserva legal 0.0 25.9
Depreciaciones y amortizaciones 1.8 77.3
Ajuste depreciacion 0.0 (0.4)
Reservas técnicas y contingencial de fianzas 13.8 175.7
Reservas por siniestros 429.1 117.3
Subtotal (817.7) 615.3
Cambios netos en activos vy pasivos
Otros activos (600.4) 241.4
Otros pasivos 478.0 (313.4)
Subtotal (122.4) (72.0)
Efectivo neto usado por actividades de operacién antes de
Intereses y comisiones por cobrar 1.9 13.3
Subtotal 1.9 13.3
Efectivo neto (usado) provisto por actividades de operacion (938.2) 556.6
Actividades de inversién
Inversiones en instrumentos financieros 652.2 205.6
Préstamos otorgados 37.8 35.0
Compra de inmueble 188.3 (401.5)
Aumento en obras en proceso (235.6) (53.8)
Efectivo neto (usado) en actividades de inversion 642.7 (214.7)
Actividades de financiamiento
Préstamos obtenidos (6.7) 0.0
Efectivo neto (Usado) en actividades de financiamiento (6.7) 0.0
Efectivo equivalente (302.2) 341.9
Efectivo al inicio del afio 1,168.1 826.2
Efectivo al final del afio $ 8659 $  1,168.1

Las notas que acompafian son parte integral de los estados financieros.

Firmados por:

Mario André Isai Arnoldo-

Director

Gerente General

Douglas Robért Grijal\)a Zecefa
Contador General




FEDECREDITO
£ 4Vion, sa.

El Infrascrito Secretario Suplente de la Junta Directiva de FEDECREDITO VIDA,
S.A., SEGUROS DE PERSONAS, CERTIFICA: El acuerdo # 869, de sesién de
Junta Directiva N°. JD 093-02, celebrada el dia 16 de febrero de 2021, asi:

#869 APROBACION DE CONTENIDO Y PUBLICACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE
PERSONAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y SUS NOTAS.

LA JUNTA DIRECTIVA, CONSIDERANDO:

1°.Que la Gerencia de Administracion y Finanzas de la Aseguradora
presenta los Estados Financieros de FEDECREDITO VIDA, S.A.,
SEGUROS DE PERSONAS, al 31 de diciembre de 2020 y sus Notas,
que se publicarén a mas tardar el 1 de marzo de 2021, en cumplimiento a
lo establecido en el articulo 87 de la Ley de Sociedades de Seguros, y en
el articulo 7 de las Normas para la Publicacion de los Estados
Financieros de las Sociedades de Seguros (NCS-016).

2° Que para dar cumplimiento al Articulo 8 de las citadas Normas, se
solicita la aprobacion del contenido de dichos Estados Financieros y sus
Notas, asi como su publicaciéon; por lo tanto, la Junta Directiva
ACUERDA'Y RATIFICA:

Aprobar el contenido de los Estados Financieros de FEDECREDITO VIDA,

S.A., SEGUROS DE PERSONAS, al 31 de diciembre de 2020 y sus Notas,

asi como su publicacién, en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 8

de las Normas para la Publicacion de los Estados Financieros de las

Sociedades de Seguros (NCS-016).

Es conforme con su original con el cual se confronté.

Se extiende la presente certificacion, en la ciudad de San Salvador a los
dieciséis dias del mes de febrero de dos mil veintiuno.
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SECRETARIA

Elder;lfj M/nge Menjivar

tario Suplente

67 Avenida Sury Avenida Olimpica #228, colonia Escalén, San Salvador.
Tel. (503) 2218-7979 E-mail: contacto@segurosfedecredito.com
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Sefiores

Junta General de Accionistas de

Fedecrédito Vida, S.A., Seguros de Personas
Presente.

Opinién.

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS
DE PERSONAS, que comprenden los Balances Generales al 31 de diciembre de 2020 y 2019,
los Estados de Resultados, los Estados de Cambios en el Patrimonio y los Estados de Flujos de
Efectivo, correspondientes a los ejercicios terminados en esas fechas, asi como las notas a los
estados financieros, incluyendo un resumen de las politicas contables significativas.

En Nuestra Opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacién financiera de FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE
PERSONAS, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, asi como sus resultados, cambios en el
patrimonio y flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios terminados en esas fechas, de
conformidad con las Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en El Salvador
(ver Nota 2 y Nota 24).

Fundamento de la Opini6n.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas, se describen mas
adelante en la seccion de nuestro informe Responsabilidades del Auditor en Relacion con la
Auditoria de los Estados Financieros. Somos independientes de la Entidad de conformidad con
los requerimientos de ética aplicables en El Salvador a nuestra auditoria de los estados
financieros, y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona
una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Asuntos de Enfasis

e Base de Contabilidad. Sin afectar nuestra opinién llamamos la atencién respecto a la
nota 2 a los estados financieros, la cual describe que la base de la contabilidad de los
estados financieros y sus notas, es de conformidad con las Normas Contables para
Sociedades de Seguros vigentes en El Salvador, la cual es una base distinta a las
Normas Internacionales de Informacién Financiera, cuyas principales diferencias se
detallan en la Nota 24.

AUDITOR{A IMPUESTOS CONSULTORIA IT SYSTEMS

San Salvador Teléfonos (503) 2260-5267, 2260-5268 BKR International
El Salvador, Central América. 2261-1531. Fax. (503) 2261-1530. Independent Member



 Efectos de la Pandemia del COVID-19. Llamamos la atencion a la nota 28, literal b) a
los estados financieros, sobre Hechos Relevantes 2020, la cual hace mencion al efecto
que ha tenido la Aseguradora, lo cual se ve reflejado en los resultados del ejercicio,
participando con un monto de US$3,913.1 en el rubro de siniestros pagados y con un
monto de US$180.7 en el rubro de siniestros en reserva al 31 de diciembre de 2020; la
afectacion global fue de US$4,093.9. Este asunto no afecta nuestra opinién sobre los
estados financieros.

Responsabilidades de la Direccion y de los Responsables del Gobierno de la Entidad en
Relacion de los Estados Financieros.

La Direccién es responsable de la preparacién y presentaciéon razonable de los estados
financieros de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en
El Salvador, y del control interno que la Direccién considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la Direccion es responsable de la valoracion de la
capacidad de la Entidad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con la Entidad en funcionamiento y utilizando el
principio contablz de empresa en funcionamiento, excepto si la Direccion tiene intencion de
liquidar la Entidad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los Responsables del Gobierno de la Entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Entidad.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero
no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una
incorrecién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, pueda preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose
en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También:

* Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente
y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar
una incorrecciéon material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una
incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusién,
falsificacidn, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la
elusion del control interno.

N}



* Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las
circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la Entidad.

* Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Direccion.

* Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la Direccién, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con
hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Entidad para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser
causa de que la Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

* Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan
las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion
razonable.

Comunicamos a los Responsables del Gobierno de la Entidad, entre otras cuestiones, el
alcance general y oportunidad de realizacion de la auditoria planificada, los resultados
significativos de la auditoria.

También proporcionamos a los Responsables del Gobierno de la Entidad una declaracion de
que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede
esperar razonablemente que puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

B
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Elias & Asociados “®
Inscripcion 859

Direccién: 57 Avenida Norte, Condominio Miramonte, Local 5B, San Salvador.
San Salvador, 11 de Febrero de 2021.
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FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

Las notas que se presentan son un resumen de las que contienen los estados financieros
sobre los que emiti6é opinidn el auditor externo.

NOTA 1. OPERACIONES.

FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS, nace como una iniciativa para
proporcionar a la poblaciéon salvadorefia una alta gama de productos que permitiran
satisfacer de manera integral sus necesidades de proteccidn relacionadas con la vida y la
salud, contribuyendo con ello a su desarrollo y bienestar, a través de una mayor proteccién
ante cualquier contingencia en el futuro. La Aseguradora es una sociedad andnima, de plazo
indeterminado, tiene por finalidad principal la promocién, desarrollo y comercializaciéon de
todo tipo de seguros de personas en sus diferentes modalidades, comprendidas como tales
los seguros de vida, de accidente y enfermedad, incluyendo el médico hospitalario, asi como
invalidez y sobrevivencia y cualquier otro riesgo relacionado con la vida, integridad y
subsistencia de las personas naturales y su grupo dependiente. El mercado en el que opera
es el ambito nacional. Las cifras de los estados financieros estan expresadas en miles de
dolares de los Estados Unidos de América, a excepcién de la utilidad por accién y el valor
contable de las acciones del estado de cambios en el patrimonio.

NOTA 2. PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES.

2.1 Normas Técnicas y Principios de Contabilidad.

Los estados financieros adjuntos han sido preparados por Fedecrédito Vida, S.A., Seguros
de Personas, con base a las normas contables para sociedades de seguros emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero, las cuales prevalecen cuando existe conflicto con
las Normas Internacionales de Informacién Financiera - NIIF (Nota 24). En los casos que
las NIIF presenten diferentes opciones para contabilizar un mismo evento, se adoptara la
mas conservadora.

2.2 Politicas obligatorias.
Las politicas de obligatorio cumplimiento tratan sobre los temas siguientes:

a) Consolidacién.
b) Inversiones financieras.
Provisidn de intereses y suspensién de la provision.
Activos fijos.
Indemnizaciones y retiro voluntario.
Reservas de saneamiento por activos de riesgo.
) Préstamos vencidos.
) Activos extraordinarios.
Transacciones en moneda extranjera.
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FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

j) Reservas de riesgos en curso.

k) Reservas matematicas.

l) Intereses por pagar.

m) Inversiones accionarias.

n) Reconocimiento de ingresos.

0) Salvamentos y recuperaciones.

p) Reconocimiento de pérdidas en préstamos.

NOTA 3. DIVERSIFICACION DE INVERSIONES.

El patrimonio neto minimo mas las reservas técnicas, constituyen la base para la inversion
de la Aseguradora, la cual debe estar respaldada por el monto de las inversiones realizadas.

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, la Aseguradora mantiene inversiones por un monto de
US$5,904.6 y US$6,004.8 y del cual las inversiones elegibles de acuerdo con el articulo 34
de la Ley de Sociedades de Seguros ascienden a US$4,668.8 y US$4,719.2,
respectivamente. Las inversiones se encuentran diversificadas en los siguientes
instrumentos y activos:

Inversion
Clase de instrumento o activo 2020 2019
Invertido Elegible Invertido Elegible
1. Titulos valores de renta fija $ 13.4 134 $ 1,023.5 1,023.5
2. Titulos valores de renta variable 0.0 0.0 0.0 0.0
3. Depositos de dinero 2,499.5 2,499.5 2,246.5 2,246.5
4. Cartera de préstamos y descuentos 117.4 117.4 155.2 155.2
5. Primas por cobrar 1,167.1 526.5 1,185.6 512.7
6. Gastos de organizacién y mobiliario y equipo 0.0 0.0 0.0 0.0
7. Siniestros por cobrar por cesiones de seguros 1,039.9 1,039.9 374 374
8. Bienes raices urbanos no habitacionales 1,067.30 472.1 1,020.0 407.3
Totales $ 5,904.60 4,668.80 $ 6,004.80 4,719.20

Al 31 de diciembre del 2020, la Aseguradora presenta insuficiencia de inversiones por un
monto de US$137.3 miles que equivale al 2.9% de la base de inversion, mientras que para
el 2019, la Aseguradora present6 una suficiencia de inversién por un monto de US$646.3
miles que equivale al 15.9% de la base de la inversion.

El movimiento de las provisiones en el periodo reportado es el siguiente:



FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

Saldo al 31 de diciembre de 2019 $
Mas: Incrementos

Menos: Disminuciones

Saldo al 31 de diciembre de 2020 $

39.1
200.5

(213.9)

25.7

Tasa de cobertura para el ejercicio 2020 y 2019, es de 2.2% y 3.3%, respectivamente.
La tasa de cobertura, es el cociente expresado en porcentaje que resulta de dividir el monto

de las provisiones entre el monto del activo.

Tasa de rendimiento promedio es de 5.6%.

La tasa de rendimiento promedio, es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la
cartera de inversiones (incluyendo intereses y comisiones), entre el saldo promedio de la

cartera bruta de inversiones del periodo reportado.

NOTA 4. INVERSIONES FINANCIERAS.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los saldos se detallan a continuacion:

Concepto 2020 2019
Valores $ 0.0 % 997.6
Diversos instrumentos financieros 1,987.3 1,641.9
Rendimientos por inversiones 3.5 5.4
Total $ 1,990.8 § 2,644.9
NOTA 5. CARTERA DE PRESTAMOS.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los saldos se detallan a continuacion:

Concepto 2020 2019
Hasta un afno plazo $ 00 % 0.0
A mas de un afo plazo 117.3 155.1
Rendimientos por préstamos 0.1 0.1
Total $ 1174 ¢ 155.2




FEDECREDITO VIDA, S.A., SEGUROS DE PERSONAS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

NOTA 6. PRIMAS POR COBRAR (NETO).

Este rubro se encuentra diversificado por ramos de operacién y registra el importe de las
primas pendientes de cobro, asi:

Concepto 2020 2019

Primas de seguros de vida $ 743.8 $ 588.3
Primas de seguros de accidentes y enfermedades 219.2 219.2
Primas vencidas 2041 378.2
Provisién por primas por cobrar (25.7) (39.1)
Total $ 1,1414 $ 1,146.6

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Sociedad cuenta con provisiones por primas por
cobrar para cubrir eventuales pérdidas en la recuperacion de las mismas. Dichas
provisiones ascienden a (US$25.7) y (US$39.1), respectivamente.

El movimiento de las provisiones en el periodo reportado es el siguiente:

Saldo al 31 de diciembre de 2019 $ 39.1
Mas: Incrementos 200.5
Menos: Disminuciones (213.9)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 $ 25.7

NOTA 7. SOCIEDADES DEUDORAS DE SEGUROS Y FIANZAS.

En este rubro se registran los derechos de la Aseguradora por diversas cesiones, los saldos
se detallan a continuacion:

Concepto 2020 2019
Cuenta corriente por seguros y fianzas $ 1,039.9 $ 374.0
Total $ 1,039.9 $ 374.0

NOTA 8. ACTIVOS FIJOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES (NETO).
Los activos fijos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se resumen a continuacién:
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Concepto 2020 2019
Inmuebles 693.9 882.1
Mobiliario y equipo 127.5 127.5
Equipo de transporte 8.6 8.6
Otros bienes 373.4 137.8
Subtotal $ 1,2034 $ 1,156.0
Menos:

Depreciacion acumulada de mobiliario y equipo (129.4) (128.0)
Total $ 1,074.0 $ 1,028.0

El movimiento del activo fijo para el ejercicio 2020 y 2019 fue el siguiente:

Concepto 2020 2019

Saldos iniciales $ 1,156.0 $ 700.7
Mas: adquisiciones 47.5 455.3
Menos: retiros (0.0) (0.0)
Saldos finales $ 1,203.5 $ 1,156.0

NOTA 9. OBLIGACIONES POR SINIESTROS.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Aseguradora presenta los siguientes saldos por este
concepto:

Concepto 2020 2019
Obligaciones por siniestros $ 6.0 $ 0.0
Total $ 6.0 $ 0.0

NOTA 10. DEPOSITOS POR OPERACIONES DE SEGUROS.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Aseguradora presenta los siguientes saldos por este
concepto:

Concepto 2020 2019
Depésitos por primas de seguros $ 64.6 $ 86.1
Total $ 64.6 $ 86.1
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NOTA 11. RESERVAS TECNICAS.

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, las reservas de riesgos en curso y reservas de siniestros
constituidas por la Aseguradora para afrontar compromisos derivados de las pélizas de
seguros en vigor, ascienden a un total de US$1,770.4 y US$1,327.4, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2020, las reservas técnicas se detallan a continuacién:

Concepto Ml:ti sr::ré‘t’ia:: sas 3"?3::) Siniestros Total

Saldos al 31 de diciembre de 2019 $ 1.8 510.9 814.7 1,327.4
Mas: Incrementos de reservas 16.3 2,155.8 12,357.6 14,529.8
Menos: Decrementos de reservas (15.0) (2,143.3) (11,928.5) (14,086.8)
Saldos al 31 de diciembre de 2020 $ 3.1 523.4 1,243.8 1,770.4

Al 31 de diciembre de 2019, las reservas técnicas se detallan a continuacion:

Reservas Riesgos en

Concepto Siniestros Total

Matematicas Curso
Saldos al 31 de diciembre de 2018 $ 0.9 336.1 697.4 1,034.4
Mas: Incrementos de reservas 4.2 2,035.6 5,828.4 7,868.2
Menos: Decrementos de reservas (3.3) (1,860.8) (5,711.1) (7,575.2)
Saldos al 31 de diciembre de 2019 $ 1.8 510.9 814.7 1,327.4

NOTA 12. SOCIEDADES ACREEDORAS DE SEGUROS Y FIANZAS.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Aseguradora tiene registradas obligaciones que
ascienden a US$744.0 y US$253.4, respectivamente, las cuales se encuentran distribuidas
de la siguiente manera:

Concepto 2020 2019
Obligaciones en cuenta corriente con sociedades de

reaseguro y reafianzamiento $ 7440 $ 253.4
Total $ 744.0 $ 253.4
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NOTA 13. OBLIGACIONES FINANCIERAS.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Aseguradora presenta saldos en este concepto de la
siguiente manera:

Concepto 2020 2019

Obligaciones con instituciones financieras $ 4732 $ 480.0
Intereses por pagar 1.8 1.8
Total $ 475.0 $ 481.8

NOTA 14. OBLIGACIONES CON INTERMEDIARIOS Y AGENTES.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Aseguradora tiene obligaciones con los intermediarios
y agentes por la suma de US$222.7 y US$193.7 respectivamente, la cual se encuentra
distribuida de la siguiente manera:

Concepto 2020 2019

Obligaciones con intermediarios de seguros $ 1146 $ 113.7
Obligaciones con agentes 108.1 80.0
Total $ 2227 $ 193.7

NOTA 15. UTILIDAD POR ACCION.
La pérdida y utilidad por accion de los periodos reportados, es la que a continuacion se
presenta:

La pérdida por accién para el afio 2020 es de US $36.5; mientras que en el afio 2019 la
utilidad por accién fue de US$6.76.

El valor anterior ha sido calculado considerando la pérdida para el afio 2020 y la utilidad
neta mostrada en el estado de resultados para el 2019 y un total de acciones en circulacion
de 34,198 para ambos ejercicios.

NOTA 16. GASTOS DE ADMINISTRACION.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Sociedad de Seguros presenta saldos en este
concepto de la siguiente manera:
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Concepto 2020 2019

Gastos de personal $ 9939 $ 922.9
De directores 50.1 44.2
Por servicios de terceros 30.1 27.5
Por seguros 38.8 35.1
Impuestos y contribuciones 65.5 72.7
Depreciacion 1.8 13.6
Amortizacion de gastos 0.0 63.8
Gastos diversos 4.7 10.3
Total $ 1,184.9 $ 1,190.1

NOTA 17. RESERVA LEGAL.

De acuerdo con los articulos 123 y 124 del Cédigo de Comercio, las sociedades deben
constituir una reserva legal igual al 7% de las utilidades netas y el limite minimo legal de
dicha reserva sera la quinta parte del capital social. A la fecha de referencia, la entidad
cuenta con una reserva que asciende a US$58.5 para 2020 y 2019.

NOTA 18. IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto sobre la renta por los ingresos
obtenidos en el pais, de acuerdo con la Ley del Impuesto Sobre la Renta, contenida en el
Decreto Legislativo N° 134 de fecha 18 de diciembre de 1991, vigente desde el 1° de enero
de 1992.

Ademas de divulgar la obligacidén por impuesto sobre la renta que la sociedad de seguros
esta obligada a enterar al Ministerio de Hacienda, debera hacer las requeridas por las
Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), para efectos del impuesto sobre la renta
diferido.

NOTA 19. PERSONAS RELACIONADAS.

De acuerdo con el articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, son personas
relacionadas:

Las personas naturales que sean titulares del tres por ciento o mas de las acciones de la
sociedad de seguros, incluidas las acciones del conyuge y parientes hasta el primer grado de
consanguinidad.

También son personas relacionadas aquellas sociedades cuya propiedad se encuentren en
las siguientes circunstancias:
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a. En la que un accionista de la sociedad de seguros, su conyuge y parientes dentro del
primer grado de consanguinidad, sean titulares del tres por ciento 0 mas de las acciones
de la institucidn, y el diez por ciento o mas de acciones con derecho a voto de la
sociedad referida.

b. En las que un director o gerente de la sociedad de seguros, su conyuge y parientes
dentro del primer grado de consanguinidad sean titulares del diez por ciento o mas de
las acciones con derecho a voto de la sociedad referida.

c. Enlas que dos o mas directores o gerentes, sus conyuges o parientes dentro del primer
grado de consanguinidad, tengan en conjunto la titularidad del veinticinco por ciento o
mas de las acciones.

d. En que los accionistas, directores o gerentes de una sociedad de seguros, sus
conyuges o parientes dentro del primer grado de consanguinidad, sean titulares en
conjunto del diez por ciento 0 mas de las acciones de la sociedad referida.

Las personas juridicas relacionadas con la sociedad, son las siguientes:

- FEDECREDITO DE C.V.

- CAJA DE CREDITO DE SAN VICENTE, S.C. DE R.L. DE C.V.

- CAJA DE CREDITO DE SANTIAGO NONUALCO, S.C. DE R.L. DE C.V.

- CAJA DE CREDITO DE SONSONATE, S.C. DE R.L. DE C.V.

- CAJA DE CREDITO DE ZACATECOLUCA, S.C. DE R.L. DE C.V.
PRIMER BANCO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DEC.V.
CAJA DE CREDITO DE USULUTAN, S.C. DE R.L. DE C.V.
BANCO DE COOPERACION FINANCIERA DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.
BANCO DE LOS TRABAJADORES SALVADORENOS, SOCIEDAD COOPERATIVA DE R. L.
DE C. V.

NOTA 20. REQUERIMIENTO DEL PATRIMONIO NETO MiNIMO.

De conformidad con el articulo 29 de la Ley de Sociedades de Seguros, las sociedades de
seguros deben contar con un patrimonio neto minimo, para cubrir obligaciones
extraordinarias provocadas por desviaciones en la siniestralidad, en exceso de lo esperado
estadisticamente. Esta medicion financiera se calcula con base en las reglas establecidas
en el articulo 30 de la citada Ley.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el patrimonio neto minimo asciende a US$2,950.4 y
US$2,745.4, respectivamente. Para el afo 2020 la companhia obtuvo una insuficiencia de
patrimonio neto de US$313.5, mientras que para el aifio 2019 presentd una suficiencia de
patrimonio que asciende a US$1,145.2.
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NOTA 21. UTILIDAD DISTRIBUIBLE.

De conformidad con el inciso primero del articulo 18 de la Ley de Sociedades de Seguros,
a dichas entidades deberd retenérseles de sus utilidades, después de deducida la reserva
legal, una suma igual a los productos (ingresos) pendientes de cobros; en consecuencia,
estos valores deberan determinarse asi:

Concepto 2020 2019

(Pérdida) Utilidad del ejercicio después de ISR $ (1,249.1) $ 257.1
Menos: Reserva legal (0) (25.9)
(Pérdida) utilidad disponible $ (1,249.1) $ 231.2
Mas: Utilidad distribuible de ejercicios anteriores 525.1 293.9
Menos: Intereses por cobrar (3.6) (5.5)
(Pérdida) Utilidad distribuible $ (727.6) $ 519.6

NOTA 22. INDICADORES DE LA CARGA DE RECURSO HUMANO.

Durante los periodos 2020 y 2019, la sociedad de seguros ha mantenido un promedio de 44
y 45 empleados, respectivamente. De ese numero el 68% se dedican a labores relacionadas
con la actividad aseguradora y el 32% es personal de apoyo.

NOTA 23. RESPONSABILIDADES.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el monto de las responsabilidades asumidas por la
Aseguradora, presenta los siguientes saldos:

Concepto 2020 2019
Responsabilidades por negocios de seguros y fianzas

tomados $ 1,916,9745 $ 1,853,136.1
Responsabilidades cedidas y retrocedidas de seguros (280,543.1) (54,789.4)
Menos: Reservas matematicas (3.1) (1.8)
Total $ 1,636,428.3 $ 1,798,344.9

NOTA 24. DIFERENCIAS SIGNIFICATIVAS ENTRE LAS NORMAS CONTABLES
EMITIDAS POR LA SUPERINTENDENCIA Y LAS NORMAS INTERNACIONALES DE
INFORMACION FINANCIERA.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Administracion de la Sociedad ha establecido
inicialmente las siguientes diferencias principales entre las Normas Internacionales de
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Informacién Financiera y las Normas contables para sociedades de seguros emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero:

1. Las Normas contables de seguros requieren la creacibn de un pasivo que
corresponde a reservas por siniestros no reportados y a reservas de prevision; sin
embargo, las NIIF establecen que no reconocerd como pasivos las provisiones por
siniestros ocurridos, pero no declarados si dichos siniestros se derivan de contratos
de seguro que no existen a la fecha de los estados financieros.

2. Las NIIF requieren revelaciones adicionales sobre ciertos rubros de los estados
financieros.
El efecto de estas diferencias sobre los estados financieros de la sociedad no ha sido
determinado por la administracién.

NOTA 25. INFORMACION POR SEGMENTOS.

El segmento geografico que atiende la Aseguradora es la Republica de El Salvador, y el
segmento de negocios es el de seguros de personas.

NOTA 26. REASEGUROS.

La Aseguradora ha negociado y firmado contratos con reaseguradores internacionales, que
respaldan los negocios de seguros. Los reaseguradores se listan a continuacion:

Reasegurador Clase de Contrato Participacion (%)
Hannover Re Mixto Cuota Parte y Excedente Vida Colectivo 100%
Hannover Re Mixto Cuota Parte y Excedente Vida Decreciente 100%
Hannover Re Mixto Cuota Parte y Excedente Accidentes Personales 100%
Hannover Re Mixto Cuota Parte y Excedente Vida Masivo 100%
Hannover Re Mixto Cuota Parte y Excedente Vida Individual 100%
Hannover Re Exceso de Pérdida Operativo Gastos Médicos 100%
Hannover Re Exceso de Pérdida Catastrofico Vida 100%

NOTA 27. GESTION INTEGRAL DE RIESGOS.

En cumplimiento a lo establecido en el inciso ultimo del articulo 22 de las “Normas Técnicas
para la Gestion Integral de Riesgos de las Entidades Financieras” (NRP-20), emitidas por el
Banco Central de Reserva de El Salvador, se presenta un resumen de la forma como se
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gestionan los riesgos y el cumplimiento de sus politicas, segun el detalle siguiente:
Fedecrédito Vida, S.A., Seguros de Personas, cuenta con una Gerencia de Riesgos como
una unidad independiente del area de negocios y de las areas operativas, y con el fin de
evitar conflicto de intereses y asegurar una adecuada separacion de funciones y
responsabilidades, su posicidn jerarquica en la estructura organizativa, depende
directamente de Presidencia, sus informes y evaluaciones son presentadas para
conocimiento y aprobacion a la Junta Directiva, previa presentacion al Comité de Riesgos,
donde se valida la gestion y monitoreo de los riesgos de la Aseguradora, instancia que lleva
a cabo sesiones trimestrales y los acuerdos tomados por cada tema discutido, quedan
registrados en actas.

La Gerencia de Riesgos, elabora sus informes y evaluaciones con base a lo establecido en
el Manual de Gestidon Integral de Riesgos y demas manuales, politicas y metodologias
aprobadas para cada tipo de riesgo. Para riesgo operativo realiza evaluaciones a través de
la matriz de riesgo operativo y seguimiento a los eventos de riesgo reportados por las
unidades funcionales; para riesgo técnico realiza seguimiento al indicador de siniestralidad,
resultado técnico por cliente, por pdéliza, evaluacion y analisis de nuevos productos; para
riesgo reputacional lleva a cabo seguimiento a la matriz de riesgo legal y de contratos y
reportes mensuales sobre la transparencia de informacién de seguros acerca de denuncias,
reclamos e inconformidades de los clientes; para el riesgo de liquidez se da seguimiento
mensual del indicador de liquidez, flujo de efectivo proyectado y programaciéon de pagos de
las obligaciones financieras, para riesgo de mercado se aplica el modelo de distribucidén por
vencimientos o0 GAP, y para riesgo de crédito, inversion y de contraparte se utiliza el modelo
de pérdidas esperadas. Asimismo, la Unidad de Auditoria Interna y Auditoria Externa llevan
a cabo evaluaciones independientes acerca del cumplimiento de las leyes y normativas
externas e internas acerca de la gestion integral de riesgos en la Aseguradora.

NOTA 28. HECHOS RELEVANTES Y SUBSECUENTES.

Los hechos de mayor relevancia ocurridos se resumen a continuacién:

Hechos relevantes 2020.

a) Reestructuracién de la Junta Directiva. En fecha 10 de marzo de 2020, la Aseguradora
inscribié en CNR la credencial de reestructuracién de la Junta Directiva para el periodo
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2019-2024, aprobada en Junta General de Accionistas realizada el 26 de febrero del
mismo ano, quedando conformada de la siguiente manera:

Nombre Cargo
Directores Propietarios:

Mario Andrés Lopez Amaya Presidente

Alex Edilberto Moénico Rodriguez Secretario

Isai Arnoldo Romero Gutiérrez Propietario Suplente
Directores Suplentes:

Janeth Esther Alegria de Galicia Presidenta

Elder José Monge Menjivar Secretario

Francisco Javier Alvarenga Melgar Director Suplente

b) En el afo 2020 se tuvo la afectacion directa de la pandemia por COVID-19 en los
resultados del ejercicio, participando con un monto de US$3,913.1 en el rubro de
siniestros pagados y con un monto de US$180.7 en el rubro de siniestros en reserva
al 31 de diciembre de 2020, la afectacion global fue de US$4,093.9.

Hechos relevantes 2019.

a) Modificacién de Escritura de Constitucion de la Sociedad por aumento de capital
social. En fecha 07 de agosto de 2019, se finalizé el proceso de inscripcion en CNR
de la escritura de constitucién por aumento de capital aprobado por la Junta General
de Accionistas en fecha 21 de febrero de 2018.

b) Reestructuracién de la Junta Directiva. En fecha 22 de marzo de 2019, la
Aseguradora inscribié en CNR la credencial de reestructuracién de la Junta Directiva
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para el periodo 2019-2024, aprobada en Junta General de Accionistas realizada el
27 de febrero del mismo afno, quedando conformada de la siguiente manera:

Nombre Cargo
Directores Propietarios:

Mario Andrés Lopez Amaya Presidente

Alex Edilberto Moénico Rodriguez Secretario

Isai Arnoldo Romero Gutiérrez Director Propietario
Directores Suplentes:

Luis Armando Montenegro Monterrosa Presidente

Juan José Molina Hernandez Secretario

Francisco Javier Alvarenga Melgar Director Suplente

c) Adquisicidén de Inmueble. En el mes de octubre de 2019, la Aseguradora concreto la
adquisicidén de un inmueble para el uso en su actividad econémica. Dicho inmueble
fue adquirido en conjunto con Seguros Fedecrédito, S.A.
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