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INFORME DE LA
ADMINISTRACION




INDICADORES

LINEA FUJA (Red Cobre)

1. Produccion 68,112
2. Tasas de averias 1.80%
3. Velocidad de reparacion menos de 24 hrs. 91.83%
4. Velocidad de instalacion menos de 96 hrs. 97.03%

INTERNET
1. Produccién 69,074
2. Tasas de averias 3.15%
3. Velocidad de reparacién menos de 24 hrs. 91.04%
4. Velocidad de instalaciéon menos de 48 hrs. 91.98%

CLARO TV
1. Produccién 44,472
2. Tasas de averias 2.48%
5. Velocidad de reparacién menos de 24 hrs. 94.49%
6. Velocidad de instalacion menos de 48 hrs. 95.48%

CLARO TV SATELITAL
1. Produccién 75,926
2. Tasas de averias 2.37%
7. Velocidad de reparacién menos de 24 hrs. 96.07%
8. Velocidad de instalacion menos de 48 hrs. 95.95%
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LINEA FIJA

Parque Linea Fija

484,020

473,660

2.18%

DE CRECIMIENTO

— -
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INTERNET

Parque Internet

283,208

252,819

A
A

12.02%

DE CRECIMIENTO

— R
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CABLE TV

Parque ClaroTV

242,093

211,308

A
A

14.57%

DE CRECIMIENTO

- Incluye clientes HFC y DTH -
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RESULTADOS
FINANCIEROS AUDITADOS

CTE, S.A. de C.V.| MEMORIA DE LABORES 2017 |






Ernst & Young El Salvador, S.A. de C.V. Teléfono: +503 2248 7000
Torre Futura World Trade Center 11-05 Fax: +503 2248 7070
San Salvador, El Salvador www.ey.com/centroamerica

EY

Building a better
working world

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS
RESUMIDOS DIRIGIDO A LOS ACCIONISTAS DE COMPANIA DE TELECOMUNICACIONES DE EL
SALVADOR, S.A. DE C.V.

Opinién

Los estados financieros resumidos adjuntos que comprenden el estado separado de situacion financiera al
31 de diciembre de 2017, y los estados separados del resultado integral, de cambios en patrimonio y de
flujos de efectivo por el afio que terminé en esa fecha, han sido derivados de los estados financieros
separados auditados de Compaiiia de Telecomunicaciones de El Salvador, S.A. de C.V. al y por el afio
que finaliz6 el 31 de diciembre de 2017.

En nuestra opinion, los estados financieros resumidos adjuntos son consistentes, respecto a todo lo
importante, con esos estados financieros separados auditados de conformidad con Normas Internacionales
de Informacioén Financiera (NIIF).

Estados Financieros Consolidados presentados por separado

Compaifiia de Telecomunicaciones de El Salvador, S.A. de C.V. es la controladora de varias subsidiarias y
por lo tanto ha preparado y presentado en forma separada, estados financieros consolidados de
conformidad con Normas Internacionales de Informaciéon Financiera. Hemos auditado dichos estados
financieros consolidados por el afio terminado al 31 de diciembre de 2017 y expresado una opinién sin
salvedades en nuestro informe de auditoria de fecha 26 de marzo de 2018.

Estados financieros resumidos

Por el propdsito especial para el que se utilizan estos estados financieros resumidos, no contienen las
revelaciones a los estados financieros que son requeridas por las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) las cuales han sido aplicadas en la preparacién de los estados financieros separados y
auditados de Compainia de Telecomunicaciones de El Salvador, S.A. de C.V. Por lo tanto, leer los estados
financieros resumidos y la opinién de auditoria sobre los mismos, no es un sustituto sobre la lectura de los
estados financieros separados auditados y la opinion de auditoria relacionada.

Estados financieros auditados y nuestra opinion

Nosotros emitimos una opiniéon sin salvedades sobre esos estados financieros separados en nuestro
informe de fecha 26 de marzo de 2018. Dicha opinién también incluye informacién sobre los asuntos claves
de auditoria. Los asuntos claves de auditoria son aquellos que, basados en nuestro juicio profesional, han
sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros separados al y por el
periodo terminado el 31 de diciembre de 2017.

Responsabilidad de la Administraciéon por los Estados Financieros separados y resumidos
La Administracion es responsable de la preparacion del resumen sobre los estados financieros de
conformidad con Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Responsabilidad de los auditores

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros resumidos son consistentes
en todos los aspectos materiales con los estados financieros auditados con base en nuestros
procedimientos, que fueron realizados de conformidad con la Norma Internacional de Auditoria 810,
Trabajos para dictaminar sobre los estados financieros resumidos.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Restriccion de uso y distribucion
Este informe de los auditores independientes es un resumen Unicamente para ser publicado en la memoria

de Compafiia de Telecomunicaciones de El Salvador, S.A. de C.V.

Ernst & Young El Salvador, S.A. de C.V.
Registro N° 3412

René Alberto Arce Barahona
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Registro N° 1350

26 de marzo de 2018
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Compaiiia de Telecomunicaciones de El Salvador, S.A. de C.V.
(Compaiiia salvadoreia subsidiaria de AMX El Salvador, S.A. de C.V.)

Estados Separados de Situaciéon Financiera
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016

(Cifras expresadas en délares de los Estados Unidos de Ameérica)

Activo corriente

Efectivo y equivalentes al efectivo
Cuentas por cobrar comerciales

Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Intereses por cobrar a partes relacionadas
Otras cuentas por cobrar

Inventarios para la venta

Gastos pagados por anticipado

Suma el activo corriente

Cuentas por cobrar comerciales

Propiedad, planta y equipo

Inventario para la planta

Activos intangibles

Inversiones en instrumentos patrimoniales
Préstamos por cobrar a partes relacionadas
Depésitos en garantia

Activo total

PASIVO Y PATRIMONIO

Pasivo corriente

Cuentas por pagar comerciales

Gastos acumulados y otros pasivos por pagar
Otros impuestos por pagar

Cuentas por pagar a partes relacionadas
Impuesto sobre la renta por pagar

Provisiones

Suma el pasivo corriente

Provisiones

Beneficios por terminacién de contratos laborales
Pasivo por impuesto sobre la renta diferido

Pasivo total

Patrimonio
Capital social
Reserva legal

Utilidades retenidas
Suma el patrimonio
Pasivo y patrimonio total

2017 2016
6,488,924 $ 6,773,940
18,789,104 18,004,569
8,903,356 13,851,651
3,186,919 2,379,445
860,465 1,176,825
1,990,024 2,035,085
969,236 412,121
41,188,028 44,633,636
2,896,550 1,646,763
185,114,282 186,279,553
8,868,474 7,187,647
56,982,828 56,868,368
134,277,347 134,277,347
162,020,000 151,020,000
72,313 76,863
591,419,822 $§ 581,990,177
17,748,588 $ 18,474,064
8,523,190 10,643,678
2,881,835 2,322,116
73,833,677 76,769,194
7,329,509 4,752,590
1,605,817 906,012
111,922,616 113,867,654
10,715,261 10,715,261
4,629,821 3,133,751
34,512,200 32,563,208
161,779,898 160,279,874
322,841,400 322,841,400
81,446,258 81,446,258
25,352,266 17,422,645
429,639,924 421,710,303
591,419,822 $§ 581,990,177




Compaiiia de Telecomunicaciones de El Salvador, S.A. de C.V.
(Compaiiia salvadoreia subsidiaria de AMX El Salvador, S.A. de C.V.)
Estados Separados del Resultado Integral

Por los aios que terminaron el

31 de diciembre de 2017 y 2016

(Cifras expresadas en dolares de los Estados Unidos de América)

2017 2016
Ingresos por servicios, ventas de equipo y accesorios $ 217,787,732 $ 218,263,575
Costos por ingresos de servicios y venta de productos (76,101,634) (73,447,391)
Utilidad bruta 141,686,098 144,816,184
Gastos comerciales, administrativos y generales (59,710,329) (58,047,535)
Depreciacion, amortizacion y deterioro (53,076,205) (56,721,260)
Utilidad en operacion 28,899,564 30,047,389
Ingresos financieros 7,264,939 4,838,363
Diferencias de cambio, neto (96,797) (19,249)
Otros ingresos (gastos), neto 4,283,226 3,221,918
Utilidad antes de impuesto sobre la renta 40,350,932 38,088,421
Impuesto sobre la renta (14,298,845) (18,042,282)
Utilidad neta del afio $ 26,052,087 $ 20,046,139
Numero de acciones en circulacion 23,060,100 23,060,100
Utilidad neta por accion $ 1130 $ 0.869
Utilidad neta del afio $ 26,052,087 $ 20,046,139
Otro resultado integral:
Partidas de otro resultado integral que no seran
reclasificadas a resultados en otros periodos subsecuentes:
Pérdida actuarial por beneficios de terminacién de contratos
laborales (1,181,987) (34,148)
Impuesto diferido en ganancia por beneficios por
terminacion de contratos laborales 354,596 10,244

Resultado integral total del afio $ 25,224,696 $ 20,022,235




¥26'6€9'6cy $ 992'CG€'Se $ 8GZory'L8 $ oor'ivezee $ L10Z ®p aiqualdip ap L¢ |e opjeg

(G20's62°L1) (520'G62°L1) - - SOpE)210ap SOPUSPIAIC

969'v2Z'Ge 969't22'Ge - - oue |ap [e10] |elBajul opeynsay

96G V5S¢ 965 'S¢ - - sajeloqe]

SO]BJIUOD Bp ugIoeUIWIS} Jod soloauaq

Jod eioueueb us opusip oysandw|

(286°L8L°L) (286°181°L) - - s9|eloge| SO}eljuod ap UQIoBeUIWIS)

ap sololauaq Jod |elenjoe epipiad

18025092 18025092 - - oue [ap Bjau peplnn

€0e'oLL'ley Sy9'cey' Ll 8G2'9v¥'L8 00v'L¥8°'2ee 910¢ op aiquidldIp 8p Lg |e opjes

(005°00€'GL1) - (005°00€'GL1) leydeo ap uoonuUIWSIg

(292Z'0S%'S1) (£92Z'0Gt'S1) - SOpE)2109p SOPUSPIAI]

- (681'999°2) 681'999'C - |ebo| entesay

Geeg'eeo'oe Gee'zeo'oe - - oue |ap |e10] |eiBa)UI Ope)NSeY

v¥zol yve'olL - - sajeloqe]

SO]BJIUOD Bp ugIoeUIWIS} Jod soloauaq

Jod eroueueb us opLsjip oisandw|

(8¥L've) (8¥1'vEg) - - SO|BJOCE| SOJEUOD 9P UQIDBUIWIS)

ap sololyauaq Jod |elienjoe epiplod

6€1°9¥0'02 6€1'9¥0°0C - - oue [ap ejau peplnn

Geg'ger'ces  $ 998°91G°GL $ 69008.8. $ o006Lvi'8ey $ G10¢Z p aiquidldlp 3p L¢ |e opjes
1ejo} seplusjal [ebs| eniasay [eroos
oluowyed sepepliin [eyded

(eoLigWy op Sopiun sopejs3 soj ap salejop us sepesaldxs seiyin)

9102 A L10Z 9P 21quiaIdip ap Lg
|[@ uoJeuiwid) anb soue so| J0d
oluouwjed |@ ua soiquie) ap sopeltedag sopejs]

(‘A"D @p V'S “IopeAjes |3 XINV 9p eleIpisqns eyalopeAjes ejyedwo))

‘A’ 9p "V'S ‘JopeAjes |3 op sauoldediunwoos|a] ap eiuedwo)



Compaiiia de Telecomunicaciones de El Salvador, S.A. de C.V.

(Compaiiia salvadorefa subsidiaria de AMX El Salvador, S.A. de C.V.)

Notas a los Estados Financieros Separados

Al y por los anos que terminaron el 31 de diciembre de 2017 y 2016

(Cifras expresadas en ddlares de los Estados Unidos de Ameérica)

Flujo de efectivo de las actividades de operacion:
Utilidad antes de impuesto sobre la renta
Ajustes para conciliar la utilidad antes de impuesto sobre la
renta con los flujos de efectivo netos
Depreciacion de propiedad, planta y equipo
Estimacion para cuentas de cobro dudoso
Pérdida en disposicion de activos fijos
Valuacion de inventarios al valor neto de realizacion
Amortizacion de activos intangibles
Gasto de beneficios por terminacion de contratos laborales
Incremento en provisiones
Ingresos financieros

Cambios en el capital de trabajo:
(Aumento) disminucion en:
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Inventarios para la venta
Inventarios para la planta
Gastos pagados por anticipado
Depésitos en garantia
Aumento (disminucién) en:
Cuentas por pagar comerciales
Gastos acumulados y otros pasivos por pagar
Cuentas por pagar a partes relacionadas
Otros impuestos por pagar
Pago de beneficios por terminacion de contratos laborales
Uso de provisiones
Impuesto sobre la renta pagado
Flujos de efectivo provistos por actividades de operacion

Flujos de efectivo de actividades de inversion:

Adquisicion de propiedad, planta y equipo

Compra activos intangibles y frecuencias

Intereses cobrados

Préstamos otorgados a compaifiias relacionadas

Cobro recibido de préstamos a companias relacionadas

Flujos de efectivo (usado en) provisto por actividades de
inversion

2017 2016
40,350,932 38,088,421
51,975,598 55,324,923

3,327,710 2,822,278

118,497 327,853
208,116 (40,110)
1,100,607 1,396,337
411,417 389,276

1,185,395 3,055,694
(7,264,939) (4,838,363)
91,413,333 96,526,309
(4,779,237) 1,027,236

4,948,295 (3,428,639)

6,682 2,490,885
(1,850,569) (155,479)
(557,115) 97,943

4,549 (6,500)
(725,477) 542,085

(2,120,485) 2,302,422

(2,935,517) 39,832,972
559,719 466,385
(97,334) (87,505)

(485,590) (194,108)
(9,418,338) (11,752,567)
73,962,916 127,661,439
(50,928,824) (52,968,218)

(1,215,067) (121,995)

6,191,034 1,974,102
(47,000,000) (82,000,000)
36,000,000 136,645,644
(56,952,857) 3,529,533




Compaiiia de Telecomunicaciones de El Salvador, S.A. de C.V.
(Compaiiia salvadorefa subsidiaria de AMX El Salvador, S.A. de C.V.)

Notas a los Estados Financieros Separados

Al y por los anos que terminaron el 31 de diciembre de 2017 y 2016

(Cifras expresadas en ddlares de los Estados Unidos de Ameérica)

Flujo de efectivo actividades de financiamiento:

Pago de dividendos

Disminucion de capital

Flujos de efectivo usado en actividades de financiamiento

(Disminucion) aumento neta en efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del aiio

$

2017 2016

(17,295,075) $  (15,414,475)
- (115,300,500)

(17,295,075) (130,714,975)
(285,016) 475,997
6,773,940 6,297,943
6,488,924 $ 6,773,940




