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Informe de los Auditores Independientes 

Al Consejo Directivo y a los Accionistas de la Federación 
de Cajas de Crédito y de Bancos de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa 
de Responsabilidad Limitada de Capital Variable (FEDECRÉDITO) Y subsidiaria 

Nuestra opinión 
En nuestra opinión, los estados financieros consolidados que se acompañan de Federación de Cajas de 
Crédito y de Bancos de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital 
Variable (FEDECRÉDITO) y subsidiaria, presentan razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la 
situación financiera de FEDECRÉDITO al 31 de diciembre de 2oi8, así como su desempeño financiero y 
sus flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas Contables para 
Bancos Cooperativos y Normas Contables para Bancos emitidas por la Superintendencia del Sistema 
Financiero de El Salvador, como se describe en la Nota 2 a los estados financieros consolidados. 

Lo que hemos auditado 
Los estados financieros consolidados de FEDECRÉDITO comprenden: 

• El balance general consolidado a131 de diciembre de 2018; 
• El estado consolidado de resultados por el año terminado en esa fecha; 
• El estado consolidado de cambios en el patrimonio por el año terminado en esa fecha; 
• El estado consolidado de flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha; y 
• Las notas a los estados financieros consolidados, que incluyen un resumen de las políticas contables 

significativas. 

Fundamento para la opinión 
Hemos llevado a cabo nuestra auditoría de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoría (NIA). 
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen inás adelante en la sección 
Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados fcnancieros consolidados de 
nuestro informe. 

Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente y apropiada para 
proporcionar una base para nuestra opinión. 

Independencia 
Somos independientes de FEDECRÉDITO de conformidad con el Código de Ética para Profesionales de la 
Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Ética para Contadores (Código de Ética del 
IESBA) y con los requerimientos de ética que son relevantes para nuestra auditoría de los estados 
financieros en la República de El Salvador. Hemos cumplido las demás responsabilidades de ética de 
conformidad con el Código de Ética del IESBA y los requerimientos de ética de la República de El 
Salvador. 

PricewaterhouseCoopers, Ltda. de C. V., Apartado Posta1695, San Salvador, El Salvador 
Teléfono: (50,3) 2243 5844, Facsimile: (50,3) 2243 3546, www.pwc.com/sv 
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Asuntos claves de auditoría 
Son asuntos claves de auditoría aquellos que, a nuestro juicio profesional, fueron los más significativos en 
nuestra auditoría de los estados financieros consolidados a131 de diciembre de 2018. Estos asuntos 
fueron abordados en el contexto de nuestra auditoría de los estados financieros consolidados tornados en 
conjunto y para formarnos nuestra opinión de auditoría al respecto, y no emitimos una opinión separada 
sobre los mismos. 

Asuntos clave de auditoría 
Forma en la cual nuestra auditoría abordó el 
asunto 

Reservas de saneamiento de préstamos e 
intereses por cobrar 

La cartera de préstamos e intereses por cobrar y 
reservas de saneamiento a131 de diciembre de 
2018 tienen un saldo de X330,062.8 miles y 
~3~300.6 miles, respectivamente, los cuales son 
importantes para los estados financieros 
consolidados. La estimación de las reservas de 
saneamiento de préstamos e intereses por cobrar 
se considera importante porque requiere de la 
aplicación de juicios subjetivos por la gerencia de 
FEDECRÉDITO y un error en dicha estimación 
puede tener un efecto material en los estados 
financieros consolidados. 

Las reservas de saneamiento se determinan en 
cumplimiento con normas regulatorias, las cuales 
requieren la clasificación de riesgo de los activos 
correspondientes, realizando un análisis 
individual, identificando los préstamos con posible 
deterioro y estableciendo la estimación con base a 
la capacidad financiera del deudor, 
comportamiento de pago y considerando las 
garantías existentes. Además, FEDECRÉDITO 
registra reservas voluntarias determinadas con 
base a políticas internas aprobadas por el Consejo 
Directivo. 

En las Notas 2 y ~ a los estados financieros 
consolidados, se exponen la política para estimar 
las reservas de saneamiento de préstamos e 
intereses por cobrar, así como los saldos y 
mo-c~mientos correspondientes del período. 

Nuestros principales procedimientos de auditoría 
sobre las reservas de saneamiento de préstamos e 
intereses por cobrar, que combinan pruebas de 
controles y pruebas sustantivas, fueron los 
siguientes: 

• Entendimos, evaluamos y validamos el diseño y 
la efectividad operativa de los controles que 
tiene FEDECREDITO en la determinación de 
las reservas de saneamiento. 

• Verificamos, mediante una muestra, que 
mensualmente la reserva determinada estuviera 
conciliada con los saldos en la contabilidad y 
que los registros se encuentran debidamente 
autorizados. 

• Verificamos, mediante una muestra, que 
mensualmente se hayan realizado los cálculos 
de las reservas en cumplimiento con los 
requerimientos establecidos en las normas 
regulatorias (NCB o22), cuando sean aplicables. 

• Efectuamos pruebas sobre una muestra de 
deudores de la cartera de préstamos, 
incluyendo la prueba sobre los expedientes de 
crédito de dichos deudores, y el cálculo de las 
reservas de saneamiento correspondientes, de 
acuerdo a la norma contable regulatoria; 



p wc 

Al Consejo Directivo y a los Accionistas de la Federación 
de Cajas de Crédito y de Bancos de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa 
de Responsabilidad Limitada de Capital Variable (FEDECRÉDITO) y subsidiaria 
Página 3 

Asuntos clave de auditoría 
Forma en la cual nuestra auditoría abordó el 
asunto 
• Efectuamos pruebas sobre la razonabilidad de 

los movimientos de los saldos relacionados a la 
constitución y liberación de las reservas de 
saneamiento de acuerdo a la norma contable 
regulatoria relevante. 

• Efectuamos pruebas sobre el cálculo de las 
reservas voluntarias, conforme los criterios 
establecidos y aprobados por el Consejo 
Directivo de FEDECRÉDITO para esa 
estimación, y cotejamos el resultado a los 
registros contables. 

Asunto de énfasis 
Hacernos referencia a la Nota 2 a los estados financieros consolidados, en cuanto a que los estados 
financieros consolidados y las notas respectivas de FEDECRÉDITO y su subsidiaria, son elaborados de 
conformidad con las Normas Contables para Bancos Cooperativos y Normas Contables para Bancos 
emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, las cuales establecen el contenido 
mínimo y los procedimientos para la elaboración de los estados financieros (NCB-oil), así como el 
contenido para la publicación de los estados financieros y las notas respectivas (NCB-o18). Nuestra 
opinión no ha sido calificada en relación a este asunto. 

Otra información 
La Gerencia es responsable de la otra información. La otra información comprende la información 
incluida en la Memoria de Labores Anual, pero no incluye los estados financieros consolidados ni el 
informe de nuestra auditoría. Se espera que la Memoria de Labores Anual esté disponible después de la 
fecha de nuestro informe de auditoría. 

Nuestra opinión sobre los estados financieros consolidados no abarca la otra información y no 
expresaremos ninguna forma de conclusión que proporcione un grado de seguridad al respecto. 

En relación con nuestra auditoría de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad es leer 
la otra información identificada anteriormente cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar si la otra 
información es materialmente inconsistente con los estados financieros consolidados o nuestros 
conocimientos obtenidos en la auditoría, o pareciera ser que existe un error material. 

Cuando leamos la memoria anual de labores, si concluimos que hay un error material en la misma, 
estamos obligados a comunicar el asunto a los encargados del gobierno de la Entidad. 
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Responsabilidades de la gerencia y de los responsables del gobierno de FEDECRÉDITO en relación con 
los estados financieros consolidados 
La gerencia es responsable de la preparación y presentación razonable de los estados financieros 
consolidados de conformidad con las Normas Contables para Bancos Cooperativos y Normas Contables 
para Bancos emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, y del control interno 
que la gerencia considere necesario para permitir la preparación de estados financieros consolidados 
libres de errores materiales, debido a fraude o error. 

En la preparación de los estados financieros consolidados, la gerencia es responsable de evaluarla 
capacidad de FEDECRÉDITO de continuar como negocio en marcha, revelando, según corresponda, los 
asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando la base de contabilidad de negocio en marcha, a 
menos que la gerencia tenga la intención de liquidar FEDECRÉDITO o de cesar sus operaciones, o bien no 
exista otra alternativa realista. 

Los responsables del gobierno de FEDECRÉDITO son responsables de la super~~isión del proceso de 
reportes de información financiera de FEDECRÉDITO. 

Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros consolidados 
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados en su 
conjunto están libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoría que 
contiene nuestra opinión. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que 
una auditoría realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría siempre detecte un 
error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, 
individualmente o de forma agregada, podría razonablemente esperarse que influyan en las decisiones 
económicas que los usuarios toman basándose en los estados financieros consolidados. 

Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría, aplicamos 
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la 
auditoría. También: 

• Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros consolidados, 
debido a fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para responder a dichos 
riesgos y obtenemos evidencia de auditoría suficiente y apropiada para proporcionar una base para 
nuestra opinión. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es más elevado de aquel 
que resulta de un error, ya que el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones deliberadas, 
manifestaciones intencionadamente erróneas o anulación del control interno. 
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• Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de diseñar 
procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las circunstancias, y no con la finalidad 
de expresar una opinión sobre la eficacia del control interno de la Compañía. 

• Evaluamos lo apropiado de las políticas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones 
contables y las revelaciones relacionadas efectuadas por la gerencia. 

• Concluimos sobre el uso apropiado por la gerencia de la base de contabilidad de negocio en marcha y, 
basados en la evidencia de auditoría obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre 
material relacionada con hechos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la 
capacidad de FEDECRÉDITO para continuar como negocio en marcha. Si llegamos a la conclusión de 
que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atención en nuestro informe de 
auditoría sobre las revelaciones correspondientes en los estados financieros consolidados o, si dichas 
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinión modificada. Nuestras conclusiones se 
basan en la e~~idencia de auditoría obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoría. Sin 
embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que FEDECRÉDITO deje de continuar 
como un negocio en marcha. 

• Evaluamos la presentación general, la estructura y el contenido de los estados financieros 
consolidados, incluyendo las revelaciones, y si los estados ñnancieros consolidados representan las 
transacciones y los hechos subyacentes de un modo que logren una presentación razonable. 

• Obtuvimos evidencia suficiente y apropiada de auditoría respecto de la información financiera de 
FEDECRÉDITO y su subsidiaria para expresar una opinión sobre los estados financieros 
consolidados. Somos responsables de la dirección, supervisión y ejecución de la auditoría de 
FEDECRÉDITO y su subsidiaria. Somos los únicos responsables de nuestra opinión de auditoría. 

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de FEDECRÉDITO en relación con, entre otros 
asuntos, el alcance planificado y la oportunidad de la auditoría, así como los hallazgos significativos de la 
auditoría, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos durante 
nuestra auditoría. 

También proporcionamos a los responsables del gobierno de FEDECRÉDITO una declaración de que 
hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relación con la independencia y hemos 
comunicado todas las relaciones y demás asuntos que puedan razonablemente afectar a nuestra 
independencia y, cuando sea aplicable, las salvaguardas correspondientes. 
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De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno de FEDECRÉDITO, determinamos aquellos 
asuntos que eran de mayor importancia en la auditoría de los estados financieros consolidados del año 
actual y que, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoría. Describimos esos asuntos en nuestro informe 
de auditoría a menos que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgación pública del 
asunto, o cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no 
debería ser comunicado en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias 
adversas de hacerlo superarían los beneficios de interés público de dicha comunicación. 

~ 

~ 

^ 

~~ 
n 

Pric 
In 

Wilfré 
Socio 

seCoo_ ~ers, Ltda. de C. V. 
21~} 

15 de febrero de 2oi9 

~ 

~ A~~R N 0 US'FCo 

,a O 
Vti fi~ 

á INSCRIPCION r 
t/! ÍV©. Z1~ ~ 

~~°,~ Cy~CPA ~,~ ~ ~g, ~. o 
~~~~~~~~ QE 

E`SP~,~;,~ 
b 



Federación de Cajas de Crédito y de Bancos de los Trabajadores, 
Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital 
Variable (FEDECRÉDITO) y subsidiaria 
(entidad salvadoreña) 

Balance general consolidado 
(expresado en miles de dólares de los Estados Unidos de América -Nota 1) 

Activos 
Notas 

31 de diciembre 
2018 2017 

Activos de intermediación: $483,004.1 $459,907.3 

Caja y bancos 3 47,940.7 142,223.3 
Inversiones financieras 5 108,301.2 2,914.5 
Cartera de préstamos (neto) 6, 7, 8 326,762.2 314,769.5 

Otros activos: 20,736.9 17,539.8 

Inversiones accionarias 10 1,846.8 1,153.2 
Diversos (neto) 18,890.1 16,386.6 

Activo fijo: 
Bienes inmuebles, muebles y otros (neto) 11 9,473.0 9,351.2 

Total activos $513 214.0 ~486,798.3 

Pasivos y Patrimonio 
Pasivos de intermediación: $276,672.5 $283,367.3 

Depósitos de clientes 12 28,707.4 26,304.8 
Préstamos del Banco Central de Reserva 13 264.5 264.5 
Préstamos del Banco de Desarrollo de El Salvador 8, 14 23,643.1 39,693.3 
Préstamos de otros bancos 8, 15 193,596.9 186,636.4 
Títulos de emisión propia 17 30,458.8 30,458.8 
Diversos 1.8 9.5 

Otros pasivos: 142,278.1 116,530.8 

Cuentas por pagar 18 140,255.7 116,126.7 
Provisiones 370.9 354.5 
Diversos 1,651.5 49.6 

Deuda subordinada 19 7,253.8 9,280._0 

Total pasivos 426,204.4 409,178.1 

Interés minoritario 294.4 229.6 

Patrimonio: 
Capital social pagado 45 56,731.1 50,892.7 
Reservas de capital, resultados acumulados y 

patrimonio no ganado 25, 26 29,984.1 26,497.9 

Total patrimonio 86,715.2 77,390.6 

Total pasivos más patrimonio $513,214.0 $486,798.3 

Las notas que se acompañan son parte integral de estos estados financieros consolidados. 
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Federación de Cajas de Crédito y de Bancos de los Trabajadores, 
Sociedad Cooperaizua de Responsabilidad Limitada de Capital 
Variable (FEDECRÉDITO) y subsidiaria 
(entidad salvadoreña) 

Estado consolidado de resultados 
(expresado en miles de dólares de los Estados Unidos de América -Nota Y) 

Ingresos de operación: 

Intereses de préstamos 
Intereses de inversiones 
Intereses sobre depósitos 
Otros servicios y contingencias 

Menos: 

Notas 

Año que terminó el 
31 de diciembre 

2018 2017 

$44, 383.2 $38,430.2 

24,483.5 
4,543.5 
1,111.7 

14,244.5 

24,328.3 
54.0 

800.8 
13, 247.1 

Costos de operación: 25,881.0 20,223.8 

Intereses y otros costos de depósitos 384.5 311.7 
Intereses y comisiones sobre préstamos 15,114.0 10,152.7 
Títulos de emisión propia 2,225.6 2,220.7 
Otros servicios y contingencias 8,156.9 7,538.7 

Reservas de saneamiento 362.7 194.1 

Utilidad antes de gastos 18,139.5 18,012.3 
Menos: 
Gastos de operación: 28 8,618.1 8,223.7 

De funcionarios y empleados 4,703.5 4,428.8 
Generales 3,287.9 3,009.3 
Depreciaciones y amortizaciones 626.7 785.6 

Utilidad de operación 9, 521.4 9, 788.6 
Más: 

Otros ingresos y gastos (netos) 276.3 124.1 

Utilidad antes de impuesto y de contribución especial 9,797.7 9,912.7 
Impuesto sobre la renta 27 (1,218.9) (2,573.8) 
Contribución especial grandes contribuyentes 27 (141.0) (300.2) 

Utilidad antes de interés minoritario 8,437.8 7,038.7 
Participación interés minoritario en subsidiaria (1 3.2) 4.8 

Utilidad neta $ 8,424.6 $ 7,043.5 

Las notas que se acompañan son parte integral de estos estados financieros consolidados. 
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