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ll. Mensaje de la Junta Directiva |

ESTIMADOS ACCIONISTAS:

Agradecemos su presencia en la Junta General Ordinaria de Scotia Seguros, S.A, y procedo a compartir una breve resefa de
la Memoria de Labores del ejercicio anual 2018.

Scotia Seguros refleja un ejercicio fiscal estable, cuyos pardmetros mas sobresalientes lo constituyen la suficiencia patrimonial,
crecimiento del valor de la accién, indice de primas por cobrar a activos totales por debajo del mercado y una mesurada
conducta de suscripcion.

El patrimonio de la Compaiia finalizd en el ejercicio 2018 con cifras de US$50.1 millones, el cual representa un nivel
de suficiencia patrimonial del 563.1%, muy superior al minimo regulatorio requerido para Compaiias de Seguros en El
Salvador. El valor contable por accion al cierre del ano fue de US$57.9 mostrando un incremento del 9.1% comparado
con el afo 2017.

Las primas emitidas fueron de US$37.1 millones, menor al nivel suscrito en el ejercicio precedente, mismo que esta en linea
al ajuste en el nivel del apetito de riesgo de la aseguradora principalmemente en negocios con alta siniestralidad. Sobre esta
base, la utilidad después de impuestos al cierre del ejercicio fue de US$4.2 millones, por encima del afo anterior.

La solvencia patrimonial, administracion adecuada del riesgo y el entorno operativo y funcional de Scotia Seguros, asi como
el respaldo del grupo financiero al que pertenece, fundamentaron la apreciacion de los calificadores de riesgo respecto
a la solidez y eficiencia de la Compania de Seguros. Las entidades FITCH CA y ZUMMA Ratings ratificaron la maxima
calificacion de riesgo AAA a Scotia Seguros en el ejercicio 2018, destacando la rentabilidad técnica y financiera, indices de
apalancamiento bajos y estables, niveles satisfactorios de liquidez y sobresaliente suficiencia patrimonial.
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Alineado a la vision corporativa de Scotiabank de apoyar a las comunidades en las que opera, Scotia Seguros mantuvo su
compromiso e identidad con la comunidad salvadorefia, participando activamente en diferentes campanas e iniciativas de
Responsabilidad Social Corporativa vinculadas a la nifiez y juventud salvadorefa, entre las cuales podemos mencionar el

Campeonato Futbol Net Infantil, Cruz Roja Salvadorefa y Techo El Salvador, entre otros, dentro de las cuales el componente
del voluntariado fue fundamental.

En nombre de la Junta Directiva, agradezco la confianza y el apoyo de los accionistas, de nuestros asegurados, empresas de
intermediacion de seguros y agentes independientes de seguros, asi como el respaldo de las compafiias reaseguradoras e
intermediarios de reaseguro, y particularmente el profesionalismo y dedicacion de todo el personal de Scotia Seguros, S.A.

Cordialmente,

LAzarRo ERNESTO FiGUEROA MENDOZA
Presidente

a
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lll. Desempeno Operativo y Financiero

PRIMAS EMITIDAS SEGURO DIRECTO Y REASEGURO
TOMADO

Scotia Seguros registrd al cierre del ano 2018 una
produccién total en primas de USD 37.1 millones, una
disminucién del 15.3% respecto al afio precedente.
Esta reduccién se debe a las modificaciones en el
apetito de riesgo de la aseguradora principalmente
en negocios con alta siniestralidad.

PrimAs NETAs
(USD MiLes)

45122 43,796

37,118
34,414 36,149

2014 2015 2016 2017 2018

En temas de distribucion de cartera de la Compania
respecto a primas suscritas en el ejercicio sujeto de
analisis, reflejaron un crecimiento de 4.0% las lineas
de seguros de danos y fianzas.

ComposicioN DE CARTERA DE Privias NETAs

Il Dafios y Fianzas

M viday Salud
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En cuanto a los canales de comercializaciéon que posee
Scotia Seguros, destaca en el ejercicio 2018 la gestion de
negocio que ejercen los 564 intermediarios y Corredores
de Seguros con una produccion anual del 54.1% de las
primas emitidas, siguiéndole la permanente produccién de
los seguros vinculados a Banca de Personas de Scotiabank
El Salvador con un 42.8%.

Finalmente el aporte de produccion de primas emitidas
del canal de reaseguro tomado y canales no tradicionales
para el ejercicio es del 3.1%.

Cowmposicion CARTERA 2018
CaNAL DE COMERCIALIZACION

Produccién Directa
3.1%

Intermediarios y
Agentes
54.1%

42.8%

COBERTURA DE RESERVAS TECNICAS Y
MATEMATICAS

En relacion al volumen de primas retenidas al final
del afio 2018, las reservas matematicas de riesgos en
curso de Scotia Seguros totalizaron USD12.8 millones
(USD13.5 millones en 2017), constituyendo el 46.0%
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Banca de Personas

de los pasivos totales de la Compafiia. La relacion de
cobertura de reservas técnicas a primas retenidas alcanzé
el 74.0% (60.7% en 2017).

Reservas MIATEMATICAS Y DE RiEsGo EN CURsO
(USD MiLes)

14,072 13,527

12,804
11,698
9,577 I

[ 2014 2015 2016 2017 2018 |

SINIESTRALIDAD INCURRIDA

La siniestralidad incurrida del afho 2018 corresponde a
(48.4%), representd un ligero aumento del 1.6% respecto
a la registrada en 2017 (46.8%) y 8% por debajo de la
siniestralidad incurrida del mercado asegurador (56.5%)
a diciembre de 2018.

SINIESTRALIDAD INCURRIDA

46.8% 48.4%

43.7% 38.2% 39.7%

2014 2015 2016 2017 2018




GASTOS ADMINISTRATIVOS

La relacion porcentual de gastos administrativos y el
volumen de primaje neto suscrito de Scotia Seguros para
el aflo 2018 reflejo un indicador del 8.9%, por encima
del afio anterior debido a la disminucién del total de las
primas de la aseguradora.

GAsTOS DE ADMINISTRACION A PrRiIMAS NETAS

8.9% 8.9%
8.5%

1.7% 7.8%

2014 2015 2016 2017 2018

GASTOS DE ADQUISICION

En términos de gastos operativos, el factor de adquisicion
tuvo una reduccibn de 2.2 puntos porcentuales
respecto al afo precedente, que se destaca tomando en
consideracion un entorno generalizado de competencia
en el mercado local con un alto componente de programas
de atraccién y retencion de los comercializadores, agentes
e intermediarios de seguros.

GAsTos DE ADQUISICION A PrimAs NETAS

\/N

0
12.5% 12.1% 13.5% 11.3%

2014 2015 2016 2017 2018

PRODUCTOS FINANCIEROS

La Compafia tuvo un crecimiento del 1.8% respecto al
ejercicio precedente en relaciéon a productos financieros.

ProbucTtos FINANCIEROS
(USD MiLes)

2,384 2,426

1,991 1,976 2172

2014 2015 2016 2017 2018
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GESTION DE COBRANZA

Scotia Seguros presentd un indice de rotacion promedio
de cobranza de 59 dias versus la industria de seguros con
76 dias promedio, este resultado se debe a una gestion
efectiva de cobro de las primas a través de medios remotos
y tecnolégicos.

Las primas por cobrar en relacion a activos totales
representaron un 11.2% al cierre de 2018, inferior al 18.95%
que refleja el mercado asegurador a diciembre 2018.

La cartera vencida (en exceso del periodo de gracia de
treinta dias en mora) representé el 14.0% de la cartera

total de primas por cobrar y la proporcién con antigiedad
superior a 90 dias ascendi6 a 4.0%.

PrimAs por CoBRAR A AcTivos TOTALES

/13.%\/
0
10.2% 11.2%

8.7% 8.9%

2014 2015 2016 2017 2018
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iNDICE COMBINADO

La relacion porcentual de los gastos de adquisicion, de
administracion y siniestralidad incurrida respecto a las
primas retenidas constituye el indice combinado de una
Compaiiia de Seguros. Scotia Seguros finalizd el ejercicio
2018 con un indice de 85.9% (sector asegurador reflejo
un 99.7% a diciembre 2018).

iNDICE CoMBINADO

59.4% 58.0%

2014 2015 2016 2017 2018

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS

Al cierre del ejercicio sujeto de andlisis 2018, Scotia
Seguros alcanzé una utilidad después de impuestos de
USD4.2 millones, no obstante un entorno de extrema
competencia de primas de seguros.

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS

(USD MiLes)
6,875 6,467
4,831
I 4,145 4,191
2014 2015 2016 2017 2018




SOLVENCIA PATRIMONIAL

El patrimonio de Scotia Seguros finalizd en el presente Scotia Seguros exhibié una rentabilidad sobre patrimonio
ejercicio 2018 con cifras de USD50.1 millones, el cual en el ejercicio sujeto de analisis 2018 de 8.4%, similar al
constituye un nivel de suficiencia patrimonial del 563.1%, promedio del sector asegurador (9.5% a diciembre 2018).

por encima del mercado asegurador 90.7% a diciembre
2018 y sustantivamente superior al minimo regulatorio
para Companias de Seguros en El Salvador.

ROE

El valor contable de accion de Scotia Seguros incrementé
al 9.1%, USD57.9 por accién para el afno 2018 en relacion
al ejercicio precedente de USD53.1.

11.2%
PATRIMONIO 9.9% 8.4%
(USD MiLes)
2014 2015 2016 2017 2018
43,055 41,839 49863
36,588
2014 2015 2016 2017 2018
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CUENTAS PATRIMONIALES (USD)

CUENTAS PATRIMONIALES 2014 2015 2016 2017 2018
Capital social 8,640,000 8,640,000 8,640,000 8,640,000 8,640,000
Reservas de capital 1,728,000 1,728,000 1,728,000 1,728,000 1,728,000
Patrimonio restringido 1,493,717 1,538,444 1,586,172 1,413,608 1,457,522
Utilidad de ejercicios anteriores 18,126,881 24,998,296 25,417,627 30,249,189 34,394,649
Utilidad del ejercicio 6,599,663 6,150,541 4,466,734 3,832,023 3,833,605
Total patrimonio 36,588,260 43,055,281 41,838,532 45,862,821 50,053,776
Dividendos distribuidos 0 0 6,048,000 0 0
NuUmero de acciones 864,000 864,000 864,000 864,000 864,000
Valor contable por accion 42.35 49.83 48.42 53.08 57.93
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Mantenemos la mas alta
calidad de riesgo en el pais

Maxima calificacién otorgada por Fitch Ratings y Zumma Ratings
a Scotia Seguros, S.A.

’IA\ ® ®
®Marca registrada de The Bank of Nova Scotia, utilizada bajo licencia. 1 cot I a e u ros
"”
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IV. Respaldo Internacional |

COMPANIAS REASEGURADORAS

Scotia Seguros se mantiene enfocada en garantizar la proteccion de sus clientes y para ello cuenta con el respaldo de
Companias Reaseguradoras Internacionales de excelente perfil, con las que suscriben sus contratos de reaseguro, las cuales
se detallan a continuacion:

Hannover Rick SE Alemania

QBE Reinsurance (Europe) Limited Irlanda
Reaseguradora Patria S.A. México

Scotia Insurance (Barbados) Limited Barbados
Sirius America Insurance Company Estados Unidos
Arch Re Ltd. Bermuda
American Bankers Insurance Company Estados Unidos
Barents RE Reinsurance Company, Inc. Luxemburgo
Lloyds Syndicate AML 2001-AMLIN Reino Unido
Navigators Insurance Company Estados Unidos

COMPANIAS INTERMEDIARIAS DE REASEGURO

Scotia Seguros, estd convencido que tener socios estratégicos en este negocio es fundamental, es por ello que cuenta con
Compaiias Intermediarias de Reaseguro con amplia experiencia en la materia, con quienes hace la negociaciéon para la
intermediacion de reaseguro automatico y facultativo, estas compaias son las siguientes:

AON Re Estados Unidos
Willis Limited Estados Unidos
Cooper Gay Martinez del Rio y Asociados México

Guy Carpenter & Company, LLC Inglaterra
Thompson Heath and Bond Limited Inglaterra

Baal Nak’ Reinsurance Consultants LLC Estados Unidos
Specialty Re Brokers, Inc. Panama
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V. Responsabilidad
Social Corporativa

TECHO PARA EL SALVADOR

Nuevamente Scotia Seguros, apoy6 a “Techo El Salvador”, como parte de su contribucién los colaboradores realizaron
diferentes actividades para recaudar fondos, alcanzando asi la meta establecida para la campafia “Dona y Anota un Gol
para Techo”, la cual fue organizada por Scotiabank El Salvador y se llevé a cabo del 20 de abril al 15 de junio 2018.

Scotiabank, otorgd un reconocimiento a Scotia Seguros por ser el drea que mas fondos recaudd durante esta campafa,
demostrando asf el compromiso y entusiasmo de los colaboradores al contribuir con las comunidades y especialmente, con
las familias salvadorenas.
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APOYO A CRUZ ROJA SALVADORENA

Scotia Seguros, se une cada afo a colaborar con Cruz Roja Salvadorefa, este afo no fue la excepcién y apoy6 el “Plan
Verano 2018", que brinda proteccion a la poblacién en general en las vacaciones de Semana Santa. El Plan Verano
permite orientar y apoyar a la poblacién con medidas de prevencién, proteccion y atencién en primeros auxilios, seguridad
y salvamento acuatico de manera eficaz durante la semana
mayor en distintas actividades.

El donativo realizado por Scotia Seguros a Cruz Roja
Salvadorefa contribuyé a que el personal involucrado en el
Plan Verano, contara con el equipo necesario para realizar
su labor de ayuda a la poblacién. En la época de Semana
Santa, muchas familias visitan los centros turisticos y
participan en actividades alusivas a la temporada, viéndose
expuestas a riesgos que atentan contra su seguridad
y/o su vida, por lo que el trabajo de dicha organizacion
humanitaria se hace necesario.

CAMPEONATO NACIONAL DE FUTBOL INFANTIL 2018

Por segundo afio consecutivo, Scotia Seguros, S.A., patrocind el Seguro de “Accidentes Personales” de la segunda
edicion del “Campeonato Nacional de Futbol Infantil Scotiabank 2018”, el cual conté con la participacion de 860
niflos provenientes de diferentes centros educativos, escuelas de futbol y equipos comunitarios de los 14 departamentos
del pais. El seguro brindé cobertura a los nifios en caso de
accidente, invalidez y gastos médicos. La cobertura inicio
desde el momento que los nifos abordaban el transporte
desde sus escuelas de futbol, durante los juegos en las
canchas, y viceversa.

El torneo se disputd entre los meses de febrero a junio 2018,
resultando ganador el equipo Halcones Futbol Club, del municipio
de Soyapango. Como premio los integrantes del equipo ganador
viajaron a Barcelona, Espafia, para disfrutar de una experiencia
inolvidable en la Fundacién Futbol Club Barcelona.
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Durante el viaje participaron en una sesién de entrenamiento junto a la Fundacién, visitaron la Ciudad Deportiva “Joan
Gamper”, el Camp Nou y el Museo de Historia del equipo. Ademas, disputaron un partido amistoso con el equipo sub-12
de la FCB Escola, realizaron diversas actividades culturales y turisticas, conociendo los lugares mas emblematicos.

FUTBOL NET

Scotia Seguros, patrociné el seguro de “Responsabilidad Civil” para el sequndo Festival FutbolNet, el cual es realizado
por Scotiabank El Salvador con el apoyo de la Fundacién FC Barcelona. Las jornadas se realizaron en las instalaciones del
Polideportivo Don Bosco, de la ciudad de San Miguel y beneficiaron a méas de 1,000 nifios y nifas de la zona oriental.

El seguro protegié a 1,000 nifos en edades comprendidas entre los 9 y 14 afos por cualquier “Dafo” que causaran a
terceras personas de lesiones corporales y dafios materiales a la propiedad durante todo el desarrollo del festival.

Sumandose a estas iniciativas Scotia Seguros, contribuye con la nifez y juventud salvadorefa, promoviendo la ensefianza de
valores, la sana competencia y la inclusion por medio del deporte.

DONACION DE VIiVERES Y ARTiICULOS DE PRIMERA NECESIDAD

El personal de Scotia Seguros, se solidarizé con
las familias afectadas por las fuertes lluvias del
mes de octubre 2018. El personal de la Compafiia
se organizé recolectando viveres y articulos de
primera necesidad como: leche en polvo, frijoles,
arroz, aceite, cereal, sopas instantaneas, sardinas,
agua, pafales desechables, papel higiénico,
galletas, entre otros.

El donativofue entregado a Cruz Roja Salvadorena,
organizacion que canalizoé la entrega de la ayuda
en las comunidades afectadas.
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Cuidamos de
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®
BeneﬁC|a ‘ $ Scotia Seguros®
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®Marca registrada de The Bank of Nova Scotia, utilizada bajo licencia.
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VI . I N |C|at|vas y LANZAMIENTO DE NUEVOS PRODUCTOS
En el ano 2018, Scotia Seguros, lanzd dos nuevos
H ECh os Re I eva ntes productos de seguros a través del canal de comercializacion

de Scotiabank El Salvador.

En el mes de abril se lanzo el seguro de “Robo Extravio y Fraude” para todos los clientes que poseen tarjeta de Débito.
Con este excelente seguro, los clientes cuentan con atractivas coberturas; protegen el dinero que tienen en sus cuentas de
ahorro o corrientes, los clientes recibe notificaciones via mensajes de texto a su celular cuando realizan compras o retiros de
efectivo y cubre el costo de reposicién de documentos (DUI, pasaporte, licencia de conducir, carnés de residente), en caso
de robo con la tarjeta de Débito.

En el mes de diciembre se lanzd “Beneficia”, un programa de asistencia de salud, exclusivo para los clientes de Scotiabank,
gue ofrece dos planes de cobertura a elegir: Plan Salud Basico y Plan Salud Integral. Ambos planes incluyen atractivas
coberturas para el titular y sus beneficiarios, como médicos a domicilio, enfermera, exdmenes médicos, ambulancia, atencién
médica en clinicas y hospitales, y asistencia médica telefénica las 24 horas del dia, entre otras coberturas.

“Beneficia” son planes de asistencia de salud que satisfacen un segmento de mercado importante, debido a que no tiene
limites de edad de ingreso y permanencia en la pdliza. El titular del seguro debe de ser cliente de Scotiabank y puede
asegurar hasta un maximo de cinco personas y no es requisito tener relacion de consanguinidad o residir con él para ser
dependientes.

Beneficia, es comercializado en toda la red de agencias y call center de Scotiabank.

JORNADAS DE SALUD

Scotia Seguros, comprometido con fomentar entre sus colaboradores habitos de cuidado de la salud asi como un estilo
de vida saludable, realizé durante el 2018 diferentes jornadas de salud que incluyeron la toma de diferentes tipos de
examenes, tales como:

& scotia Seguros®

Miembro del Grupo Scotiabank




e Toma de densitometria ¢sea
e Toma de citologias

e Toma de presién arterial

e Toma de glucosa

e FEvaluacion de la piel

Adicionalmente se impartieron charlas educativas sobre salud, que contribuyen al bienestar de los colaboradores,
incluyendo las siguientes:

e Factores de riesgo en la salud del adulto.
e 10 consejos para prevenir enfermedades respiratorias.

ACTIVIDADES CON INTERMEDIARIOS Y CORREDORES DE SEGUROS

Durante el aflo 2018, Scotia Seguros llevé a cabo diferentes actividades enfocadas en fortalecer su relacion con los
intermediarios y corredores de seguros.

En el mes de marzo se conmemoré el Dia Internacional de la Mujer realizando un conversatorio en el que participé la
sefora Leyla de Quirés, Directora Ejecutiva y fundadora de la cadena The Coffee Cup, quien compartioé su experiencia
como una mujer emprendedora, madre y esposa.

En el mes de mayo Scotia Seguros celebré el Dia de la Madre con las intermediarias y corredoras de seguros con una tarde
tipica con mariachis, y en junio se realizé un campeonato de futbol rapido para celebrar el Dia del Padre.
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VII. Informe de Gobierno Corporativo

A. INFORMACION GENERAL SCOTIA SEGUROS, S.A.

1. Conglomerado Financiero local al que pertenece: Conglomerado Financiero Scotiabank El Salvador.

2. Entidades miembros del Conglomerado Financiero Scotiabank y su principal negocio:

SOCIEDADES MIEMBROS

PRINCIPALES NEGOCIOS

DEL CONGLOMERADO
INVERSIONES Invertir en mas del cincuenta por ciento del capital social en sociedades del
FINANCIERAS giro financiero, tales como bancos constituidos en el pais, bancos constituidos

SCOTIABANK EL
SALVADOR, S.A.
(Compania Holding)

SCOTIABANK
EL SALVADOR, S.A.
(Banco)

SCOTIA SEGUROS, S.A.
(Aseguradora)

SCOTIA INVERSIONES,
S.A.DEC.V,
CORREDORES DE BOLSA
(Casa Corredora de
Bolsa)

& scotia seguros’
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en el exterior y otras entidades financieras, tales como sociedades de seguros,
instituciones administradoras de fondos de pensiones, casas corredoras de bolsa,
entre otras.

Actuar como intermediaria en el mercado financiero, mediante la aceptacién o
recepcion de fondos a través de operaciones pasivas, con el fin de utilizar y colocar
los recursos asi obtenidos, en operaciones activas.

Realizar de toda clase de negocios de seguros, reaseguros, fianzas, reafianzamiento,
garantias y cauciones en general y demas operaciones que las leyes de la materia
le permiten.

Ejercer la intermediacion en el mercado bursatil a través de la “Bolsa de Valores de
El Salvador S.A. de C.V.”, pudiendo en consecuencia actuar como intermediaria en
la negociacién de valores que constituye el objeto de la Bolsa de Valores.




SCOTIA LEASING, S.A. Realizar operaciones de arrendamiento financiero y operativo, y ademas todas
DE C.V. (Arrendadora) aquellas operaciones que se complementen con los servicios financieros.

Adquirir de parte de las sociedades que conforman el Conglomerado Financiero
SCOTIA SERVICREDIT, Scotiabank, toda clase de créditos sin garantia real que hayan sido saneados, asi
S.A. DE C.V. como todos aquellos servicios relacionados con los negocios de la apertura de
crédito mediante la emisiéon y uso de tarjetas de crédito.

Prestar servicios complementarios a los servicios financieros prestados a las
Sociedades miembros del Conglomerado Financiero Scotiabank El Salvador vy,
particularmente, la generaciéon de contactos y acercamiento con potenciales clientes
de las mismas, brindando servicio de informacién de las tendencias del mercado,
preferencias de los clientes, asesoria técnica en materia de ventas, asesoria técnica
en la colocacion de productos financieros, compartir personal calificado, pudiendo
adquirir bienes muebles e inmuebles necesarios para su funcionamiento.

SCOTIA SOLUCIONES
FINANCIERAS, S.A.

SCOTIA INVERSIONES, S.A.

DE C.V.
“CORREDORES DE BOLSA"

SCOTIABANK 99.9%

EL SALVADOR, S.A.
A

SCOTIA LEASING, S.A. DE C.V.
INVERSIONES FINANCIERAS 99.9%
SCOTIABANK

EL SALVADOR, S.A.

Y SUBSIDIARIAS SCOTIA SERVICREDIT,
S.A.DE C.V.

99.9%
SCOTIA SEGUROS, S.A.
99.6%

SCOTIA SOLUCIONES
FINANCIERAS, S.A.

99.9%
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3. Grupo Financiero Internacional al que pertenece: Grupo Scotiabank

B. ACCIONISTAS DE SCOTIA SEGUROS, S.A.

1. Principales accionistas y participacion:

ACCIONISTA PORCENTAJE DE ACCIONES

Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A. 99.62%

2. Principales accionistas de la sociedad controladora y participacion:

ACCIONISTA PORCENTAJE DE ACCIONES

The Bank of Nova Scotia 99.78%

3. Numero de Juntas Ordinarias de Accionistas celebradas durante el periodo y quérum:

e Una Junta Ordinaria, celebrada el dia 27 de febrero de 2018. Con un quérum de presencia del 99.62% del capital social.
4. Numero de Juntas Extraordinarias de Accionistas celebradas durante el periodo y quérum: Ninguna.

C. JUNTA DIRECTIVA

1. Miembros de la Junta Directiva:
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CARGO NOMBRE

Presidente Lazaro Carlos Ernesto Figueroa Mendoza
Vicepresidente José Rodrigo Dada Sanchez

Secretario y Representante Legal Judicial Carlos Quintanilla Schmidt

Primer Director Propietario Rafael Moscarella Valladares

Primer Director Suplente Luis Ricardo Berganza Hernandez
Segundo Director Suplente Vacante

Tercer Director Suplente Omar Ivan Salvador Martinez Bonilla
Cuarto Director Suplente Dolores Ana Yansi Montano de Figueroa

Cambios en el periodo informado:

Cargo Nombre Cambio Fecha de cambio
Segundo Director Suplente Elisa Maria Wever Renuncia 1 de mayo 2018

2. Cantidad de sesiones celebradas durante el periodo informado:

NO. DE SESIONES TIPO DE SESION

. 1 Extraordinaria
4 Ordinarias

3. Descripcion de la politica sobre la permanencia o rotacion de miembros:

Los requisitos de permanencia, el periodo de ejercicio de los directores, su reelecciéon y modo de proveer la vacante, estan
contempladas en el Pacto Social vigente, otorgado en la ciudad de San Salvador, a las siete horas con treinta minutos del
dia 3 de abril de 2014, ante los oficios del Notario Ivan Joaquin Martinez Sermefio e inscrito en el Registro de Comercio, al
numero 51 del libro 3247 del Registro de Sociedades, con fecha 12 de mayo de 2014. Esta informacion también ha sido
incorporada en el Cédigo de Gobierno Corporativo Scotia Seguros, S.A.

Para conocer el detalle de la informacién, puede acceder al sitio web de Scotia Seguros, S.A., ir al enlace rapido de gobierno
corporativo o acceder por medio de la siguiente liga: https://www.scotiaseguros.com.sv/?cat=1296
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D. ALTA GERENCIA

1. Miembros de la Alta Gerencia y cambios durante el periodo informado:

Nombre Cargo

Dolores Ana Yansi Montano de Figueroa Gerente General

Maria Elena Lopez de Cabrera Gerente Sénior de Negocios

Sandra Mercedes Montoya Reyes Gerente Sénior Administracion del Portafolio y Suscripcién
Andrés José Napoledn Rodriguez Henriquez Gerente Sénior Soporte al Negocio
Ivan Joaquin Martinez Sermeno Gerente Legal

Roxana Marisol Vasquez Pérez Gerente de Lineas Corporativas
Francisca Maricela Cea Monterrosa Gerente de Reaseguro

Marta Laura Landaverde de Granados Gerente de Soporte de Negocios
Guillermo Antonio Carrillo Leiva Gerente de Siniestros

Maria Emma Aguilar de Bonilla Gerente de Contabilidad de Seguros
Marvin Adalberto Pacheco Hernandez Gerente de Optimizacion

Oscar Armando Renderos Alvarez Oficial de Cumplimiento Corporativo
Juan Carlo Chavarria Meléndez Auditor Interno

Cambios en el Periodo informado:

NOMBRE (@:\{c]o] FECHA DE CAMBIO
SALIDA Sandra Helen Campos de Evora Gerente de Reaseguro 17 de noviembre 2018
NOMBRAMIENTO Francisca Maricela Cea Monterrosa Gerente de Reaseguro 1 de diciembre 2018

E. COMITE DE AUDITORIA

1. Miembros del Comité de Auditoria de Scotia Seguros y cambios durante el periodo informado:
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CARGO NOMBRE POSICION

Presidente Carlos Quintanilla Schmidt Director Externo Independiente

Secretario Juan Carlo Chavarria Meléndez Auditor Interno

Miembro Lazaro Carlos Ernesto Figueroa Mendoza Director Externo

Miembro Rafael Moscarella Valladares Director Externo Independiente

Miembro Dolores Ana Yansi Montano de Figueroa Gerente General

Miembro Lennis Josseth Orocu Arce Auditor General Grupo Financiero Scotiabank El Salvador

Cambios en el periodo informado:

(@:\\|:][e] NOMBRE (@:\3{c{o) FECHA DE CAMBIO
INGRESO Rafael Moscarella Valladares Director Externo Independiente 22 de octubre de 2018
INGRESO Lazaro Carlos Ernesto Figueroa Mendoza  Director Miembro 22 de octubre de 2018

2. Namero de sesiones en el periodo:

NO. DE SESIONES TIPO DE SESION

12 Ordinarias

w

. Detalle de las principales funciones desarrolladas en el periodo:

Asistir a la Junta Directiva a cumplir con sus responsabilidades de supervision del sistema de control interno de Scotia
Sequros, S.A.

e Efectuar seguimiento a las actividades de Auditoria Interna y Externa, evaluando que su desempefio corresponda a las
necesidades del Conglomerado.

Vigilary mantenerinformada a la Junta Directiva sobre el cumplimiento de las politicas y procedimientos internos y sobre
la deteccion de problemas de control y administracion interna, incluyendo irregularidades importantes detectadas,
asi como de las medidas correctivas implantadas en funciéon de las evaluaciones realizadas por el Departamento de
Auditorfa Interna, Auditores Externos, y Organismos Reguladores.

Dar seguimiento a las observaciones que se formulen en los informes del auditor interno, del auditor externo, de la
Superintendencia y de alguna otra institucion fiscalizadora, para corregirlas o para contribuir a su desvanecimiento.
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e Evaluar el control interno en unidades/procesos segun lo definido en el plan anual.

e Facilitar canales de comunicacion efectivos entre Auditoria Externa y la Junta Directiva.

e Servir como canal de comunicacién de las auditorias hacia la Junta Directiva, fomentando asi su independencia y
contribuyendo a que las condiciones reportadas reciban la atencion requerida.

e Establecer calendario y agendas para reuniones regulares con Auditoria Interna y Auditoria Externa.

e Revision y aprobacion de los cambios realizados al organigrama de la unidad.

e Verificar el cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

e Presentar a la Junta Directiva el Plan Anual de Auditoria Interna.

=Y

. Temas Corporativos conocidos en el periodo:

e Actualizacion del Mandato del Departamento de Auditoria Interna.

e Actualizacion del Mandato de Comité de Auditoria.

e Se presento la actualizacion a la Matriz de Cumplimiento Regulatorio de la unidad de Auditoria Interna.

e Propuesta a Junta Directiva de Scotia Seguros, S.A., y a su vez, a la Junta General de Accionistas, para el nombramiento
de los Auditores Externos y del Auditor Fiscal para el ejercicio 2018, realizando su recomendacién a la Junta Directiva
de la firma a contratar para el periodo. También se presentd la evaluacién y recomendacion de propuestas para la
contratacion de auditores para la evaluacion de precios de transferencia y sobre los sistemas para 2018.

e Presentacion de losinformes financieroy fiscal correspondiente al ano 2017 por las firmas de auditoria externa contratadas;
también los resultados del estudio de Precios de Transferencia aio 2017, para el Grupo Financiero SES, elaborado por
firma externa de Auditores.

e Actualizacién de la Politica de Control Interno y Politica sobre Denuncia de Irregularidades.

e Actualizacién de la ndbmina de miembros del Comité de Auditoria.

e Se modificé la conformacion del Comité de Auditoria, adicionandose miembros para fortalecer a este en su funcion de
apoyo a la Junta Directiva.

e Aprobacién del Plan de Auditorfa para el afio 2019.

e Se sometié a aprobacion del Comité, la evaluacion del Lic. Juan Carlo Chavarria Meléndez, como Auditor General de
Scotia Seguros, S.A., asi como, la ratificacién a su descriptor de puesto.

e Informd sobre las actividades de Seguridad Corporativa durante el semestre, destacando los fraudes identificados, las
investigaciones en curso y las actividades de la unidad.

F. COMITE DE RIESGOS:

1. Miembros del Comité de Riesgos del Conglomerado Financiero Scotiabank El Salvador, del cual forma parte
Scotia Seguros, S.A., y cambios durante el periodo:
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Cargo
Presidente

Miembro permanente

Miembro permanente -

Secretario

Miembro permanente

Miembro recurrente

Miembro recurrente

Miembro recurrente

Miembro recurrente

Miembro recurrente

Miembro recurrente
Miembro recurrente
Miembro recurrente
Miembro recurrente
Miembro recurrente
Miembro recurrente
Miembro recurrente
Miembro recurrente
Miembro recurrente
Invitado

Invitado

Invitado

Nombre
Carlos Quintanilla Schmidt

Lazaro Carlos Ernesto
Figueroa Mendoza

Luis Ricardo Berganza Hernandez

Omar Ivan Salvador Martinez Bonilla

José Eduardo Angulo Milla
Alessandra Senes

Iris Bustamante

José Antonio Canales Rivera

Stephannie Argueta de Rengifo

Gustavo Adolfo Campos Flores
Hugo Alberto Orellana Guevara
Braulio Barrera

Karen Lépez de Rodriguez
Oscar Renderos

Edwin Sosa

Ana Maria Alas de Pefa

Ana Yansi Montano de Figueroa
Lennis Josseth Orocu Arce
Roberto Cornejo

Julio César Kellman Rodriguez
Maurice Choussy Rusconi

Posicion
Director Externo

Presidente Ejecutivo

Responsable de la Unidad de Administracion
Integral de Riesgos

Director de Servicios Legales y de Apoyo al Negocio

Ejecutivo responsable de Riesgo Corporativo y
Comercial y Gestion de Cuentas Especiales

Ejecutivo responsable de la Unidad de
Riesgo de Personas y PYME

Ejecutivo responsable de la
Unidad de Riesgo Operativo

Ejecutivo responsable de la Unidad de
Riesgo de Mercado y Liquidez

Ejecutivo responsable de la Unidad de
Activos de Riesgo y MIS

Director Legal

Director de Tecnologia

Gerente Senior de Seguridad Corporativa
Directora de Operaciones

Gerente Senior de AML/ATF

Gerente Senior de Cumplimiento
Ejecutivo representante de Scotia Inversiones
Ejecutivo representante de Scotia Seguros
Auditora General

Director de Procesamiento de Tarjetas
Director de Cumplimiento

Asesor Externo
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Cambios en el periodo informado:

Incorporacion Iris Bustamante 16 de Mayo de 2018

Incorporacion Gustavo Adolfo Campos Flores 25 de Octubre de 2018
Incorporacion Hugo Alberto Orellana Guevara 25 de Octubre de 2018
Incorporacion Braulio Barrera 25 de Octubre de 2018
Incorporacion Karen Lopez de Rodriguez 25 de Octubre de 2018
Incorporacion Oscar Renderos 25 de Octubre de 2018
Incorporacion Edwin Sosa 25 de Octubre de 2018
Finalizacion de Asignacion Javier Gustavo Diaz Lopez 01 de Febrero de 2018

2. Namero de sesiones en el periodo:

NO. DE SESIONES TIPO DE SESION

0 Extraordinaria (s)
12 Ordinaria (s)

12

3 Detalle de las principales funciones desarrolladas en el periodo:

e Recomendar a Junta Directiva las politicas y criterios para mitigar los riesgos a los que se encuentra expuesta Scotia
Seguros El Salvador, S.A.

e Proponer a Junta Directiva los limites de tolerancia a la exposiciéon para cada tipo de riesgo.

e Supervisar que la administracion de riesgos se realice en forma integral y efectiva.

4. Temas corporativos conocidos durante el periodo:

¢ Informes Mensuales de Gestion de Riesgo Técnico de Seguros, Operacional y otros emergentes.

¢ Informes de Gestion de Riesgos No Financieros.

e Actualizaciéon de Politicas, Manuales y Procedimientos relativos a la Gestion Integral de Riesgos de Scotia Seguros, S.A.
e Plan Anual y Cronograma de Evaluacion de Riesgos y Controles (RCAs) para el afio 2018.

e Aprobacién de politicas y lineamientos relativos a la gestion de Riesgos de Seguro.
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e Meétricas de Apetito de Riesgo de Seguros.

e Aprobacién de revision anual de Limites de Riesgo de Mercado y Liquidez para el Banco y Subsidiarias.
e (Contingencias Legales y Riesgo Reputacional.

* Informe de Procesos en Contra de la Aseguradora presentados por el Area Legal.

¢ Informe de Riegos de Seqguridad y Prestacion de Operaciones y Servicios de Tecnologia.

e Actualizacion del Mandato y Manual para el funcionamiento del Comité de Riesgos.

G. OTROS:

1. Durante el periodo informado, se sometidé a conocimiento y aprobacién de Junta Directiva de Scotia Seguros, S.A., de
fecha 24 de octubre de 2018, actualizacién al Cédigo de Gobierno Corporativo, destacando los siguientes cambios:

¢ Se actualiza apartado No. 1, relativo al Perfil Corporativo de Scotia Seguros.

e Se actualiza apartado No. 7.1., respecto a requisitos de los Comités de Junta Directiva.

e Se actualiza apartado No. 7.2., respecto a los Comités de Apoyo en que participa la Aseguradora.
¢ Diversos cambios en la redaccion y forma del documento.

2. Asimismo, se sometid a conocimiento y aprobacion de Junta Directiva de Scotia Seguros, S.A. de fecha 23 de abril de
2018 la actualizacion del Cédigo de conducta, y en base a esa revision fueron introducidos algunos cambios, destacando
los siguientes:

e Principio 6: honrar nuestros compromisos en las comunidades en las cuales operamos. Il. Actividades benéficas y
comunitarias.
- Seagreg6 un ejemplo a esta seccion para indicar expresamente que las personas no pueden presionar a los empleados
para que donen ni otorguen un trato preferencial a los empleados que pueden donar a organizaciones caritativas.
e Principio 3: Comportarse honestamente y con integridad — Ill. Practicas de negocios éticas:
- La seccién sobre ofrecer y aceptar regalos y entretenimiento se ha actualizado para aplicar también a donaciones
caritativas o patrocinios.

La nueva edicion del Codigo de Conducta, entré en vigencia a partir del 23 de abril de 2018.
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VIIl. Nuestro Personal |

A continuacién se detallan los nombres del equipo gerencial que durante el afo 2018 estuvo a cargo de la direccion de

Scotia Seguros:

Dolores Ana Yansi Montano de Figueroa

Gerente General

Sandra Mercedes Montoya Reyes

Gerente Sénior de Administraciéon del
Portafolio y Suscripcién.

Maria Elena Lépez de Cabrera

Gerente Sénior de Negocios

Andrés José Napoledn Rodriguez Henriquez

Gerente Sénior de Apoyo al Negocio

Ivan Joaquin Martinez Sermeno

Gerente Legal

Guillermo Antonio Carrillo Leiva

Gerente de Siniestros

Marta Laura Landaverde de Granados

Gerente de Soporte al Negocio

Roxana Marisol Vasquez Pérez

Gerente de Lineas Corporativas

Francisca Maricela Cea Monterrosa

Gerente de Reaseguro

Marvin Adalberto Pacheco Hernandez

Gerente de Optimizacién

Amarildo Odir Renderos

Gerente de Sistemas

Juan Carlo Chavarria Meléndez

Auditor Interno

Maria Emma Aguilar de Bonilla

Contador General

Oscar Armando Renderos Alvarez

Oficial de Cumplimiento Corporativo

PROGRAMA DE RECONOCIMIENTO “SCOTIA APLAUSOS - EL MEJOR DE LOS MEJORES 2018".

Como parte de la cultura de reconocimiento al trabajo individual y de equipo, un afio mas se llevd a cabo la gala
del programa internacional “Scotia Aplausos, El Mejor de los Mejores”, evento en el que se reconocieron aquellos
colaboradores que a lo largo del 2018 destacaron dentro de la organizacion por su alto nivel de desempefio y sus aportes

para logro de los objetivos de la Aseguradora.
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Scotia Seguros estuvo representado en la gala por los siguientes ejecutivos de diferentes areas de la compafiia, quienes
fueron nombrados como los mejores colaboradores del afio:

Nominado Cargo

Ivan Joaquin Martinez Sermefno Gerente Legal

Karen Arely Morales de Reyes Subgerente de Suscripcion
Patricia Elizabeth Gonzélez Rosales Analista de Siniestros Sénior
Auri Cecilia Garcia de Hernandez Analista Sénior Control Interno
Marvin Adalberto Pacheco Hernandez Gerente de Optimizacion
Francisca Maricela Cea Monterrosa Gerente de Reaseguro

Carlos Ernesto Torres Analista Sénior de Reaseguro
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IX. Estados Financieros
Auditados
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SCOTIA SEGUROS, S.A.

(Compaiiia Salvadoreiia Subsidiaria de
Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A.)
(San Salvador, Republica de El Salvador)
Estados Financieros

31 de diciembre de 2018 y 2017

(Con el Informe de los Auditores Independientes)




SCOTIA SEGUROS, S.A.
(Compaiiia Salvadoreiia Subsidiaria de Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A.)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

indice del contenido
31 de diciembre de 2018

N° paginas
Informe de los Auditores Independientes 1-4
Estados financieros:
Balances Generales 5
Estados de Resultados 6
Estados de Cambios en el Patrimonio 7
Estados de Flujos de Efectivo 8

Notas a los Estados Financieros 9-30
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A los Accionistas de
Scotia Seguros, 5.4

Opinian
Hemos avditado los estados financleros de Scotia Seguros, 8.4, (*lo Aseguradora”), que compranden
los balancos generales al 31 de diciernbre de 2018 v 2017, v los estados de resultados, de camblos en &l

patrimanio v de flujos de efective por los periodos del 1 de enero al 31 de diclembre de 2018 y 2017, v
notas a los estados financieros que incluyen un resuman de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntes presentan razonablemente, en todos sus aspectos
importantas, la situacién financiera de Scotia Seguros, S.A. al 31 de diciembre de 2018 v 2017, v su
desempefio finenclero v sus fivjos de efectivo por los afos terminados en esas fechas do conformidad
con las Nermas Comables para Sociedades de Segures vigentes en El Salvador,

Bases da la Opinidn

Efectuamos nuestras auditorias de conformidad con les Normas Intarnacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas Mormas se describen més adelante en la seccicn
Responsabilidades del Augditcr en Relacidn con la Auditorls de ios Estacos Financieres de nuestro
informe. Somos independientes de la Aseguradora de confarmidad con el Codigo de Etica pars
Profesionales do la Contabilidad emitide por el Consejo de Normas Internacionales de Etics pars
Contadores (Cédige de Etica del IESBA), junio con requerimienios de ética que son aplicables a nuestea
auditoria de los estados financiercs an El Salvader, y hemos cumplido con nuestras responsebilidades
de ética de conformidad con esos requerimientos. con ol Codigo de Etica del IESBA y con &l Chdigo de
Etica Profesional para Auditores y Contadores emitido por ef Consejo de Vigilancia de la Profesion da
Contaduria Pablica y Auditoria en El Salvador. Consideramos que s avidencia de auditoris que hemos
obtenido proporciona una base suficiente y adecusda para nuestra opinidn,

Asuntos de Enfasis

Base de contabilided: Llamamos la atencién a la nots (2) a los estados financieros, la cusl describe las
bases da contabilidad. Los estadas financierss y sus notas han sido preparados de confarmidad con
fzs Normas Comtables pars Sociedades de Seguros vigentes an El Salvador, cuyas diferancias con las
Mormas Intarnacionales da Informacian Financiera se detallan en [as notas & los estados financieros.

- Companias afihades v relacionadas: Llamamos la atencién al hecho que Scotia Seguros, 5.A. es
mismbro de un grupo de compafiias afiliadas y ralacionadas que estan bajo una misma direceién v
controd, existiendo transacciones con las mismas, siende la operacion principal la colocacidn de
negocios de bancaseguros vy saguros de deuda, v operaciones de reasaguros, sagun se describe en el
liveral {d) da |a nota de Hechas Relevantes v Subsecuentes.

- Acuerde de venta: Llamamos la atencion a la nota de Hechos Relevantes v Subsecuentes; gue an su
literal (g} describe que el accionista principal del conglomarado financiaro al que perensce la
Aseguradora ha llegado a un scuerdo pars vendar $u participacion como accionista principal de sus
operaciones en El Salvador, que incluye las operacionas de banca y sus filiales, v la operacidn de
seguros 8 Imperia Intercontinental Inc., sujeto a la aprobacién regulatoria de las autoridades locales.

Estos asuntos no afectan nuastra opinidn sobre los estados financieros.
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Asuntos Clave de la Auditona

Los asuntos clave de la auditoria son agusellos que, segun nuestro juicio profesional, han sido los mas
significativos en nuestra auditoria de los estados financleros al 31 de diciembre de 2018 v por al afio
terminado an esa fecha, Estos asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los
estados financiaros an su conjunto ¥ én la formacidn de nuestra apinidn sobre dstos, y No AxXprasamos
una opinidn por separado sobre esos asuntas, Estos asuntos son los siguientes:

Saldas y transacciones con compaiias reaseguradoras v reaftantadoras.

Resumen del agunte clave

Al 31 de diciembre de 3018, las cusntas deudoras
por soguras ¥ flanzas  tiensn un  saldo de
USS3,7280 miles, los ocucntas acreedoras de
soguros ¥ flanzas tenen un saldo de USS2.4767
miles. ¥ ol ostade de resulisdos muestra ingresos
por siniosiros ¥ gasios recuperados por reaseguros
v reafiancamienios de USS6.334.7 milps, ingresos
por reembolsos de gasios por cesiones de
USE53.047.8 miles, v gastos por primas cedidas por
reaseguros v reafianzamiontos por US$18,806.9
mikes, sokdos gue son  significotivos parn los
estados financiaros.

Estos saldor s0 determinan an cumplimisntio con
normas  regulstorias ¥ de acuerdo  con  los
respectivos  contritos  con  reaseguradores
reafiancadores, existiendo diversidad de clases de
contratos y participaciones, ¥ en caso de errores en
In determinacion de los mismos pusdan tener un
afecto imporante en los estados financieros. En
consocuencis, estos olomentos so consideraron
como significatives en msesira auditoria

Rosarvas técnicas y por sinkestros,

Aesumen del asunio clave

Al 31 de diciembre de 2016 8 teserva de riespos
& CEred tiene un saldo de USSR4E549 miles, las
resarvas  matemdticas  thenen un  saldo  de
USS4.340.3 milas, v las reservas por Sinisslnos
tienen un saldo de USS3,754.2 miles, saldos gue
=on significotivos para (o4 estados financieros:

Diehos sakdos s& daterminan an cumplimieno con
normas regulatorias de conformided con  Fas
diferentas clases de producios da seguros ¥
condiciones da las pdlizas, y an caso de errores sn
la determinacién da los mismes pusden fener un
sfecto imponante an los estades financieros. En
consecuencia, 8si0s alementos sa consideraron
comt signilicativas an nusstra suditeris.

Como el asunto fue abordado &n | suditorin

Para satisfacernos de la raronabilicdad de estos saldos
v lograr nuestra conclusidn general sobre los estados
financieros, nuestros procedimiontes da  audiaria
Inchryeron, antre olnos;

*  Prunbas sobre los controles internos relativos a
las transacciones con companias reassguradaras
 reafianzadoras.

»  Priebss sobre i rezonabikoed de los saldos a
fovor ¥ a cargo do compadidas resseguradoras al
clarra oal parfodo, Incluyende obtancion de
evidancia de terceros durante el parigds

=  Prusbas sobre &l cumplimiante de la normative
contablé regulatoria para la daterminecion de los
Balgos,

Cémo el asunio fue abordado an la gudiona

Pars satigfacarnos de & razonebilidad de astos saldos
v lograr nuastra conglusion genoral sobre los estados
finpncionos  nuest procadimiantos g i
IneluyBromn, antre olnos:

= Prusbas sabes lps contrales imernos ralalives a
la determinscidn de los saldos de  dichss
re3arvas v Su afecto an bos resuftades.

o Prugbaes di las resarvas tienicas por medio de la
Inspeccion de |las bases de datcs usados para los
calculos v los parametros de los mismos,
Inciuyendo la comparacidn de la compasicién de
la resorva de reclames con documantacién de
sOpOrte

*  Prugbas sebre el cumplimieno de |8 normativa
contable ragulatoria para s detarminscion de los
saidos.

&€ scotia Seguros®

Miembro del Grupo Scotiabank



Scotia Seguros®

Miembro del Grupo Scotiabank

Memoria de Labores 2018

kA

Ctra informacidn

La direccién es responsable por la otra informacion. La otra informacién eomprendes la mamoria de
labores de 2018 de la Assguradora, la cual se espara que esté disponible para nosotros después de la
fecha de nuestro informe de awditoria sobre los estados financieros.

MNuesira opinidn sobre los estados financieros no cubre la ofra infermacidn v no Expresaremas ninguna
farma de conclusion de aseguramiento sobre ésta.

En conexidn con nuestra avditorin de los estados financieros, nuestra responsabilided es leer la otra
infarmacidn identificada arribe cuando asté disponible pera nosctros, v de esa forma, considerar si la otra
Infarmacidn #s significativamente inconsistante con los estados financieres y nuestro conocimianto
obtenido en la suditoria, o si parece presentar inconsistencias significativas,

Cuando leamos la memaoria de labores de 2018, en caso gue concluyamos gue la misma contiense
ingonsistencias significativas, se nos requiere reportar este hecho o los encargados dal gobierno da la
antidad.

Rosponsabilidedes do o Direccidn y los Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacion con los
Estados Financiaros

La direccién os responsable de la preparacién y presentacién razonabla de los estados financiaros
adjuntes da conformidad con las Normas Comtables para Scciedades de Seguros, y del contral intarne
que la direccion considers necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de
errores significativos, debido a fraude o equivecacion.

En In preparacion de los estados financiercs, la direccion es responsable de la evaluacidn de la
copacidad de la Aseguradora de continuar como negocio en marcha, revelando segin corresponda los
asuntos relacionados con el negocio an marcha v utilizande of principio contable de negocko an marcha,
excepio si ge tiene & intencidn de liquidar la Aseguradora o de cesar sus operaciones, o blen no exista
otra alternativa realista,

Los encargados del goblarnc de la entidad tienen | responsabllidad de la supervisidn dal proceso de
informacidn financiera de la Asaguradara.

Responsabilidades del Auditor an Relacidn con la Auditoria de los Estados Financieros

MNuestros chjetivos son obtenar una segundad razonabde de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de erroras significativos, debido a fraude o equivocacian, v emitir un infarme de suditoria
que contigne nuesira opinian, Seguridad razonable es un alto grade de seguridad pero no garantize que
una auditoria realizada de conformidad con las Mormas Internacionales de Auditoria siempre detecte
errores significativos cuando existen. Les arrores pusden deberse a fraude o equivocacidn y sa
consideran significativos si, individualmente o de forma agregada, puedae praversa razonablemente gue
influyan en las decisiones scondmices que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Coma parte de une auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditorla, aplicamos
nuestre juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durame tods la
suditoria. Tambidn:

®» ldentificamos v avaluamos los riesgos de erores significativos en los estadas financieros debido a
fraude o equivocacian, disehamos v aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos v obtenemas evidencia do suditoria suficiente v adecuada para proporcionar una
base para nuestra opinion, El riesgo de no datectar errores significativos debido a fraude o5 mas
elevado que en el casc de errores significativos debide & equivocacion, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadaments
erroneas o la elusidn del contral interma,




kb

» Obtenemos conocimionto dal contral interno relevante para la auditoria con ol fin da disefar
procedimientos de auditoris gque sean adecuados en funcidén de las circuenstancias,

» Ewaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas v la rezonabilidad de las estimacicnas
cantables y la correzpandienta Informacian revedada por 18 direecian.

»  Concluimos sobre o adecusdo de la utilizacidn, por la direccidn, del principio contable de negocio
an marcha, v basandanos en la ovidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si axiste 0 no una
incartidumbre significativa relacionada con hachos o condiciones gue pusden genarar dudas
significativas sobre la capacidad de la Assguradora para continuar como negocio an marcha, 5i
concluyéramos gue existe una incartidumbre significativa, se requiera gua llamamos la alencidn an
nuastro informe de auditoria sobre la correspondiente informecidn revelada en los estados
financieros, o sl dichas revelacionas no son adecuadas, que exprésemos una opinién maodificada,
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoris obtenida hasts la fechs de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la
Aseguradora deje de ser un nagocio an marcha,

= Evaluamos la presentacion en conjunto, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y 8i los estados financieros representan las transacciones y hechos
subyacenies de un modo que logren |a presantacion razonable,

Comunicamos & los encargados del goblerno de la entidad en relacién con, antre olros asuntos, el
sleance v la oportunided planificados de la suditoria v los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualguier deficiencia significative del contral interna que identificamos en el transcurso de la
auditoria,

También proporcionamos a los encargados del gobierno de la entided una declaracién de gue hemos
cumplido log requerimientos de ética aplicables en relacidn con la independancia y comunicado a ellos
acorca de todas las relaciones ¥ demas asuntos de los que so puede esperar ratonablements que
puadan afectar a nuestira indepandencia, y en su caso, las correspondiantes salvaguardas.

Entra los asunios que han sido objeto de comiunicacidn a los encargados de Scotia Seguros, 5.4,
determinamos los gue han sido mas significatives en la auditoria de los estados financiercs del pericdo
actual y que son, en consecuencia, los ssuntos clave de & auditcris. Describimos esos asunios an
nuestra informe de sudioria salve gue les digposiciones legales o reglamentarias prohiban revalar
pablicamente dichos asuntos, o an circunstancias edramaedaments poco frecusntas, detérminemos que
un asunto no se deberia comunicar en nuestra informe porgue cabe razonablemenie esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de intenés pablico de la misma,

KPMG, 5.4,
Ragistro N° 422
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Ciro Remulo Malia Gonzalaz %, o
Socio Encargado de la Auditoria ™ Sttt
Registro N* 2234 Rl
San Salvador, El Salvador
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SCOTIA SEGUROS, S.A.

(Compaiiia Salvadorefia Subsidiaria de

Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A.)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Balances Generales
Al 31 de diciembre de 2018 'y 2017

(Cifras expresadas en Miles de Délares de los Estados Unidos de América)

Nota 2018 2017
Activos
Activos del giro 75,103.3 66,704.3
Caja y bancos 3 16,930.3 15,106.0
Inversiones financieras (neto) 6 39,682.2 38,929.4
Cartera de préstamos (neto) 7 6,052.4 4,042.5
Primas por cobrar (neto) 9 8,710.4 6,142.6
Sociedades deudoras por seguros y fianzas 10 3,728.0 2,483.8
Otros activos 802.9 426.4
Diversos (neto) 802.9 426.4
Activo fijo 1,975.2 2,058.9
Bienes inmuebles, muebles y otros, netos 12 1,975.2 2,058.9
Total de activos 77,881.4 69,189.6
Pasivo y Patrimonio
Pasivos del giro 6,243.7 4,548.9
Obligaciones con asegurados 14,15y 16 7171 319.2
Sociedades acreedoras de seguros y fianzas 18 4,476.7 3,362.2
Obligaciones con intermediarios y agentes 20 1,049.9 867.5
Otros pasivos 5,025.5 2,043.3
Cuentas por pagar 1,333.2 1,368.6
Provisiones 157.2 133.3
Diversos 3,535.1 541.4
Reservas técnicas 12,804.2 13,526.9
Reservas matematicas 17 4,349.3 4,075.4
Reservas de riesgos en curso 17 8,454.9 9,451.5
Reservas por siniestros 17 3,754.2 3,207.7
Reportados 2,888.8 2,437.6
No reportados 865.4 770.1
Total de pasivos 27,827.6 23,326.8
Patrimonio
Capital social pagado 8,640.0 8,640.0
Reservas de capital, patrimonio restringido y
resultados acumulados 12,24, 29 41,413.8 37,222.8
Total patrimonio 50,053.8 45,862.8
Total de pasivos y patrimonio 77,881.4 69,189.6

Véanse notas que acompanan a los estados financieros.




SCOTIA SEGUROS, S.A.

(Compaiiia Salvadorefia Subsidiaria de

Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A.)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estados de Resultados

Por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(Cifras expresadas en Miles de Délares de los Estados Unidos de América)

2
]
=3
Yy

Ingresos de operacion:
Primas netas de devoluciones y cancelaciones
Ingresos por decremento de reservas técnicas 17
Siniestros y gastos recuperados por reaseguros y reafianzamientos
Reembolsos de gastos por cesiones
Ingresos financieros y de inversion

Costos de operacion:

Siniestros

Primas cedidas por reaseguros y reafianzamientos

Gastos por incremento de reservas técnicas 17

Gastos de adquisicion y conservacion

Reservas de saneamiento 5
Utilidad antes de gastos
Gastos de operacion:

Financieros y de inversion

De administracion 23
Utilidad de operacion

Otros ingresos y gastos (neto)

Utilidad antes de impuesto y contribucion

Provision de impuesto sobre la renta 25
Provision de contribucidn especial para el plan de seguridad cuidadana 36.e
Utilidad neta

Véanse notas que acompanan a los estados financieros.

2018 2017
59,913.1 68,698.0
37,118.4 43,796.2
10,985.8 11,677.2

6,334.7 7,241.8

3,047.8 3,598.4

2,426.4 2,384.4
51,668.3 59,994.4
15,824.2 18,494.9
19,806.9 21,507.5
10,809.6 12,766.2

5,227.6 7,225.8

220.0 217.2
8,024.8 8,486.4
2,409.9 2,242.1

153.5 118.2
2,256.4 2,123.9
5,614.9 6,244.3

613.0 119.8

6,227.9 6,364.1
(1,786.7) (1,954.0)

(250.2) (265.0)
4,191.0 4,145.1
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SCOTIA SEGUROS, S.A.

(Compaiiia Salvadoreiia Subsidiaria de

Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A.)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estados de Flujos de Efectivo

Por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(Cifras expresadas en Miles de Délares de los Estados Unidos de América)

Actividades de operacion:
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto provisto
por actividades de operacion:
Depreciacion
Disminucion en la provision por desvalorizacion de inversiones
Aumento en la reserva de saneamiento de primas por cobrar
Aumento (disminucién) de provision por obligaciones laborales
(Disminucion) aumento en las reservas técnicas, matematicas y por siniestros
Disminucidn en intereses por recibir de inversiones y préstamos
Retiro de activo fijo
Sub total

Cambios netos en activos y pasivos:
(Aumento) disminucién en activos:
Sociedades deudoras de seguros y fianzas
Primas por cobrar
Otros activos
Aumento (disminucion) en pasivos:
Obligaciones con asegurados
Obligaciones con intermediarios y agentes
Sociedades acreedoras de seguros y fianzas
Otros pasivos
Efectivo neto provisto por actividades de operacion

Actividades de inversion:
Préstamos por cobrar netos
Inversiones financieras
Adquisicion de activos fijos
Efectivo neto usado en actividades de inversion

Aumento (disminucién) neto en el efectivo

Efectivo al inicio del ano
Efectivo al final del aiio

Véanse notas que acompanan a los estados financieros

2018 2017

4,191.0 4,145.1
86.7 83.2
(1.6) (1.5)
65.3 8.8
24.0 (20.5)
(176.3) 1,089.0
45.9 51.4
6.7 0.0
4,241.7 5,355.5
(1,244.2) (171.6)
(2,633.1) 2,480.2
(377.0) (16.2)
397.9 (652.1)
182.4 (326.6)
11145 (829.8)
2,958.2 55.6
4,640.4 5,995.0
(2,011.6) (3,473.9)
(795.3) (4,731.2)
(9.2) (86.3)
(2,816.1) (8,291.4)
1,824.3 (2,296.4)
15,106.0 17,402.4
16,930.3 15,106.0




SCOTIA SEGUROS, S.A.
(Compaiiia Salvadoreia Subsidiaria de Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A.)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

31 de diciembre de 2018 y 2017
Notas a los Estados Financieros

(Cifras Expresadas en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América)

Nota (1) Operaciones

Scotia Seguros, S.A. (en adelante “la Aseguradora”), es una aseguradora salvadorefna, de
naturaleza anénima, de capital fijo, y su actividad principal es la realizacién de operaciones de
seguros generales, seguros de personas y operaciones de fianzas en el mercado nacional,
actividad supervisada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

La Aseguradora es subsidiaria de Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A. Los
estados financieros estan expresados en miles de ddlares de los Estados Unidos de América,
(excepto el valor contable de las acciones, la utilidad por accién, y el namero de acciones).

Las oficinas de la Aseguradora se encuentran ubicadas en Calle Loma Linda N° 223, Colonia
San Benito, San Salvador.

Nota (2) Principales Politicas Contables

Las normas contables utilizadas para la preparacion de estos estados financieros fueron
emitidas por la anterior Superintendencia del Sistema Financiero; no obstante, dicha
normativa contable permanece vigente de conformidad a lo establecido en la Ley de
Regulacion y Supervision del Sistema Financiero.

2.1 Normas técnicas y principios de contabilidad

Los estados financieros de Scotia Seguros, S.A. han sido preparados con base en las
Normas Internacionales de Contabilidad (NIC - hoy incorporadas en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera — NIIF) y las Normas Contables de Seguros
vigentes en El Salvador (NCS), las cuales prevalecen cuando existe conflicto con las
primeras; por consiguiente, en la nota (32) se describen las principales diferencias.
Asimismo, la normativa contable regulatoria requiere que en los casos que las Normas
Internacionales presenten diferentes opciones para contabilizar una misma cuenta, se
adopte la mas conservadora.

Los requerimientos de presentacion de estados financieros y notas, asi como el
contenido divulgativo del mismo, estd establecido por la NCS 015 Normas para la
Elaboracion de Estados Financieros de las Sociedades de Seguros. Scotia Seguros, S.A.
publica sus estados financieros con base en la NCS 016 Normas para la Publicacion de
Estados Financieros de las Sociedades de Seguros.

2.2 Consolidacion
Una controladora consolida sus estados financieros con aquellas sociedades en las que
es titular de mas del cincuenta por ciento de las acciones comunes. Estas sociedades son
a las que se refiere el articulo 10 de la Ley de Sociedades de Seguros, denominandolas
filiales. La Aseguradora no tiene filiales, en consecuencia no presenta estados financieros
consolidados.




SCOTIA SEGUROS, S.A.
(Compaiiia Salvadorefia Subsidiaria de Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A.)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

2.3

24

2.5

2.6

2.7

Inversiones financieras

Los instrumentos que se transan con regularidad en el mercado bursatil salvadorefio se
valtan al valor de mercado; los titulos valores emitidos por entidades radicadas en el
pais sin cotizacion en el mercado bursatil salvadoreio se valuan con base a la categoria
de riesgo asignada por una calificadora de riesgo inscrita en la Superintendencia del
Sistema Financiero de El Salvador y los titulos valores sin cotizacién en el mercado
bursétil salvadoreno y sin clasificacion de riesgo se valuan a su valor presente.

Los titulos valores emitidos o garantizados por el Banco Central de Reserva de El
Salvador y por otras entidades del Estado, pagaderos con fondos del Presupuesto
Nacional, se presentan al valor de adquisicion.

La Aseguradora registra una provision para inversiones financieras para cubrir
eventuales pérdidas en la recuperacion de las mismas, la cual se determina utilizando la
normativa regulatoria correspondiente.

Préstamos vencidos

Se consideran préstamos vencidos los saldos totales de capital de aquellos préstamos
que tienen cuotas de capital o intereses con mora superior a noventa (90) dias o cuando
la entidad ha tomado la decision de cobrarlos por la via judicial, aunque no exista la
morosidad antes indicada.

Provision de intereses y suspension de la provision

Los intereses por cobrar se contabilizan en la ecuacidon patrimonial sobre la base de lo
devengado. La provision de intereses sobre préstamos se suspende cuando estos tienen
mora superior a noventa dias.

Primas por cobrar

Los saldos de primas por cobrar representan las primas vencidas a partir del mes
siguiente al cual debié efectuarse el pago. Las provisiones por concepto de primas
vencidas se calculan aplicando los porcentajes indicados en el Manual de Contabilidad
para Sociedades de Seguros vigente en El Salvador.

Reservas de provision por activos de riesgo

La constitucion de reservas de provision por categorias de riesgo se hace con base en
normas regulatorias vigentes; dichas normas permiten evaluar los riesgos de cada
deudor con base en los criterios de: capacidad empresarial y de pago, responsabilidad,
situacion econdmica y cobertura de las garantias reales.

Los incrementos de estas provisiones o reservas pueden ocurrir por aumento del riesgo
de cada uno de los deudores en particular; las disminuciones pueden ser ocasionadas
por disminucion del riesgo o por retiros del activo de los saldos a cargo de deudores
hasta por el valor provisionado. Cuando el valor retirado del activo es superior a la
provision que le corresponde, la diferencia se aplica a gastos.

El monto de estas reservas o provisiones se incrementa por el resultado de las
evaluaciones realizadas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador y
se disminuye con autorizacion de esa Institucion, cuando a su juicio la Aseguradora haya
mejorado sus procedimientos de calificacion de deudores.




SCOTIA SEGUROS, S.A.
(Compaiiia Salvadorefia Subsidiaria de Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A.)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

2.8

2.9

Reconocimiento de pérdidas en préstamos

Se reconoce como pérdidas en la cartera de préstamos los casos siguientes: a) los saldos
con garantia real que tienen mas de veinticuatro meses sin reportar recuperaciones de
capital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion judicial, b) los saldos sin
garantia real que tienen mas de doce meses sin reportar recuperaciones de capital,
siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion judicial, c) los saldos sin
documento ejecutivo para iniciar la recuperaciéon por la via judicial, d) los saldos que
después de veinticuatro meses de iniciada la accién judicial, no haya sido posible
ejecutar embargo, €) los casos en los que se haya emitido sentencia de primera instancia
a favor del deudor, f) cuando no exista evidencia de que el deudor reconoci6 su deuda en
los ultimos cinco anos y g) cuando a juicio de la entidad no exista posibilidad de
recuperacion.

Reconocimiento de ingresos

Se reconocen los ingresos por intereses devengados sobre la base de acumulacion.
Cuando un préstamo tiene mora superior a los noventa dias, se suspende la provision de
intereses y se reconocen como ingresos hasta que son cobrados en efectivo. Los
intereses no reconocidos se registran en cuentas de control.

Las comisiones sobre préstamos y operaciones contingentes con plazo mayor de ciento
ochenta dias se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos en forma
sistemaética en el transcurso del contrato.

Los intereses que pasan a formar parte del activo como consecuencia de otorgar un
refinanciamiento se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos
hasta que se perciben.

Los ingresos por primas suscritas se reconocen en resultados al inicio de la vigencia de la
poliza correspondiente, cuando la pdliza es a un plazo de un aflo o menos; para pélizas
mayores a un ano de plazo, el ingreso correspondiente al segundo ano en adelante se
registra como un pasivo diferido. Se registra la reversion del ingreso por primas
previamente reconocido, cuando han transcurrido 120 dias sin recibir de los asegurados
los pagos correspondientes de las pdlizas.

Las primas suscritas bajo contratos de coaseguro con otras aseguradoras son registradas
como ingresos por el monto de la participacién que Scotia Seguros, S.A. posee en dichas
operaciones.

2.10 Activos extraordinarios

Los bienes recibidos en concepto de pago de créditos se contabilizan al costo o al valor
de mercado, el que sea menor. Para estos efectos se considera como valor de mercado
de activos no monetarios, el valuo pericial de los bienes realizados por perito inscrito en
la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

Por los activos que han permanecido mas de dos afos y sus prorrogas, se constituye una
provision por el valor del activo registrado en la contabilidad, en cumplimiento del
articulo 95 de la Ley de Sociedades de Seguros.

La utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamiento se reconoce hasta
que se ha percibido.
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2.11 Inversiones accionarias
Las inversiones en acciones de sociedades se registran utilizando el método de
participacion.

Cuando el valor de la adquisicion es mayor que el valor en libros de la entidad emisora,
la sociedad de seguros traslada a una cuenta de cargos diferidos el valor del exceso, el
cual se amortiza anualmente en un plazo de hasta tres anos contados a partir de la fecha
de adquisicién de la inversion.

2.12 Activo fijo
Los activos fijos se registran a su costo de adquisicion, excepto por los inmuebles
revaluados en el ano 2000, segun autorizacion de la Superintendencia del Sistema
Financiero de El Salvador comunicada en Nota 001373 del 26 de septiembre del 2000.
Los revaluos se realizan por perito independiente registrado en la Superintendencia del
Sistema Financiero, cuando ésta lo autorice.

La depreciacion se calcula por el método de linea recta sobre la vida Gtil estimada de los
activos, siendo ésta igual a los plazos siguientes:

Descripcién del bien Vida util
Edificios 20 anos
Mobiliario y equipo de oficina 5 anos
Equipo de computo 3-5 anos
Otros bienes 5 afos

Las ganancias y pérdidas provenientes del retiro o venta se incluyen en resultados, asi
como los gastos por reparaciones y mantenimiento que no extienden la vida util de los
activos.

2.13 Intereses por pagar
Los intereses sobre los préstamos y otras obligaciones se reconocen sobre la base de
acumulacion.

2.14 Reservas matemadticas
Las reservas matematicas por los seguros de vida individual de largo plazo se calculan
con base en la tabla de mortalidad, el interés técnico y las férmulas actuariales que
contiene cada clase de seguro. Para la determinacion de estas reservas se deduce la
reserva media y las primas diferidas. EIl monto de esta reserva es certificada por un
actuario independiente.

2.15 Reservas de riesgos en curso
Las reservas de riesgos en curso se calculan sobre las primas causadas, netas de
devoluciones, cancelaciones y cesiones por reaseguro o reafianzamiento, de los seguros
de danos, de deuda decreciente, accidentes personales, de salud o médico hospitalario,
vida de corto plazo, de vida de prima escalonada, los beneficios adicionales sobre los
seguros de vida, extraprimas, la deduccion de mortalidad de los planes flexibles y las
fianzas. Para las pdlizas a uno o méas anos se utiliza el método de los veinticuatroavos.
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2.16 Reserva de prevision
Estas reservas se registran sobre los riesgos catastroficos aplicando el 5% a las primas
netas de reaseguro del ramo de incendio, lineas aliadas y otros, hasta un maximo
equivalente a la sumatoria de la prioridad concertada en dichos contratos, mas la
responsabilidad no cubierta a cargo de la cedente, menos el margen de solvencia
establecido para el riesgo catastroéfico.

2.17 Reservas y obligaciones por siniestros
La reserva de siniestros se registra cuando se conoce la obligacién por el monto
estimado de la pérdida, hasta el maximo del monto asegurado. Sin embargo, el pago se
efectua hasta que se han reunido las pruebas necesarias que demuestren que el
asegurado tiene derecho a la indemnizacion.

Las sociedades de seguros estiman una reserva de siniestros no reportados al cierre del
ejercicio contable, tomando como base el promedio de los siniestros no reportados en
los tres ejercicios econdmicos anteriores en funcién y de acuerdo a la normativa
correspondiente.

2.18 Gastos de adquisicion y conservacion de primas
Los gastos de adquisicion y conservacidn de primas se registran en el periodo en que se
incurren.

2.19 Salvamentos y recuperaciones
Con este concepto se conocen los ingresos provenientes de rescates que se perciben de
activos siniestrados, en los que la sociedad de seguros ha pagado a sus clientes la
indemnizacidn correspondiente.

Cuando los ingresos derivados de tales recuperaciones tienen que compartirse en
coaseguro, reaseguro o reafianzamiento, se debita la cuenta de ingresos por la parte
cedida.

2.20 Indemnizaciones y retiro voluntario
De acuerdo con la legislacion salvadorena vigente, todo empleado despedido sin causa
justificada debe recibir el pago de indemnizacion por despido equivalente a un mes de
sueldo, hasta un sueldo maximo de cuatro veces el salario minimo legal, por cada ano de
servicio. La Aseguradora registra en gastos las cantidades pagadas, y reconoce un pasivo
por las cantidades pendientes de pago.

La Ley Reguladora de la Prestaciéon Econdmica por Renuncia Voluntaria establece que las
instituciones del sector privado e instituciones autbnomas cuyas relaciones laborales se
rigen por el Cédigo de Trabajo estan obligadas a cancelar una prestacion econémica por
la renuncia voluntaria de sus trabajadores. Para tener derecho a la prestacion econémica
el trabajador debera tener acreditado como minimo dos afnos de servicio continuo y
efectivo en la empresa y debera dar un preaviso por escrito al patrono. Los trabajadores
recibirdn una prestacion econdmica equivalente a 15 dias de salario basico vigente por
cada afno de servicio. Dicho salario no podra ser mayor a dos veces el salario minimo
diario legal vigente correspondiente al sector de la actividad econémica del empleador.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora mantiene una provision por la
prestacion econdmica por renuncia voluntaria que asciende a US$157.2 y US$133.3,
respectivamente.
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2.21 Provisidn por riesgo pais
La Aseguradora constituye provisiones por riesgo pais por las actividades de colocacion
de recursos en el exterior. Para estos efectos, no se incluyen las inversiones permanentes
en filiales localizadas en el exterior. Este riesgo es imputable al pais de domicilio del
deudor u obligado al pago y desde el cual se debe obtener el retorno de los recursos
invertidos, salvo que la compania matriz actie en calidad de deudor solidario y/o cuando
el garante esté domiciliado en un pais con calificaciéon en grado de inversién.

Para determinar el grado de riesgo pais, las instituciones que coloquen o comprometan
sus recursos en otros paises utilizan las calificaciones de riesgo soberano de los paises,
emitidas por las sociedades clasificadoras de riesgo reconocidas internacionalmente,
para las obligaciones de largo plazo.

Los incrementos de las provisiones causan un débito en la cuenta de resultados por
aplicar - utilidades de ejercicios anteriores y un crédito en la cuenta de patrimonio
restringido. Las disminuciones en las provisiones causan una reversién de la aplicacion
contable de constitucion.

2.22 Uso de estimaciones contables en la preparacion de los estados financieros

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracion de la
Aseguradora realice ciertas estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los
activos y pasivos, la revelacion de los pasivos contingentes a la fecha de los estados
financieros, asi como los ingresos y gastos por los periodos informados. Los activos y
pasivos son reconocidos en los estados financieros cuando es probable que futuros
beneficios econdmicos fluyan hacia o desde la entidad y que las diferentes partidas
tengan un costo o valor que puede ser confiablemente medido. Si en el futuro estas
estimaciones y supuestos que se basan en el mejor criterio de la Administracion a la
fecha de los estados financieros, se modificaran con respecto a las actuales
circunstancias, los estimados y supuestos originales serian adecuadamente modificados
en el ano en que se produzcan tales cambios.

2.23 Transacciones en moneda extranjera
Los ajustes por fluctuaciones de tipo de cambio en transacciones en moneda extranjera,
se aplican a cuentas de gastos o ingresos segun corresponda.

Nota (3) Cajay Bancos

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, este rubro estd compuesto por el efectivo disponible en
moneda de curso legal y se integra de la siguiente manera:

2018 2017
Caja 54.6 87.1
Bancos locales 13,972.5 15,018.9
Bancos extranjeros 2,903.2 0.0
Total 16,930.3 15,106.0

Los depdsitos en bancos no se encuentran restringidos.
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Nota (4) Reportos y Operaciones Bursatiles

Este rubro representa los titulos valores transados en bolsa de valores y los reportos que la
Aseguradora ha realizado directamente con el reportado. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017,
la Aseguradora mantiene titulos valores transados en Bolsa de Valores por US$6,000.0 y
US$3,979.4, respectivamente, los cuales son registrados como préstamos por cobrar (nota 7).

Nota (5) Diversificacion de Inversiones

El patrimonio neto minimo mas las reservas técnicas constituyen la base para la inversion,
las cuales deben estar respaldadas por el monto de las inversiones realizadas.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora mantiene inversiones por un monto de
US$61,971.5 y US$51,912.2, respectivamente, de las cuales las inversiones elegibles de
acuerdo con el Articulo 34 de la Ley de Sociedades de Seguros ascienden a US$41,942.4 y
US$37,105.1, respectivamente. Las inversiones se encuentran diversificadas en los siguientes
instrumentos y activos:

2018 2017

Monto Monto Monto Monto

Clase de instrumento o activo invertido legibl invertido legibl
Titulos valores de renta fija 17,215.0 11,266.6 12,511.5 8,918.4
Depositos de dinero 25,324.7 14,241.4 26,503.2 15,289.2
Cartera de préstamos y descuentos 6,027.6 6,027.6 4,016.0 4,016.0
Primas por cobrar 9,045.5 6,048.1 6,429.4 6,429.4
Siniestros por cobrar por cesiones de seguros 2,4775 2,477.5 559.7 559.7
Bienes raices urbanos no habitacionales 1,881.2 1,881.2 1,892.4 1,892.4
Totales 61,971.5 41,942.4 51,912.2 37,105.1

A la fecha de referencia y durante los periodos reportados al 31 de diciembre de 2018 y 2017,
la Aseguradora no present6 deficiencias de inversion.

El movimiento de las provisiones en los periodos reportados se detalla a continuacion:

Conceptos Inversiones Primas Total
Saldos al 31 de diciembre de 2016 65.2 33.2 98.4
Méas incrementos de provisiones 0.0 217.2 217.2
Menos decrementos de provisiones (1.5) (208.4) (209.9)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 _ 637 __ 420 _105.7
Saldos al 31 de diciembre de 2017 63.7 42.0 105.7
Mas incrementos de provisiones 0.0 220.0 220.0
Menos decrementos de provisiones (1.6) (154.7) (156.3)
Saldos al 31 de diciembre de 2018 _62.1 _107.3 _169.4

2018 2017

Tasa de cobertura 0.3% 0.2%
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La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje que resulta de dividir el monto
de las provisiones entre el monto del activo.

Tasa de rendimiento promedio 5.5% 6.2%

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la
cartera de inversiones (incluyendo intereses y comisiones) entre el saldo promedio de la
cartera bruta de inversiones de los periodos reportados.

Nota (6) Inversiones Financieras

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 este rubro representa los titulos valores y otras
inversiones en instrumentos monetarios, adquiridos para fines especulativos o por
disposicion de las autoridades monetarias, los cuales se detallan a continuacién:

2018 2017
Titulos valores negociables:
Emitidos por el Estado 13,069.1 11,237.7
Emitidos por Estados extranjeros 1,242.7 1,273.8
Certificados de inversion 1,300.0 700.0
Titulos valores no negociables:
Depésitos en bancos 23,800.0 25,495.0
Sub total 39,411.8 38,706.5
Intereses provisionados 3325 286.6
Menos provision constituida (62.1 63.7
39,682.2 38,929.4
Tasa de cobertura 0.2% 0.2%
Tasa de rendimiento promedio 6.2% 6.6%

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la
cartera de inversiones (incluyendo intereses y comisiones) entre el saldo promedio de la
cartera bruta de inversiones de los periodos reportados.

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje que resulta de dividir el monto
de las provisiones entre el monto del activo.

El movimiento de las provisiones registradas durante los anos terminados el 31 de diciembre
de 2018 y 2017, se resume a continuacion:

2018 2017
Saldo al inicio del periodo 63.7 65.2
Menos liberacion de provisiones (1.6 1.5
Saldo al final del periodo 62.1 63.7
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Nota (7) Cartera de Préstamos

La cartera de préstamos de la Aseguradora se encuentra clasificada por plazos y
diversificada en los siguientes sectores de la economia:

2018 2017
Préstamos vigentes:
Operaciones bursatiles (nota 4) 6,000.0 3,979.4
Préstamos con garantia de polizas 27.6 36.6
Cartera bruta de préstamos 6,027.6 4,016.0
Rendimientos por cobrar sobre préstamos 24.8 26.5
Cartera neta 6,052.4 4,042.5

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 no se han registrado provisiones de préstamos para cubrir
eventuales pérdidas, por lo que no se determina tasa de cobertura.

2018 2017
Tasa de rendimiento promedio 0.0% 1%

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la
cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el saldo promedio de la
cartera bruta de préstamos de los periodos reportados.

Nota (8) Provisiones por Préstamos

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, Scotia Seguros, S.A. no mantiene provisiones para cubrir
eventuales pérdidas.

Nota (9) Primas por Cobrar

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 este rubro se encuentra diversificado por ramos de
operacion y registra el importe de las primas pendientes de cobro, como se presenta a
continuacion:

2018 2017
Por seguros de vida, accidentes y enfermedades 5,281.4 3,657.4
De seguros de danos 2,278.7 2,443.2
De fianzas 8.1 0.6
Vencidas 1,249.5 183.4
Sub total 8,817.7 6,184.6
Menos provisidn por primas por cobrar (107.3) (42.0)
Primas netas por cobrar 8,710.4 6,142.6

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora cuenta con provisiones por primas por
cobrar para cubrir eventuales pérdidas en la recuperacion de las mismas. Dichas provisiones
ascienden a US$107.3 y US$42.0, respectivamente.
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El movimiento de las provisiones registradas durante los afios terminados el 31 de diciembre
de 2018 y 2017 se resume a continuacion:

2018 2017
Saldo al inicio del periodo 42.0 33.2
Maés constitucion de provisiones 220.0 217.2
Menos liberacién de provisiones (154.7 (208.4
Saldo al final del periodo 107.3 42.0
Tasa de cobertura 1.29 0.7%

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje que resulta de dividir el monto
de las provisiones entre el monto del activo.

Nota (10) Sociedades Deudoras de Seguros y Fianzas

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 en este rubro se registran los derechos de la Aseguradora
por diversas cesiones, asi:

2018 2017
Cuenta corriente por seguros y fianzas 752.3 1,411.3
Primas retenidas por reaseguros tomados 424.9 1,072.5
Cuenta corriente por reaseguros y reafianzamiento 2,550.8 0.0
Total 3,728.0 2,483.8

Nota (11) Inversiones Permanentes

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, Scotia Seguros, S.A. no posee inversiones permanentes.

Nota (12) Activo Fijo (Bienes muebles e inmuebles)

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el activo fijo se detalla a continuacién:

2018 2017

Costo:

Edificios e instalaciones 1,134.2 1,134.2

Terrenos 557.5 557.4
Mobiliario y equipo 233.7 285.8
Sub total 1,925.4 1,977.4
Menos depreciacion acumulada (1,158.8) (1,127.1)
Mas revaluacion de terrenos 1,208.6 1,208.6
Total 1,975.2 2,058.9
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El movimiento del activo fijo en los ejercicios reportados se presenta a continuacion:

2018 2017
Saldo al inicio de periodo 2,058.9 2,055.8
Més adquisiciones 9.2 86.3
Menos retiros (6.7) 0.0
Reclasificacion 0.5 0.0
Depreciacion (86.7 (83.2
Saldo al final de periodo

La revaluacion de inmuebles incluida en el patrimonio restringido al 31 de diciembre es la
siguiente:

Revaluacién de terrenos

1,208.6 1,208.6
Menos impuesto sobre la renta diferido (nota 25)

(120.9 (120.9
1,087.7 1,087.7
Nota (13) Bienes Recibidos en Pago (Activos Extraordinarios)

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, Scotia Seguros, S.A. no posee activos extraordinarios.

Nota (14) Obligaciones por Siniestros

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las obligaciones de la Aseguradora en concepto de

siniestros pendientes de pago ascienden a la suma de US$34.4 y US$15.0, respectivamente,
y su distribucion por ramo es la siguiente:

Vida, accidentes y enfermedad

Nota (15) Depdsitos por Operaciones de Seguros

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, Scotia Seguros, S.A. tiene depositos a favor de sus

asegurados por la suma de US$549.9 y US$166.0, respectivamente, cuya distribucién es la
siguiente:

2018 2017
Depdsitos para primas de seguros 548.5 165.0
Depositos para primas de fianzas 1.4 1.0
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Nota (16) Otras Obligaciones con Asegurados

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora registra a favor de sus asegurados sumas
resultantes de otras obligaciones derivadas de pdlizas suscritas por valor de US$132.8 y
US$138.2, respectivamente, cuyo detalle es el siguiente:

2018 2017
Dividendos por pagar sobre pdlizas 17.7 17.6
Dotales por pagar 115.1 120.6
Total __ 1328 _ 1382

Nota (17) Reservas Técnicas y por Siniestros

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las reservas de riesgos en curso, matematicas y por
siniestros constituidas por la Aseguradora para afrontar compromisos derivados de las
polizas de seguros y fianzas en vigor ascienden a US$16,558.4 y US$16,734.6,
respectivamente.

El movimiento registrado durante el periodo en las cuentas de reservas técnicas y por
siniestros se resume a continuacion:

Reserva de Reservas Reservas por
Conceptos riesgos en curso ati siniestros Total
Saldos al 31 de diciembre de 2016 10,395.6 3,676.1 1,573.9 15,645.6
Mas incremento de reservas 9,632.2 412.9 2,7211 12,766.2
Menos decremento de reservas (10,576.3) (13.6) (1,087.3) (11,677.2)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 9,451.5 4,075.4 3,207.7 16,734.6
Saldos al 31 de diciembre de 2017 9,451.5 4,075.4 3,207.7 16,734.6
Mas incremento de reservas 7,767.1 297.6 2,744.9 10,809.6
Menos decremento de reservas 8,763.7 23.8 2,198.4 10,985.8
Saldos al 31 de diciembre de 2018 8,454.9 4,349.3 3,754.2 16,558.4

Nota (18) Sociedades Acreedoras de Seguros y Fianzas

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora tiene registradas obligaciones que
ascienden a US$4,476.7 y US$3,362.2, respectivamente, las cuales se encuentran distribuidas

asi:
2018 2017
Obligaciones en cuenta corriente con sociedades de
reaseguro y reafianzamiento 4,043.6 2,304.6
Obligaciones en cuenta corriente con sociedades por
seguros y fianzas 433.1 1,057.6

_4,476.7 3,362.2
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Nota (19) Obligaciones Financieras

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora no tiene obligaciones con instituciones
financieras nacionales y extranjeras.

Nota (20) Obligaciones con Intermediarios y Agentes

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora tiene obligaciones con intermediarios y
agentes de seguros por US$1,049.9 y US$867.5, respectivamente, distribuidas asi:

2018 2017

Con agentes e intermediarios de seguros 1,049.9 867.5

Nota (21) Préstamos Convertibles en Acciones

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, Scotia Seguros, S.A. no posee préstamos convertibles en
acciones.

Nota (22) Utilidad por Accién
La utilidad por accion al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se presenta a continuacion:

2018 2017
Utilidad por accion (en doélares de los
Estados Unidos de América) 4.85 4.80

Los valores anteriores han sido calculados considerando la utilidad neta de cada afo,
mostrada en el estado de resultados y un promedio de acciones en circulacion de 864,000
durante los anos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017.

Nota (23) Gastos de Administracion

La Aseguradora tiene registrado gastos de administracién por los afos terminados el 31 de
diciembre de 2018 y 2017, de acuerdo con el detalle siguiente:

2018 2017
Gastos de personal 1,170.5 1,102.4
De Directores 11.3 12.6
Por servicios de terceros 869.7 792.1
Impuestos y otras contribuciones 744 76.3
Otros gastos de administracion 130.5 140.5
Total 2,2564  2,123.9

Nota (24) Reserva Legal

De acuerdo con los Articulos 123 y 124 del Cédigo de Comercio, las sociedades deben
constituir una reserva legal igual al 7% de las utilidades antes de impuestos y el limite
minimo legal de dicha reserva sera la quinta parte del capital social. Al 31 de diciembre de
2018 y 2017, la Aseguradora cuenta con una reserva legal que asciende a US$1,728.0, y
equivale al 20% del capital social para ambos afnos.
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Nota (25) Impuesto sobre la Renta

Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto sobre la renta por los ingresos
obtenidos en el pais, de acuerdo con la Ley de Impuesto sobre la Renta, contenida en el
Decreto Legislativo N° 134 de fecha 18 de diciembre de 1991, vigente desde el 1 de enero de
1992.

El impuesto sobre la renta se calcula de acuerdo con las leyes fiscales de El Salvador. El
impuesto sobre la renta en el estado de resultados por los periodos del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2018 y 2017 asciende a US$1,786.7 y US$1,954.0 (una tasa efectiva de 28.7% y
30.7%), respectivamente, cuya composicion es la siguiente:

2018 2017
Impuesto sobre la renta corriente — gasto 1,813.0 1,951.4
Impuesto sobre la renta diferido — gasto 0.0 2.6
Impuesto sobre la renta diferido — producto 26.3) 0.0
Total gasto por impuesto sobre la renta 1,786.7 1,954.0

El impuesto sobre la renta corriente difiere del impuesto que resultaria al aplicar la tasa
impositiva a la utilidad antes de impuesto, conforme a la conciliacion que se muestra a
continuacion:

2018 2017

Impuesto que resultaria de aplicar la tasa impositiva

de 30% a la utilidad antes de impuesto 1,868.4 1,909.2
Efecto impositivo de:

Gastos no deducibles menos otras deducciones 225.4 338.0

Ingresos no gravables y no sujetos (280.8) (295.7)

Ingreso por ganancia de capital 0.0 (0.2)
Ganancia de capital (10%) 0.0 0.1

1,813.0 1,951.4

Las autoridades fiscales tienen la facultad de revisar las declaraciones de impuesto
presentadas por la Aseguradora, hasta tres anos después del ejercicio correspondiente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora ha reconocido un activo por impuesto
sobre la renta diferido proveniente de las siguientes diferencias temporarias deducibles e

imponibles:
Tasa
impositiva 2018 2017
Diferencias temporarias deducibles:

Provisiones laborales 30% 47.2 40.0
Provision por primas por cobrar 30% 32.2 12.6
Provision por inversiones 30% 18.6 19.1
Cuentas por pagar 30% 1.4 1.4
_994 _ 731
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Tasa
impositiva 201 2017

00

Impuesto sobre la renta diferido:

Activo al 31 de diciembre del afio actual 99.4 73.1
Activo al 31 de diciembre del afio anterior 73.1 75.7
(Ingreso) gasto por impuesto sobre la renta diferido (26.3) 2.6
Diferencias temporarias imponibles:
Revaluacion de inmuebles 10% 120.9 120.9
Pasivo al 31 de diciembre del afo actual 120.9 120.9
Pasivo al 31 de diciembre del afo anterior 120.9 0.0
Disminucion en revaluacion de inmuebles (nota 12) 0.0 120.9

El resumen de saldos de impuesto sobre la renta diferido es el siguiente:

2018 2017
Impuesto sobre la renta diferido:
Activo por impuesto sobre la renta diferido 99.4 731
Menos pasivo por impuesto sobre la renta diferido 120.9 120.9
Pasivo por impuesto sobre la renta diferido - neto (21.5) (47.8)

Nota (26) Personas Relacionadas

De acuerdo con el Articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, son personas
relacionadas las personas naturales que sean titulares del tres por ciento o mas de las
acciones de la sociedad de seguros, incluidas las acciones del conyuge y parientes hasta el
primer grado de consanguinidad.

También son personas relacionadas aquellas sociedades cuya propiedad se encuentre en las
siguientes circunstancias:

a) En la que un accionista de la sociedad de seguros, su conyuge y parientes dentro del
primer grado de consanguinidad, sean titulares del tres por ciento o méas de las acciones
de la institucion, y el diez por ciento o mas de las acciones con derecho a voto de la
sociedad referida.

b) En las que un director o gerente de la sociedad de seguros, su conyuge y parientes dentro
del primer grado de consanguinidad, sean titulares del diez por ciento o mas de las
acciones con derecho a voto de la sociedad referida.

c) En las que dos o mas directores o gerentes, sus conyuges o parientes dentro del primer
grado de consanguinidad, tengan en conjunto la titularidad del veinticinco por ciento o
maés de las acciones.

d) En que los accionistas, directores o gerentes de una sociedad de seguros, sus conyuges o
parientes dentro del primer grado de consanguinidad, sean titulares en conjunto del diez
por ciento o mas de las acciones de la sociedad referida.
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A continuacion se detallan las personas relacionadas con la Aseguradora:

Accionista Participacién
Inversiones Financieras Scotiabank El Salvador, S.A. 99.62%

Nota (27) Créditos Relacionados

De conformidad con el Articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, las sociedades de
seguros asi como sus filiales, no podran tener en su cartera créditos otorgados a personas
naturales o juridicas por un monto superior al 15% del capital pagado y reservas de capital
de la institucion; ademas, dicho monto no podra exceder del 2% de los activos totales netos
de reservas de saneamiento y depreciaciones de la sociedad de seguros o de sus filiales,
segun el caso.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora no mantiene créditos relacionados.

Durante los periodos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Aseguradora no
present6 exceso de créditos relacionados, ni el monto de tales créditos superé el 2% de los
activos totales netos.

Nota (28) Requerimiento del Patrimonio Neto Minimo

De conformidad con el Articulo 29 de la Ley de Sociedades de Seguros, las sociedades deben
contar con un patrimonio neto minimo, para cubrir obligaciones extraordinarias provocadas
por desviaciones en la siniestralidad, en exceso de lo esperado estadisticamente. Esta
medicidn financiera se calcula con base en las reglas establecidas en el Articulo 30 de la
citada Ley.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el patrimonio neto minimo asciende a US$7,177.3 y
US$8,747.4, respectivamente, el cual cumple con lo establecido en la Ley. Durante los
periodos reportados la Aseguradora cumplié con este requisito.

Nota (29) Utilidad Distribuible

De conformidad con el inciso primero del Articulo 18 de la Ley de Sociedades de Seguros, a
dichas entidades debera retenérseles de sus utilidades, después de deducida la reserva legal,
una suma igual a los productos (ingresos) pendientes de cobro; en consecuencia, estos
valores deberan determinarse asi:

2018 2017
Utilidad del ejercicio 4,191.0 4,145.1
Mas:
Utilidad distribuible y no distribuible de 34,4071 30,262.0
ejercicios anteriores
Menos:
Intereses, comisiones y recargos por cobrar:
Sobre inversiones (332.6) (286.6)
Sobre préstamos (24.8) (26.5)
Reserva riesgo pais 12.5 12.8
Utilidad distribuible 38,228.2 34,081.2
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Nota (30) Litigios Pendientes

Al 31 de diciembre de 2018 existen los siguientes litigios iniciados por o en contra de Scotia
Seguros, S.A.:

a) La Direccién General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda, luego de seguir
procedimiento de audiencia y apertura a pruebas, pronuncié resolucién de fecha 10 de
febrero de 2016, en la que se determind para Scotia Seguros, S.A., un monto
complementario a pagar en concepto de impuesto sobre la renta respecto al ejercicio
fiscal 2012, relacionado con deduccidén de reservas técnicas y establecio multa por
presunta evasion no intencional. Ante dicha resolucion, la Aseguradora ha presentado el
recurso correspondiente ante el Tribunal de Apelaciones de los Impuestos Internos y de
Aduanas, estando pendiente de resolucion el recurso presentado. El monto de dicho
proceso asciende a US$149.4.

b

La Direccion General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda, luego de seguir
procedimiento de audiencia y apertura a pruebas, pronuncié resolucion de fecha 8 de
marzo de 2018 en la que se determind para Scotia Seguros, S.A., un monto
complementario a pagar en concepto de impuesto sobre la renta respecto al ejercicio
fiscal 2014, relacionado con deduccidén de reservas técnicas y establecid multa por
presunta evasion no intencional. Ante dicha resolucion, la Aseguradora ha presentado el
recurso correspondiente ante el Tribunal de Apelaciones de los Impuestos Internos y de
Aduanas, estando pendiente de resolucion el recurso presentado. El monto de dicho
proceso asciende a US$32.9.

Existen otros procesos administrativos y judiciales que no son considerados de significativa
materialidad; asi como otros que estan pendientes de ser admitidos por parte de las
instancias judiciales correspondientes.

De conformidad con las politicas contables utilizadas por la Aseguradora, todo siniestro se
registra cuando se conoce la obligacién, pero el pago se efectia hasta que se han reunido las
pruebas necesarias que demuestren que los beneficiarios o interesados tienen derecho a la
indemnizacion.

Nota (31) Responsabilidades

Las responsabilidades asumidas por la Aseguradora y los montos retenidos a cargo de la
misma al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se detallan a continuacion:

2018 2017
Responsabilidades por negocios de seguros
y fianzas directos tomados 6,5634,198.7 7,048,106.2
Responsabilidades cedidas y retrocedidas de
seguros y fianzas (1,914,447.2) (3,205,366.5)
Menos: Reservas matematicas (4,349.3) (4,075.4)
Responsabilidad neta 4,615,402.2 3,838,664.3
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Nota (32) Sumario de Diferencias Significativas entre las Normas Internacionales de Informacion
Financiera y las Normas Contables Regulatorias

La Administracion de Scotia Seguros, S.A. ha determinado las siguientes diferencias
principales entre las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y las normas
contables para sociedades de seguros vigentes en El Salvador:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Las inversiones financieras se valian de acuerdo con las disposiciones regulatorias
vigentes. Las NIIF emplean un enfoque de clasificacion y medicion para los activos
financieros que refleja el modelo de negocios en el que los activos son gestionados y sus
caracteristicas de flujos de efectivo, e incluye tres categorias de clasificacion principales
para los activos financieros: medidos al costo amortizado, al valor razonable con cambios
en otro resultado integral (VRCORI), y al valor razonable con cambios en resultados
(VRCR).

No se estan realizando todas las divulgaciones relacionadas con el uso de los
instrumentos financieros; por ejemplo:

(i) Los objetivos y politicas concernientes a la gestion de los riesgos financieros,
incluyendo su politica respecto a la cobertura, desglosada para cada uno de los tipos
principales de transacciones previstas.

(ii) La informacidn sobre la naturaleza de los riesgos administrados, tales como: riesgo de
crédito, riesgo de mercado, riesgo de moneda y riesgo de la tasa de interés.

Con relacion al riesgo de liquidez, las NIIF requieren que se divulguen los activos y
pasivos financieros segun agrupaciones significativas de plazos, basada en los periodos
que restan entre la fecha de balance y la fecha contractual del vencimiento de los
mismos.

Las NIIF requieren que debe revelarse informacion acerca de los valores razonables de
cada clase o grupo de sus activos y pasivos de caracter financiero.

Las provisiones para riesgo de crédito se establecen de acuerdo con las disposiciones
regulatorias vigentes. Las NIIF utilizan un modelo de pérdida crediticia esperada (PCE).
Esto requiere que se aplique juicio considerable con respecto de cdmo los cambios en los
factores econdmicos afectan las PCE. El modelo de deterioro es aplicable a los activos
financieros medidos al costo amortizado o al VRCORI, excepto por las inversiones en
instrumentos de patrimonio. Bajo las NIIF, las provisiones para pérdidas se miden usando
una de las siguientes bases: (i) Pérdidas crediticias esperadas de 12 meses: éstas son
pérdidas crediticias esperadas que resultan de posibles eventos de incumplimiento
dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de presentacion; y (2) Pérdidas crediticias
esperadas durante el tiempo de vida del activo: Estas son pérdidas crediticias esperadas
que resultan de posibles eventos de incumplimiento durante la vida esperada de un
instrumento financiero; el uso de este Ultimo es obligatorio cuando ha sucedido un
aumento considerable en el riesgo crediticio desde la fecha de otorgamiento.
Adicionalmente, de acuerdo a las normas regulatorias, la liberacidon de las reservas y las
recuperaciones de créditos castigados se reportan como Otros Ingresos en el estado de
resultados fuera de los resultados de operacidn.
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Nota (33)

Nota (34)

(6)

7)

(8)

Para los intereses sobre la cartera vencida de préstamos, las NIIF requieren que los
estados financieros se preparen sobre la base de lo devengado; para este caso, los
ingresos generados por los intereses sobre la cartera vencida de préstamos financieros
se registran en cuentas de orden segun la normativa de la Superintendencia, es decir, no
se reconocen como producto cuando se devengan, sino que hasta que son percibidos. En
virtud de lo anterior, y de acuerdo con lo establecido en las NIIF, el valor de los intereses
de la cartera vencida debe formar parte del producto, pues ya han sido devengados.

Los activos extraordinarios deben tratarse bajo la NIIF 5, de acuerdo con la cual debe
reconocerse una pérdida por deterioro para cualquier activo dado de baja al momento
inicial o subsecuente al valor justo menos los costos para vender. Bajo NIIF las reservas
constituidas por Ley para los activos extraordinarios no forman parte de los resultados
del ejercicio; éstas son apropiaciones de las utilidades retenidas.

Las NIIF requieren revelaciones adicionales sobre ciertos rubros de los estados
financieros, asi como la presentacion del estado de cambios en el patrimonio y el estado
de flujos de efectivo en informacién financiera intermedia. De igual manera, el balance
general se presenta de forma comparativa con el balance general del periodo contable
anual inmediato anterior.

El efecto de estas diferencias sobre los estados financieros de la Aseguradora no ha
sido determinado por la Administracion.

Informacion por Segmentos

El segmento geografico que atiende la Aseguradora es la Republica de El Salvador, y el
segmento de negocios es el de seguros generales, seguros de personas y operaciones de
fianzas.

Reaseguros

Los reaseguradores que respaldan los negocios de seguros de la Aseguradora son:

AI31 de diciembre de 2018 Al 31 de diciembre de 2017
Reasegurador Clase de Participacion Clase de Participacion
contrato (%) contrato (%)
c 100.00 c 100.00
" . D 100.00 D 100.00
Hannover Riickversicherungs E 10,00
G | 25.00 G 25.00
Scor Global Life SE E 10.00
A 50.00 A 50.00
B 94.00 B 80.00
L 100.00
Scotia Insurance (Barbados) Limited ] 100.00
N 80.00
o 80.00
P 100.00
Compania Suiza de Reaseguros, S.A. E 20.00
QBE Re (Europe) Limited G 25.00 G 25.00
Sirius America Insurance Company G 15.00 G 15.00
H 100.00 H 100.00
Willis Limited K 100.00 K 100.00
F 100.00 F 100.00
Aon Benfield Intermediario de Reaseguros, S.A. de C.V. 1 100.00 1 100.00
J 100.00
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Simbologia (31 de diciembre de 2018) Simbologia (31 de diciembre de 2017)

A. Seguro Basico y Coberturas Complementarias Vida A. Seguro Basico y Coberturas Complementarias Vida
Individual, Vida Colectivo, Accidentes Personales Individual, Vida Colectivo, Accidentes Personales
(Excedente). (Excedente).

B. Cuota Parte Colectivo de Deuda. B. Cuota Parte Colectivo de Deuda.

C. Exceso de Pérdida Operativo (Por Riesgo) Gastos C. Exceso de Pérdida Operativo (Por Riesgo) Gastos Médicos.
Médicos. D. Exceso de Pérdida Vida.

D. Exceso de Pérdida Vida. E. Cuota Parte Colectivo de Vida Bancaseguros.

E. Cuota Parte Colectivo de Vida Bancaseguros. F. Exceso de Pérdida por Riesgo Incendio.

F. Exceso de Pérdida por Riesgo Incendio. G. Excedente de Transporte de Carga.

G. Excedente de Transporte de Carga. H. Exceso de Pérdida por Riesgo y/o Evento Tent Plan.

H. Exceso de Pérdida por Riesgo y/o Evento Tent Plan. I Exceso de Pérdida XL CAT de Incendio.

I Exceso de Pérdida XL CAT de Incendio. J.  Cuota Parte Facultativo de Vida Colectivo de Deudores

J.  Cuota Parte Facultativo de Vida Colectivo de Deudores Hipotecario.

Hipotecario. K. Exceso de pérdida por Riesgo Vida Individual, Vida

K. Exceso de pérdida por Riesgo Vida Individual, Vida Colectivo, Accidentes Personales y Colectivo de Deuda.
Colectivo, Accidentes Personales y Colectivo de
Deuda.

L. Cuota Parte Facultativo de Accidentes Personales.

M. Cuota Parte Facultativo Incendio cartera hipotecaria.

N. Cuota Parte Facultativo Incendio cartera hipotecaria.

0. Cuota Parte Facultativo Colectivo de Vida voluntarios y
beneficios complementarios.

P.  Cuota Parte Facultativo Seguro de vida sobre
préstamos y prestaciones complementarias.

Nota (35) Gestion Integral de Riesgos

En cumplimiento a la NPB4-47 “Normas para la Gestion Integral de Riesgos de las Entidades
Financieras” emitidas por el Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero
de El Salvador con fecha 8 de febrero de 2012, dentro de las cuales se establece la necesidad
de contar con un Comité de Riesgos, responsable de la gestion integral de los diferentes
riesgos que competen a la Aseguradora y de conformidad a las facultades concedidas por la
Ley de Bancos, por medio de las Normas de Actuacién conjunta para las Sociedades que
integran un Conglomerado Financiero, la Aseguradora en sesién de Junta Directiva
celebrada el 24 de enero de 2012 acord6 adherirse al Comité de Riesgos establecido por
Scotiabank El Salvador, S.A. Dicho Comité definird la estrategia para proceder con la
implementacion de la referida norma y velara por la gestion integral de los diferentes riesgos
que competen a las Sociedades que integran el Conglomerado Financiero Scotiabank El
Salvador, designando para tal efecto a un representante de Scotia Seguros, S.A. dentro del
mencionado Comité.

Nota (36) Hechos Relevantes y Subsecuentes
(a) En Junta General de Accionistas celebrada el 27 de febrero de 2018, se acordo:

i. No distribuir dividendos con el fin de reforzar la posicion patrimonial de la
Aseguradora.
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(b)

(c)

(d)

ii. Efectuar la reestructuracién de Junta Directiva para finalizar el periodo por el cual se
eligié la Junta Directiva que ejercera sus funciones hasta el 9 de marzo de 2019,
quedando integrada la referida Junta de la siguiente manera:

Cargo Junta Directiva Vigente Junta Directiva Anterior
Presidente Lazaro Carlos Ernesto Figueroa Mendoza Lazaro Carlos Ernesto Figueroa Mendoza
Vicepresidente José Rodrigo Dada Sanchez José Rodrigo Dada Sanchez
Secretario Carlos Quintanilla Schmidt Carlos Quintanilla Schmidt
Primer Director Propietario Rafael Moscarella Valladares Dolores Ana Yansi Montano de Figueroa
Primer Director Suplente Luis Ricardo Berganza Hernandez Vacante
Segundo Director Suplente Elisa Maria Wever Elisa Maria Wever
Tercer Director Suplente Omar lvan Salvador Martinez Bonilla Vacante
Cuarto Director Suplente Dolores Ana Yansi Montano de Figueroa Vacante

En Junta Directiva celebrada el 23 de abril de 2018, se conocid de la renuncia interpuesta
por la Directora Elisa Maria Wever a su cargo de Segundo Director Suplente, efectiva a
partir del 1 de mayo de 2018. La Junta Directiva aceptd dicha renuncia habiendo
quedado vacante el cargo de Segundo Director Suplente hasta que la Junta General de
Accionistas decida lo pertinente y en su caso se inscriba la correspondiente Credencial
en el Registro de Comercio, quedando integrada la referida Junta de la siguiente
manera:

Cargo Junta Directiva Vigente Junta Directiva Anterior
Presidente Lazaro Carlos Ernesto Figueroa Mendoza Lazaro Carlos Ernesto Figueroa Mendoza
Vicepresidente José Rodrigo Dada Sanchez José Rodrigo Dada Sanchez
Secretario Carlos Quintanilla Schmidt Carlos Quintanilla Schmidt
Primer Director Propietario Rafael Moscarella Valladares Rafael Moscarella Valladares
Primer Director Suplente Luis Ricardo Berganza Hernandez Luis Ricardo Berganza Hernandez
Segundo Director Suplente Vacante Elisa Maria Wever
Tercer Director Suplente Omar Ivan Salvador Martinez Bonilla Omar lvan Salvador Martinez Bonilla
Cuarto Director Suplente Dolores Ana Yansi Montano de Figueroa Dolores Ana Yansi Montano de Figueroa

En cumplimiento con la Ley de Mercado de Valores, con fecha 21 de septiembre de 2018
y 22 de octubre de 2018, las clasificadoras de riesgo FITCH Centroamérica, S.A. y
Zumma Ratings, S.A. de C.V., han calificado a la Aseguradora como emisor EAAA. La
calificacion AAA corresponde a aquellas entidades que cuentan con la mas alta
capacidad de pago de sus obligaciones en los términos y plazos pactados, la cual no se
veria afectada ante posibles cambios en la entidad, en la industria a que pertenece o en
la economia. Los factores de riesgo son insignificantes.

Por el ano terminado el 31 de diciembre de 2018, la Aseguradora obtuvo primas netas
de seguros originadas de productos de bancaseguros de Scotiabank El Salvador, S.A.,
empresa miembro del conglomerado financiero al cual pertenece la Aseguradora por un
monto de US$1,422.8 (US$1,421.1 en 2017), y con companias relacionadas al grupo
financiero internacional tuvo operaciones de reaseguro cedido por US$14,599.8
(US$14,297.9 en 2017). Los términos de dichas transacciones estan sujetos a estudios de
precios de transferencia que la Aseguradora ejecuta anualmente, y para el ano 2017 no
se determinaron ajustes a dichos precios de transferencia. El estudio de precios de
transferencia correspondiente a 2018 esta en proceso de elaboracion a la fecha de este
informe.
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(e)

(f)

(9)

Con fecha 5 de noviembre de 2015 fue publicada la Ley de Contribucién Especial a los
Grandes Contribuyentes para el Plan de Seguridad Ciudadana, que entro en vigencia
ocho dias después de su publicacion. En la citada ley se establece una contribucion
especial que tiene por hecho generador la obtencion de ganancias netas iguales o
mayores a US$500.0, y se calcula aplicando la tasa del 5% sobre el monto total de las
mismas, obtenidas por cualquier persona juridica. Por el ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2018 el monto asciende a US$250.2 (US$265.0 en 2017).

En fecha 10 de julio de 2018, la Superintendencia del Sistema Financiero observé que al
30 de abril de 2018, la reserva de siniestro se presentd subvaluada al no registrar
reclamo del ramo de incendio y lineas aliadas por US$2,050.4, de los cuales la retencion
de la Aseguradora es de US$276.2. En el mes de junio de 2018 se efectud el pago del
reclamo.

The Bank of Nova Scotia como accionista principal de las sociedades que conforman el
Conglomerado Financiero Scotiabank El Salvador, ha llegado a un acuerdo para vender
su participacion como accionista principal de las operaciones de Scotiabank El Salvador,
S.A., sus filiales y su division de seguros, Scotia Seguros, S.A., a Imperia
Intercontinental Inc. (“Imperia”). Esta operacion se encuentra sujeta a que se otorguen
las aprobaciones regulatorias correspondientes y condiciones habituales de cierre.

Imperia Intercontinental Inc. (Imperia”) es parte de un destacado grupo regional en

Centroamérica y es el accionista principal de Banco Cuscatlan de El Salvador, S.A. y
Seguros e Inversiones, S.A.
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