NOTA: 35. HECHOS RELEVANTES Y SUBSECUENTES

Los hechos de mayor relevancia ocurridos se resumen a continuacion:

1. En Junta General Ordinaria de accionistas, celebrada el 20 de febrero de 2014, se acord6 que el
Ingeniero José Roberto Navarro fuera nombrado como Segundo Director Suplente para finalizar el
periodo que actualmente se encuentra vigente. De Igual forma se acord6 que el Licenciado Piero
Antonio Rusconi Gutiérrez ocupe el cargo de Cuarto Director Suplente que queda vacante.

2. Con fecha 31 de enero de 2014, Banco Promérica, S.A. firmé contrato de Titularizacion y contrato
de cesion derechos sobre flujos financieros futuros de una porcion de los ingresos de cada mes
correspondientes a la recoleccion de las cuentas por cobrar que se generan a favor de Banco
Promérica, S.A., en razon de los pagos realizados a los beneficiarios del envio de remesas familiares
en virtud de la relacion contractual con las empresas de servicios de transferencia de dinero, y
supletoriamente cualquier otro ingreso que el Banco estuviere facultado legal o contractualmente a
percibir, siendo el emisor Hencorp Valores, S.A. Titularizadora con cargo al Fondo de Titularizacion
— Hencorp Valores — Banco Promérica 01 (FTHVPRO 01). La cesién de flujos es hasta por un monto
de $36,384.0.

Con fecha 19 de abril de 2014, Hencorp Valores, S.A. Titularizadora realizé colocacion de Titulos de
Deuda con cargo al Fondo de Titularizacion — Hencorp Valores — Banco Promérica 01. Esta
colocacion se realizd en 2 tramos: un primer tramo por $7,696.0 a 5 afios plazo con una tasa de
5.25% anual y un segundo tramo por $17,954.0 a 8 afios plazo con una tasa de 6.6% anual. Los
intereses serdn revisados cada seis meses y junto con el capital son pagaderos de forma mensual y
consecutiva. Al 30 de septiembre de 2015, el saldo de la obligacion de los Titulos de Deuda mas
intereses fue de $24,644.5 ($25,421.2 al 30 de septiembre de 2014)

El Fondo de Titularizacién — Hencorp Valores — Banco Promérica 01 cuenta con la evaluacién de
dos clasificadoras de riesgos que se detallan a continuacion:

Pacific Credit Rating, S.A. de C.V., Clasificadora de Riesgo AA

SC Riesgo, S.A. de C.V., Clasificadora de Riesgo AA+

La emisién fue autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero en Sesion No.: CD-
46/2013 Punto: X Fecha: 27/11/2013 y Certificacion N° SSF00172014 del Registro Especial de
Emisiones de Valores (Asiento Registral No. EM- 0012- 2014), dado en fecha 31/03/2014. Fue
inscrita en Bolsa de Valores en Sesion No.: JD-09/2013 Fecha: 25/06/2013 y Sesién No.: JD-
17/2013 Fecha: 15/10/2013.

3. En el mes de febrero de 2014 se aperturé una Caja Express ISSS en las Oficinas Administrativas
del ISSS en San Salvador.

4. En el mes de marzo de 2014 se cerré la Agencia Century Plaza y se aperturé la Agencia Alameda
Roosevelt en San Salvador.
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5. Durante el periodo terminado al 30 de septiembre de 2015, se realiz6 transaccion de venta, cesion
y traspaso de saldos de cartera saneada a favor de Gesel, S.A. de C.V., y Gestionadora de Créditos.
El monto de la cartera saneada de tarjeta de crédito ascendia a un total de $4,260.7, de los cuales
$113.7 (1,574.3 en 2014) corresponden a Gesel y $4,147.0 (0.0 en 2014) corresponden a
Gestionadora de Créditos. La cartera saneada de préstamos ascendié a un total de $2,402.9, de los
cuales $49.2 (292.2 en 2014) corresponden a Gesel y $2,381.2 corresponden a Gestionadora de
Créditos. El precio de venta total fue acordado en $417.3, de los cuales $16.3 ($172.6 en 2014)
corresponden a Gesel y $401.0 a Gestionadora de Crédito.

6. Banco Promérica, S.A. tiene contratos de arrendamiento de locales que ocupan sus agencias. Las
erogaciones por arrendamiento se registran como gastos del periodo correspondiente. Al 30 de
septiembre de 2015, el Banco registrd6 como gasto por este concepto un total de $1,208.9 ($ 996.9
en 2014).

7. Al 30 de septiembre de 2015 y de 2014, el Banco mantiene saldos de cartera en administracion,
los cuales se detallan a continuacion:

2015 2014
Empresas privadas $ 37,750.0 $23,452.9
Otras instituciones 11,554.9 15,729.4

Total $49,304.9 $39,182.3



